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INTRODUCAO

A URGENCIA/EMERGENCIA da Unidade de Pronto Atendimento — UPA CECAP 24h abrange
os atendimentos aos pacientes de todas as faixas etarias, tendo como objetivo atender as
consultas médicas em carater de urgéncia/emergéncia todos os dias da semana, inclusive sdbado,
domingo e feriado, com a proposi¢édo de atendimento em 24 horas ininterrupta, a fim de promover
o atendimento do maior fluxo de pacientes. Também, realizar os curativos diarios e
acompanhamentos dos profissionais de enfermagem, técnicos de enfermagem e auxiliares de
enfermagem aos pacientes que necessitam de cuidados diarios, inclusive finais de semana e
feriados, ministrando medicacbes de urgéncia/emergéncia conforme prescricdo médica e
organizando e reabastecendo o dispensario de medicamentos para distribui¢ao.

No ambito do Sistema Unico de Salde — SUS é almejada a adog&o de um modelo de gestdo que
atenda as necessidades da populacdo obedecendo a pontos prioritarios para a melhoria do
Sistema de Saude, aprimorando e avaliando os processos dos servigos, minimizando a demanda

reprimida e melhorando a qualidade dos servigos ofertados.

ABRANGENCIA

Endereco: Rua Jose De Paula Lico, 13, UPA CECAP | Bairro: Cecap |
Cidade: Taubaté — SP CEP: 12043107
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APRESENTACAO

O presente documento constitui-se num Relatério Qualiquantitativo do periodo de 01/08/2023 a
31/08/2023, tendo como objeto 0 apoio ao gerenciamento, operacionalizacdo e execu¢do dos
servigos de saude da Unidade CECAP do municipio de TAUBATE. SP.

O escopo deste estd amparado pela celebragdo do Contrato de Gestdo entre o municipio de
TAUBATE e o Instituto Esperanca — IESP, e para tal, visa demonstrar a organizacdo e
gerenciamento das acdes de urgéncia e emergéncia aos usuarios do SUS, que demandam a
Unidade espontaneamente, sem exclusdes, seno assegurado o acolhimento para todo e qualquer
cidaddo e promovendo ambiéncia acolhedora a comunidade externa e interna dos servigos, de
forma a atender os pacientes com dignidade e respeito, de modo universal e igualitario, conforme
principios do Sistema Unico de Saude.

Sobretudo, visando contemplar as necessidades essenciais para o0 efetivo acolhimento,
atendimento e assisténcia aos pacientes SUS, dentro da logica de construgdo da rede de
assisténcia, interagindo e articulando-se através de pactuacdes e da regulacdo com a atengao

basica, com atencéo especializada e com a rede hospitalar.

OBJETO

Tém por objeto a execucgdo de acdes e servicos de salude, em consonancia com as Politicas de
Saude do SUS e diretrizes da Secretaria Municipal de Satde de TAUBATE/SP, objetivando a
assisténcia integral aos usuarios, nas situagdes de urgéncia e emergéncia em geral (adultos e
infantil), envolvendo acolhimento, classificacdo de risco através do Protocolo de Manchester,
procedimentos diagnésticos e terapéuticos, bem como garantir o referenciamento dos pacientes
gue necessitarem de atendimento de maior complexidade ou de acompanhamento nos outros
niveis de atencdo. A Unidade de Pronto Atendimento — UPA CECAP realizara os procedimentos
de baixa e média complexidade com énfase no atendimento de Urgéncia e Emergéncia em todos
os ciclos da vida, 24 horas por dia, ininterruptamente, considerados como tais os atendimentos
ndo programados, por demanda espontanea e referenciada. A UPA devera manter pacientes em
observacao, por periodo de até 24 (vinte e quatro) horas, para elucidacdo diagnostica e/ou

estabilizacéo clinica.
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TERMO DE REFERENCIA - CITACAO

O presente Termo de Referéncia é parte integrante do Edital de Chamamento Publico, que visa
a.selecdo de Organizacdo Social de Saude, para celebragdo de Contrato de Gestdo com a
Secretaria de Satude de TAUBATE e tem como objeto o apoio aos servigos que compdem a rede
de saude do municipio para a execucédo de suas atividades de cuidado a saude da populacéo.
CHAMAMENTO PUBLICO N° 63.880/21 - Contrato de Gestdo para a operacionalizagcdo e
execucao dos servicos de saude da Unidade de Pronto Atendimento - UPA CECAP, TAUBATE.
SP.

EXECUCAO DO PLANO DE TRABALHO

O IESP - Instituto Esperanca nos termos do compromisso assumido no Contrato de Gestéo, tendo
como objeto a operacionalizacédo e execuc¢ao das acgdes e servigos de saude da Unidade de Pronto
Atendimento — UPA CENTRAL do municipio de TAUBATE. SP. manifesta o cumprimento das
obrigagbdes contratuais contidas nas “clausulas do Termo de Referéncia e destacadas nesta
minuta, assim como, cumprimento das Portarias Ministeriais, Resolu¢cées ANVISA, Normas ABNT
NBR e Normas Regulamentadoras, e outras legislacdes aplicaveis no que concerne a
operacionalizacao das acbes complementares de salude, e deverd contemplar os dispositivos da
Portaria MS/GM 342 de marco de 2013, alterada pela PRT n°® 104/GM/MS del5/01/2014, da
Resolucdo CFM n° 2.079 de 14 de agosto de 2014 e demais normativas vigentes a época da
contratacao e pertinentes a matéria.

Neste contexto, o IESP se propde em sua pratica cotidiana, buscar assegurar uma atencao
acolhedora, resolutiva e humana aos usuarios, promovendo o acolhimento e a humanizacdo do
atendimento, bem como, o bem-estar fisico, mental e emocional dos seus colaboradores, através
da promocao de um meio ambiente laboral saudavel e a minimizacdo de acidentes e doencas

ocupacionais com a pratica preventiva nos espacos de trabalho.
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OBJETIVO

O Relatério em pauta, tem por objetivo apresentar os desenvolvimentos das acdes e/servicos
prestados no periodo de 01/08/2023 a 31/08/2023.

E tem como metodologia a avaliagdo dos indicadores de desempenho, através da mensuracao

das metas e do atingimento pactuado.

A metodologia de avaliacdo esta baseada na ldgica do planejamento, execucéo, verificacdo e

avaliacdo dos possiveis desvios e ac¢des corretivas para a melhoria continuada dos servicos.

eAvaliacdo 1 ( *objetivos e
eAndlisie Metas
Critica
‘ N
*Monitora- *Execugao
mento das Agoes

* Controle J L
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CNES

Froes PREFEITURA MUNICIPAL DE TAUBATE
SECRETARIA DE SAUDE

e
488, Jardim das Nagdes, CEP 12030-200 Taubaté — SP | Fone: 12 3621- 6600

Av. John Fitzgerald Kennedy,

Responsavel Legal: _:ELA%{&-L*Q*
Razio Social:__\) Oy -Pg oD M=

CNPICPF:__ A5, ARbE. s oo L-0O8

A o sIN_Creco
Fone do estabelecimento: 2686 - 286 1 Fone para contato{cadastrador):
o) NA0 . Ny > A

Enderego:

CEP:

E-mail do estabelecimento:

E-mail para contato(cadastrador): — ==
profissional contratado pelo  estabelecimento com  a

Observagio: o cadastrador poderd ser empresa ou
profissionais.

finalidade de insergito, manutengdo ¢/ ou atualizagdo do cadastro de estabelecimentos e seus

0 ESTABELECIMENTO DE SAUDE, acima identificado, vem em atengio a Portaria 1.646, de 02 de outubro de 2015,
apresentar o conjunte de Fichas Cadastrals de Estabelecimenta de Satide, acompanhada da documentagio
necessdria, para alteragio no Cadastro Nacional de Estabelecimento de Satde - CNES.

astramento ficam, desde jd, autorizados a efetuar “in loco” a verificagio do

Os Gestores Responsaveis pelo cad
o confirmar a

estabelecimento/profissional de Saude, para validar as informagoes prestadas, assim com
veracidade e legalidade dos mesmos, inclusive mediante a solicitagio de informagbes a quaisquer entes/

entidades mencionados.

O Estabelecimento acima declara ainda que:

Gestores Responsiveis para esclarecimentos de quaisquer dividas ou

(1) permanece a disposi¢io dos
ita a confirmag¢io de gquaisquer

contradicdes nos documentos e, caso venha a ser cadastrado no CNES, se suje

informacdes prestadas.
(2) informara a ocorréncia ou existéncia de qualquer fato que possa ou venha a alterar, comprometer ou

prejudicar seu respectivo cadastro no CNES;
(3) todas as informacoes, declaracbes e documentos fornecidos neste ato, ora acostados, s3o completos,
verdadeiros e precisos, tendo sido obtidos por meios idoneos e licitamente para os fins a que se destinam: e

(4) tem pleno conhecimento de que constatada a inconsisténcia e/ou inconformidade de informagdes, declaragdes
e documentos fornecidos, os Gestores Responsdveis pelo cadastramento comunicario o Estabelecimento/
profissional para proceder a correg¢ao. Decorridos 30 dias da constatagao da inconsisténcia e/ ou inconformidade
de informagées o Ministério da Satde cancela automaticamente o cadastro do estabelecimento/profissional de

Saiide no CNES tendo que iniciar novo processo de cadastramento.
- \ntato sao essenclais e obrigatorios para que se
celamento.

,3.&__ horas

-~
Por e &h&) €
(assinatura © cnrlmhot?o servidor publico)
PREFEITURA DE TAUBATLT
CNPR A5 170005000 T -ws
T o Setor CNES

Regebido‘ em 12/ QX 7O I3 | as
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LICENCAS

POLICIA MILITAR DO ESTADO DE SAO PAULO

CORPO DE BOMBEIROS
AUTO DE VISTORIA DO CORPO DE BOMBEIROS
AVCB N° 446826

© CORPO DE BOMBEIROS EXPEDE O PRESENTE AUTO DE VISTORIA, POR MEIO DO SISTEMA ELETRONICO VIA FACIL BOMBEIROS,

PARA A EDIFICAGCAO OU AREA DE RISCO ABAIXO, NOS TERMOS DO REGULAMENTO DE SEGURANGA CONTRA INCENDIO DO ESTADO
DE SAO PAULO.

Sdo paur®

Projeto N2 221987/3554102/2019

Endereco: RUA JOSE DE PAULA LICO

Complemento: UPA CECAP/SEM NUMERO Bairro:BONFIM

Municipio: TAUBATE

Ocupacgdo: SERVICO DE SAUDE E INSTITUCIONAL

Proprietdrio: PREFEITURA MUNICIPAL DE TAUBATE

Responsavel pelo Uso: PREFEITURA MUNICIPAL DE TAUBATE
Responsavel Técnico: LUIS OTAVIO DE OLIVEIRA

CREA/CAU: 0682352980 ART/RRT: 28027230191394448
Area Total (m?): 429,31 Area Aprovada (m?):429,31
Validade: 02/12/2022

Vistoriador: 2. SGT PM THIAGO DE SOUZA BARBOSA

Homologacgdo: 1. TEN PM METUZAEL FERREIRA DA SILVA
OBSERVACOES:

NOTAS: 1) O AVCB deve ser afixado na entrada principal da edificagdo, em local visivel ao publico. 2) Compete ao proprietario ou responsavel pelo
uso da edificacdo a responsabilidade de renovar o AVCB e de manter as medidas de seguranca contra incéndio em condi¢des de utilizacdo
providenciando a sua adequada manutencdo, sob pena de cassacdo do AVCB, independente das responsabilidades civis e criminais.

Taubate, 2 de Janeiro de 2020

Documento emitido eletronicamente pelo Sistema Via Facil Bombeiros. Para verificar sua
autenticidade acesse a pagina do Corpo de Bombeiros www.corpodebombeiros.sp.gov.br
utilize o aplicativo para dispositivos moveis "Bombeiros SP".

, Ou

NAO RENOVADO POR MOTIVO DE OBRAS NA INSTALACAO.
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LICENCA PRONTO ATENDIMENTO

Sistema Estadual de Vigilancia Sanitiria
Prefeitura Municipal de TAUBATE

LICENCA SANITARIA - VIGILANCIA SANITARIA

WeCcEVS: 355410201-861-000067-1-8 DATA DEVALIDADE- 15 /03 /2024
Me PROCESSO: 5340715

Ne PROTOCOLO: 2.307/2023-1D0C DATA DO PROTOCOLO:  14/02/2023
SUBGRUPC: PRESTAGAC DE SERVIGOS DE SAUDE

AGRUPAMENTO: PRESTAGAC DE SERVIZOS DE SAUDE

8610-1/02 ATIVIDADES DE ATENDIMENTO EM PRONTO-S0CORRO E UNIDADES

ATIVIDADE ECONOMICA-CNAE:  pAepiTAl ARES PARA ATENDIMENTO A URGENCIAS

OBJETO LICENCIADO: ESTABELECIMENTC
DETALHE: 140 PRONTO ATENDIMENTO

RAZAC SOCIAL: PREFEITURA MUNICIPAL DE TAUBATE CNP. ALBERGANTE:
MOME FANTASIA: INSTITUTO ESPERAMCA - IESP- UPA CECAFP |

CMP.J ! CPF: 45 176.005/0001-08

LOGRADOURO: Rua JOSE DE PAULA LICO NUMERO: 13
COMPLEMENTO: UPA CECAP |

BAIRRO: CECAP 1

MUNICIPIO: TAUBATE

CEP: 12043-107 UF: SP

PAGINA DA WEB:

RESPOMSAVEL LEGAL: FLAVIO ROMEU LOPES

CPF: 33285954817 CONSELHO REGIOMAL: crM
N° INSCR. CONSELHO PROF: 155703 UF: SP

RESPOMSAVEL TECHMICO: FLAVIO ROMEU LOPES

CPF: 33285054817 COMNSELHO REGIOMAL: crM

N9 INSCR. CONSELHDO PROF: 155703 UF: sp
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LICENCA SANITARIA DE RADIOLOGIA

Sistema Estadual de Vigilincia SanitAria
Prefeitura Municipal de TAUBATE

LICENCA SANITARIA - VIGILANCIA SANITARIA

Ne CEVS: 355410201-861-000187-1-6 DATA DE VALIDADE: 08/12 /2023
N® PROCESS0: 11390/2022-1D0OC

N® PROTOCOLO: 11390/2022-1DOC DATA DO PROTOCOLO: 24/11/2022
SUBGRUPO: PRESTACAO DE SERVICOS DE SAUDE

AGRUPAMENTO: PRESTAGCAO DE SERVIGOS DE SAUDE

. B610-1/02 ATIVIDADES DE ATENDIMENTO EM PRONTO-SOCORRO E UNIDADES
ATIVIDADE ECONOMICA-CNAE: [OSPITALARES PARA ATENDIMENTO A URGENCIAS

OBJETO LICENCIADO: ESTABELECIMENTO

DETALHE: 071 SERVICO DE RADIOLOGIA MEDICA

RAZAC SOCIAL: PREFEITURA MUNICIPAL DE TAUBATE CMNPJ ALBERGANTE:
NOME FANTASIA: UPA CECAP

CNP. f CPF: 45.176.005/0001-08

LOGRADOURO: Rua JOSE DE PAULA LICO NUMERO: SIN
COMPLEMEMNTO:

BAIRRO: Cecap

MUNICIPIO: TAUBATE

CEP: 12043-107 UF: SP

PAGIMNA DA WEB:

RESPONSAVEL LEGAL: PEDRO MIGUEL VALVANO DA SILVA

CPF: 44097482890 CONSELHO REGIONAL: N/a
N® INSCR. CONSELHO PROF: UF:

RESPONSAVEL TECNICO: FLAVIO ROMEU LOPES

CPF: 33285954817 CONSELHO REGIOMNAL: cRM
N? INSCR. CONSELHO PROF: 155703 UF: sp

o {A) ASSINATURA AUTORIDADE SANITARTA DA VIGILANCIA SANITARIA DE TAUBATE
CONCEDE A PRESENTE LICENCA DE FUNCIOHNAMENTO, SENDO QUE SEU (S) RESPONSAVEL (IS) ASSUME (M) CONHECER A LEGISLACAD
SANITARIA VIGENTE E CUMFRI-LA INTEGRALMENTE, INCLUSIVE EM SUAS FUTURAS ATUALIEACOES, OBSEEVANDO AS BOAS PRATICAS

EXIGENCIAS, FICANDO, INCLUSIVE, SUJEITO (S) AC CANCELAMENTO DESTE DOCUMENTO.

ASSUMEM ATNDA INTEIRA RESPONSABILIDADE PELA WVERACIDADE DAS INFORMACOES AQUI PRESTADAS PARA O EXERCICIO DAS
ATIVIDADES RELACTCHADAS E DECLARAM ESTAR CIENMTES DA CIER_IGBCiD DE PRESTAR ESCLARECIMENTOS E OBSERVAR AS EXICENCIAS
LEGATS QUE VIEREM A SER DETERMINADAS PELO ORGAO DE VIGILANCIA SANITARTA COMPETENTE, EM QUATQUER TEMPO, NHA FORMA
FREVISTA MO ARTIGO 95 DA LET ESTADUAL 10.083 DE 23 DE SETEMBRO DE 15%5%8.

TAUBATE o8/12/2022
LOCAT DATS:R DE DEFERIMENTO ASSITNATURS AUTORIDADE SAMNITARIA
CIENTES:

ASSINATURA DO RESPONSAVEL LEGAL DATA DE

ASSINATURA DO RESPONSAVEL TECHNICO DATA DE CIENCIA

10
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Sistema Estadual de Vigildincia Sanitaria
Prefeitura Municipal de TAUBATE

LICENCA SANITARIA - VIGILANCIA SANITARIA

N° CEVS: 355410201-861-000188-1-3

DATA DE VALIDADE: 08 /12 /2023

N® PROCESSO:
N® PROTOCOLO:
SUBGRUPO:
AGRUPAMENTO:

Tipo: RAIOS X

DETALHE:

ATIVIDADE ECONOMICA-CNAE:

OBJETO LICENCIADO:
MEDICO DE 100 MA A 500 MA,

11390/2022-1DOC
11390/2022-1DOC

PRESTACAO DE SERVICOS DE SAUDE
PRESTACAO DE SERVICOS DE SAUDE

EQUIPAH ENTO

TECHNO DESIGHN TDS0C -C, E-22006,

DATA DO PROTOCOLO: 24MM1/2022

8610 1/02 ATIVIDADES DE ATEMDIMENTO EM ERONTD-SOCORRO E UNIDADES
PITALARES PARA ATENDIMENTO A URGENCIAS

125W 500MA

RAZAC SOCIAL:
MNOME FANTASIA:
CMNPJ f CPF:
LOGRADOURO:
COMPLEMENTO:
BAIRRO:
MUNICIPIO:

CEP:

PAGINA DA WEB:

PREFEITURA MUNICIPAL DE TAUBATE
UPA CECAP

45.176.005/0001-08

Rua JOSE DE PAULA LICO

Cecap
TAUBATE
12043-107

CNPJ ALBERGANTE:

NUMERO: SIN

UF: spP

CPF: 44097482890

RESPONSAVEL LEGAL: PEDRO MIGUEL VALVANO DA SILVA

MN? INSCR. CONSELHO PROF:

COMNSELHO REGIOMNAL: M/A
UF:

RESPONSAWVEL TECNICO PRINCIPAL - EQUIPAMENTO: FLAVIO ROMEU LOPES
CPF: 33285954817
N® INSCR. CONSELHO PROF: 155703

CONSELHO REGIOMAL: crmM
UF: sp

O (A) ASSINATURA AUTORIDADE SANITARTA DA VIGILANCIA SANITARIA DE TAUBATE

CONCEDE A FRESENTE LICENCA DE FUNCIOHAMENTO, SENDO QUE SEU (S) RESPONSAVEL (IS) ASSUME (M) CONHECER A LEGISLACAD
SANITARIA VIGENTE E CUMPRI-LA INTEGRALMENTE, INCLUSIVE EM SUAS FUTURAS RIDP‘LIZA.C(‘:-ES. OESERVANDO AS BOAS FRATICAS
REFERENTES AS ATIVIDADES E OU SERVICQOS PRESTADD, RESPONDENDC CIVIL E CRIMINALMENTE PFPELO HAOQ CUMPRIMENTO DE TAIS
ExIGﬁHCmS, FICANDO, INCLUSIVE, SUJEITO (8) AD CANCELAMENTO DESTE DOCUMENTO . R

ASSUMEM ATHDA INTEIRA RESPONSABILIDADE PELA VERACIDADE DAS INFORMACOES AQUI PRESTADAS PARA O EXERCICIO DAS
ATIVIDADES RELACIONADAS E DECLARAM ESTAR CIENTES DA CIER_IG.H.GiD DE PRESTAR ESCLARECTMENTOS E OBSERVAR AS ENIGENCIAS
LEGATE QUE WVIEREM A SER DETEBMINADAE PELO ORCAD DE VIGILANCIA SANITARTA COMDETENTE, EM QUALQUER TEMDO, HA FOBRMA
PREVISTA MO ARTIGD 95 DA LEI ESTADUAL 10.083 DE 23 DE SETEMBRD DE 19958 .

TAUBATE o8/12/2022
LOCAL DATA DE DEFERIMENTO ASSTNATURA AUTORIDADE SANITARIA
CIENTES:

ASSINATURA DO RESPONSAVEL LEGAL DATA DE CIENCIA

ASSINATURA DO RESPONSAVEL TECHNICO DATA DE CIENCIA

11
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X IESP

INSTITUTO DE E)'()CELENCIA
EmM SAUDE PUBLICA

PREFEITURA MUNICIPAL DE TAUBATE
INSTITUTO ESPERANCA
UPA- CECAP
. , Enderego: Edificio The One Office Tower Avenida Italia, 928 - 152 andar,
Enderego: Rua JOSE DE PAULA LICA, Taubaté, 5P sala 1.508 - Jardim das NagBes, Taubaté - SP, 12030-212

LICENCA SANITARIA LABORATORIO

Sistema Estadual de Vigilincia Sanitdiria
Prefeitura Municipal de TAUBATE

LICENCA SANITARIA - VIGILANCIA SANITARIA

N* CEVS: 355410201-864-000294-1-6 DATA DE VALIDADE: 26 /12 /2023
N® PROCESSO: 1715/2022-1DOC
N® PROTOCOLO: 1715/2022-1DOC DATA DO PROTOCOLO:  08/09/2022
SUBGRUPO: PRESTACAO DE SERVICOS DE SAUDE
AGRUPAMENTO: PRESTACAO DE SERVICOS DE SAUDE
ATIVIDADE ECONOMICA-CNAE: 8640-2/02 LABORATORIOS CLINICOS
OBJETO LICENCIADO: ESTABELECIMENTO
DETALHE: 139 POSTO DE COLETA LABORATORIAL
RAZAO SOCIAL: EINSTEIN MEDICINA DIAGNOSTICA LTDA CNPJ ALBERGANTE: 10.779.749/0001-32
. EINSTEIN MEDICINA DIAGNOSTICA LTDA - UPA
MNOME FANTASIA: CENTRAL - LABORATORIO
CNPJ /[ CPF: 41.739.746/0003-60
LOGRADOURO: Rua DOUTOR BENEDITO CURSINO DOS SANTOS NUMERO: 101
COMPLEMENTO:
BAIRRO: Jardim das Nagées
MUNIGIPIO: TAUBATE
CEP: 12030-190 UF: SP

PAGINA DA WEB:
RESPONSAVEL LEGAL: RAFAFL. DE ASSIS VIEIRA VIVEIROS

CPF: 11699067619 CONSELHO REGIONAL: CRM
N® INSCR. CONSELHD PROF: 378081 UF: sp

RESPONSAVEL TECNICO: GABRTEL AMBARAT. SOUZR

CPF: 48483708841 CONSELHO REGIONAL: CRBIO
N® INSCR. CONSELHO PROF: 124562-D UF: s®

o (A} ASSIMNATURA AUTORIDADE SANITARIA DA VIGILAWNCIA SANITARIA DE TAUBATE

CONCEDE A PRESENTE LICENGA DE FUNCIOHAMENTO, SENDO QUE SEU (S) RESPONSAVEL (IS) ASSUME (M) CONHECER A LEGISLACAO
SANITARIA VICENTE E CUMPRI-LA INTECRALMENTE, INCLUSIVE EM SUAS FUTURAS ATUALIZACOES, OBSERVANDO AS BOAS PRATICAS
REFERENTES AS ATIVIDADES E OU SERVICOS PRESTADD, RESFONDENDO CIVIL E CRIMINALMENTE FELO NAQ CUMPRIMENTC DE TAIS
EXIGENCIAS, FICANDO, INCLUSIVE, SUJEITO (S) AC CANCELAMENTO DESTE DOCUMENTO .

ASSUMEM ATNDA INTEIRA RESPONSABILIDADE PELA VERACIDADE DAS INFORMACOES AQUI PRESTADAS PARA O EXERCICTIO DAS
ATIVIDADES RELACIONADAS E DECLARAM ESTAR CIENTES DA OBRIGACAC DE FRESTAR ESCLARECTIMENTOS E OBSERVAR AS EXIGENC
LEGATS QUE VIEREM A SER DETERMINADAS PELO ORGAO DE VIGILANCIA SANITARIA COMPETENTE, EM QUALQUER TEMDO, NA
PREVISTA NCO ARTIGO 95 DA LEI ESTADUAL 10.083 DE 23 DE SETEMERD DE 1998.

IC107-0251-5ER202E S & :ﬂffrme o chdp C107-0251-5E52-92E3

o

E

Para verficar a vakdade das assinalurds, acesse hips: flaubate Wlmc.uW Dby

TAUBATE 26/12/2022
LOCAT. DATA DE DEFERIMEN A RT:
CIENTES:

ASSTINATURA DO RESPONSAVEL LEGAL

ASSINATURA DO RESPONSAVEL TECNICO

Assinado por 1 pessoa: EVELIN DE FARIAS GAMA RUYBALIALYES

12



https://www.google.com.br/search?sxsrf=ALiCzsaLtlrstrkZaqLfnxV17xA2AVX35A:1654810361556&q=instituto+esperanca+endere%C3%A7o&ludocid=2289692212977458418&sa=X&ved=2ahUKEwjkk5X-qKH4AhUnr5UCHRSdAAQQ6BN6BAhXEAI

Enderego: Rua JOSE DE PAULA LICA, Taubaté, SP

X IESP

INSTITUTG DE EXCELEMNCLA
M SAUDE PUBLICA

PREFEITURA MUNICIPAL DE TAUBATE

UPA- CECAP INSTITUTO ESPERANCA

sala 1.508 - Jardim das NagGes, Taubaté - SP, 12030-212

PROTOCOLO DO ALVARA SANITARIO DA FARMACIA

Sistema Estadual de Vigilincis Sanitaria
Prefeitura Municipal de TAUBATE

Enderego: Edificio The One Office Tower Avenida Italia, 928 - 152 andar,

LICENCA SANITARIA - VIGILANCIA SANITARIA

W CEvs: 355410201-861-000203-1-1 DATA DE VALIDADE: 16 /05 /2024
N° PROCESS0: 23ZIT2023 1D0C
N° PROTOCOLO: 2322772023 1DOC DATA DO PROTOCOLD: 2000472023
SUBGRUPO: PRESTAGAD DE SERVIGOS DE SAUDE
AGRUPAMENTD: PRESTAGAD DE SERVICDS DE SAUDE
8510-1/02 ATIVIDADES DE ATENDIMENTO EM PRONTO-SOCORRO E UNIDADES
ATIIDADE ECONOMICA-CNAE: Gneoma) ARES PARA ATENDIMENTO A URGENC
OBJETO LICENCIADO: ESTABELECIMENTO
DETALHE: 031 DISPENSARIO DE MEDICAMENTOS
RAZAD SOCIAL: PREFEITURA MUNICIPAL DE TAUBATE CNF.J ALBERGANTE:
HOME FANTASIA: UPA CECAP - IESP - DISPENSARIO MEDICAMENTOS
CHNPJ | CPF: 451760050001 08
LOGRADOURD: Rua JOSE DE PAULA LICO MUMERD: SN
COMPLEMENTO:
BAIRRO: Cecap
MLNICIPIO: TAUBATE
CEP: 12043-107 UF: SP

PAGINA DA WEE:

RESPONSAVEL LEGAL: FLAVIO ROMED LOPES

- THI3EAED @ nidree o codgl 35 184 T413 8080

CPF: 33285954817 COMSELHD REGIOMAL: crM
W INSCR. CONSELHD PROF: 185703 UF: ap
RESPONSAVEL TECHICO: LECMARDO FERREIRA DR SILVA
CPF: 44454231818 COMSELHD REGIOMAL: CcRF
WP INSCR. CONSELHD PROF: 105581 UF: 3¢
G{A} ASET A ERMITARIA DA VICILANCTA SANITARIA DE TAORATE
A D ] DE ¥ G, SENDD QUE SEU (5] PESPOMSAVEL (IS) ASSOME (M) COMHECER A LECISLACRS 5

SANITANER VIGENTE E CUMPAI-LA INTECHALMENTE, INCLUSIVE EM SUAS FOTURAS ATUALTEACOES, ORSERVANDD AS BOAS FRATICAS
RMEFERSNTES A% ATIVIDADES E OU SERVIOOS PRESTADO, BESPONDENDO CIVIL E CRIMIHATMENTE DELO HAD CUMPRIMENTO DE TAIS

A EIF

EXICENCIAS, FICAMDS, INCLUSIVE, SUJEITS (S} A DEETE DI .
A AIMOA A RESPONSARILIOANE PELR W E DAS IHF OES AQUI FPRESTADAS TARR O EXERCICIO DAS
ATIVIDADES BELACIOMADAS E OECLARKRM ESTRAR oA AD DE PR ESCLE d g T ¥ £l
LECATE QUE WIEREM A SER DETERMTHADARS FPELO GRSAO DE VICILAKNCIA SANITARIA COMPETESNTE, EM QUALQUED TEMRG, HNA FORMA =
PREVISTA BO ARTICO 35 DA LET ESTAMIAL 10 083 DE 33 DE SETEEMERD DE §L96H_ §
TAURATE 16/05/2023 ]
LOCAL DATA DE DEFERIHENTOC ASETHATURA AUTORIDALDE SA‘G'TFE-:il 3
3
CIEMTES E
AI3IMATURA DO REIFONSAVEL LEGAL DATA OE CIEWCIA
% %
ASS INATURA DO RESFONIAVEL TECHICO DATA OE CIENCIA b
£33 IRATUF T T w E
51
@ §
24
fa
—a
33
i:
iz

13
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X IESP

INSTITUTG DE EXCELEMNCLA
M SAUDE PUBLICA

PREFEITURA MUNICIPAL DE TAUBATE
INSTITUTO ESPERANCA
UPA- CECAP
. , Enderego: Edificio The One Office Tower Avenida Italia, 928 - 152 andar,
Enderego: Rua JOSE DE PAULA LICA, Taubaté, 5P sala 1.508 - Jardim das NagBes, Taubaté - SP, 12030-212

13 VERIFICACAO DAS
ASSINATURAS
Cdodigo para verificagao: 353F-41B4-7413-8A63

Este documento foi assinado digitalmente pelos seguintes signatarios nas datas indicadas:

"  EVELIN DE FARIAS GAMA RUYBAL ALVES (CPF 3153000 KXX-TT) em 22052023 11:12:22

(GMT-03:00)

Fapsl Assinarie
Emiide por: Sub-Autridade Certficadora 100c (Assinatura 10oc)

Para verificar a validade das assinaturas, acesse a Central de Verificacio por meio do link:

hitps./itaubate. 1doc.com.briverificacac/353F-41B4-T413-8A63
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< -
L X¥W IESP
aﬁwﬂg}‘ 3 W INSTITUTO DE EXCELEMNCLA

Er SAaUDE PUBLICA
PREFEITURA MUNICIPAL DE TAUBATE

UPA- CECAP
Enderego: Rua JOSE DE PAULA LICA, Taubaté, SP

INSTITUTO ESPERANCA
Enderego: Edificio The One Office Tower Avenida Italia, 928 - 152 andar,
sala 1.508 - Jardim das Nagdes, Taubaté - SP, 12030-212

TAXA DE SATISFACAO DO USUARIO

DA AD »
Quanticade ae Pesquisa 9 PERIODO DE AVALIACAO 01/08/2023 A 31/08/20
AVALIAQAO GERAL DOS USUARIOS - AGOSTO / 2023|MUITO SATISFEITO|  SATISFEITO | POUCO SATISFEITO |  INSATISFEITO NAO SE APLICA TOTAL
PERGUNNTAS OTMO | % REGULAR | % NAO SEAPLICA| % |TOTAL PESQUISAS| %
1. Atendimento na recepcéo 268 | 9210 | 1 0,34 0 0,00 1 0,34 21 7,22 291 100
2. Atendimento na TRIAGEM 267 91,75 1 0,34 3 1,03 0 0,00 20 6,87 291 100
3. Atendimento MEDICO 262 90,03 4 137 0 0,00 0 0,00 25 8,59 291 100
4. Atendimento de ENFERMAGEM 263 90,38 3 1,03 3 1,03 0 0,00 22 7,56 291 100
6. Limpeza da PA - limpeza geral na PA 259 | 89,00 3 1,03 5 172 1 0,34 23 790 291 100
TOTAL 1319 1 90,65 § 12 || 0,82 11 076 2 |04 111 7,63 1485 | 100
DA AD
MUITO SATISFEITO | SATISFEITO | POUCO SATISFEITO | INSATISFEITO | NAO SE APLICA TOTAL
0TIMO REGULAR BRANCO TOTAL DE PESQUISAS
90,65 0,82 0,76 0,14 1,63 291
91,48%

ANALISE CRITICA

e O SETOR DA RECEPGAOQ, ASSIM COMO O ATENDIMENTO DE TRIAGEM E ATENDIMENTO MEDICO
OBTIVERAM MAIORES INDICES DE SATISFACAO DOS USUARIOS.

TAXA DE SATISFACAO DOS USUARIOS:

QUANTITATIVO DOS USUARIQS SATISFEITOS = 1319+12=91,48%
TOTAL DE USUARIOSX100 1455*100

15
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X IESP

INSTITUTO DE EX_CELENCIA
EmM SAUDE PUBLICA

PREFEITURA MUNICIPAL DE TAUBATE
UPA- CECAP INSTITUTO ESPERANCA

, Enderego: Edificio The One Office Tower Avenida Italia, 928 - 152 andar,
Enderego: Rua JOSE DE PAULA LICA, Taubaté, SP sala 1.508 - Jardim das Nagdes, Taubaté - SP, 12030-212

CLASSIFICACAO DE RISCO

Classificac&o de Risco Upa Cecap

UNIDADE DE PRONTO ATENDIMENTO UPA CECAP
Verde AMARELO Azul Vermelho TOTAL
5412 1053 1 2 6468

Classificacao de Risco Upa Cecap

Vermelho 2

Azul 1

AMARELO ' 1053
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INSTITUTO DE EX_(ELENCIA
EmM SAUDE PUBLICA

X IESP

‘@wﬂ" ‘

PREFEITURA MUNICIPAL DE TAUBATE
INSTITUTO ESPERANCA
UPA- CECAP
. , Enderego: Edificio The One Office Tower Avenida Italia, 928 - 152 andar,
Enderego: Rua JOSE DE PAULA LICA, Taubaté, SP sala 1.508 - Jardim das NacBes, Taubaté - SP, 12030-212

TEMPO DE ESPERA POR CLASSIFICACAO DE RISCO

PREFEITURA MUNICIPAL DE TAUBATE
Telefone: (12) 3625-5000
E-Mail:
UNIDADE PRESTADORA:
MNome: UPA CECAP TAUBATE CNES: 7898711
Endereco: JOSE DE PAULA LICO, n® 13 - CECAP |
Telefone: (12) 3666-2861 Fax: - E-Mail: Data: 01/09/2023
RELATORIO DE ATENDIMENTOS DA PRE CONSULTA - UNIDADE / AVALIACAO DE RISCO - SINTETICO
Periodo de 01/08/2023 00:00:01 até 31/08/2023 23:59:59. N°. Rel: 16.7.4
Pacientes com imento de pré-cc nviados direto para a Consulta Medic imento
Legendas: * T.M - Tempo Médio
Unidade: UPA CECAP TAUBATE
Clinica / Avaliagio Risco  [NWEEEH .M Qtd Pac .M Qtd Pac .M Qtd Pac Total
CLINICO GERAL 1 00:04:44 851 00:08:32 4035 00:40:51 1 00:10:57 13 00:29:44 1
PEDIATRA 1 00:53:39 209 00:15:27 1267 00:24:13 0 00:00:00 1 00:04:41 1
Totalizagdo da Unidade 2 00:29:11 1060 00:10:31 5302 00:35:48 1 00:10:57 14 00:27:56 6379
Totalizagao das Unidades
Unidade | Avaliagio Risco [T T.;Mx Qtd Pac T.M Total
UFA CECAF TAUBATE 2 00:29:11 1080 00:12:32 5302 00:48:15 1 00:10:57 14 00:27:56 5379
Totalizagio 2 00:29:11 1060 00:10:38 5302 00:36:23 1 00:10:57 14 00:27:56 8379

Pag: 1 de 1 Gerado por: Focus Desenvolvimento de Sistemas Ltda - Sistema Salde Versdo Atual 2.1.5.38
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d—f *¥Ww IESP
&%}M 3 W INSTITUTO DE EXCELEMNCLA

Er SAaUDE PUBLICA
PREFEITURA MUNICIPAL DE TAUBATE
UPA- CECAP INSTITUTO ESPERANCA

, Enderego: Edificio The One Office Tower Avenida Italia, 928 - 152 andar,
Enderego: Rua JOSE DE PAULA LICA, Taubaté, SP sala 1.508 - Jardim das Nagdes, Taubaté - SP, 12030-212

NEP (NUCLEO DE EDUCACAO PERMANENTE)

DATA
DATA TEMA QUANTIDADE DE COLABORADORES
Orientagoes sobre Anti-
23/08/2023 | inflamatérios ndo Esteroides e suas Equipe de enfermagem
reagGes alérgicas
27/08/2023 Eletrocardiograma Equipe de enfermagem
Agosto-on-line Humanizagao no cuidado Toda Equipe
on-line Arboviroses e covid Enfermagem

18
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YW IESP

INSTITUTO DE EXCELEMNCLA
EM SAUDE PUBLICA

PREFEITURA MUNICIPAL DE TAUBATE
INSTITUTO ESPERANGA
UPA- CECAP
X . Enderego: Edificio The One Office Tower Avenida Italia, 928 - 152 andar,
Enderego: Rua JOSE DE PAULA LICA, Taubaté, SP sala 1.508 - Jardim das Nagdes, Taubaté - SP, 12030-212

X IESP

FSTADD DE SAOPAULO

PREFEITURA MUNICIPFAL DI TAURATE
UPA CECAP

INSTITUTO DE EXCELENCIA £ SAUDE BUBLICA

LISTA DE PRESENCA

{ JREUNIAO (O TREINAMENTO  { )INTEGRACAD [ JEVENTO ( JORIENTACAD

DATA 32/ 57 73 HORARIO DE INICIO

FACILITADOR (A):

 HORARIO DF TEHMINO

[Lu-/"'\.u It- LY (S B tn AR TVRV

TEMA N 3 = _
CASSUNTC “J“"-’—i’ > A A /{‘\.ﬂo - SV A AAND ST rIA Lol >
ASSUNTOS ABORDADOS:
Ne NOME CARGO ASSINATURA [ ESTA EMM HORARIO
| DE TRABALHO
' Sndgusnos divmo . [HEc o) | G, Ay
2 \
[uome @i Jivords| e Exnf | pctozn e
3 ] =
P e A A A —
‘ -
oA /) /Il/rn
= S &‘ . - 32 :"_-(\
6 -~ \ - =
. ' | Sion |
7 Uwss vi\
B8 -
s e s U E. Szma
® [Rosoano % Qonion /s
0| Chitlinin bucn o S =
i1 ~ L.oom - * 5 =
12. ol 3 2o
2 | Dirnn Hosewioy . San
2 Ak . '?; = = = —q
; _?‘ A ov 5 B, 'Q
: : \.. z l . .“‘. .
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YW IESP

INSTITUTO DE EXCELEMNCLA
EM SAUDE PUBLICA

PREFEITURA MUNICIPAL DE TAUBATE

UPA- CECAP

INSTITUTO ESPERANCA
Endereco: Rua JOSE DE PAULA LICA, Taubaté, SP

Enderego: Edificio The One Office Tower Avenida Italia, 928 - 152 andar,
sala 1.508 - Jardim das NagGes, Taubaté - SP, 12030-212

a
W IESP
v T Ut
AULO
ITURA MUNICIPAL DE TAUBATE - ESTADO DE SAOP
O DE EXCELENCIA EM SAUDE PUBLICA - UPA CECAP

LISTA DE PRESENCA

A EVENTO
( ) REUNIAO ( )TREINAMENTO { )INTEGRACAO ()

N =N 5 - ORARIO DE TERMINO: ___ )

[DATA: 2> T HORARIO DE E INICIO: __ HORAR_IO S __.|

k" . — S <. = |
lv- cluTADOR (A) ( . __3@&_/3}; i -
{Oveco o tace »LQ«W TSR

TEMA:

Qiacon Euiauann - ———— __.__Jl

l ASSUNTOS ABORDADOS:

ASSIN ARIO |
° NOME CARGO 1 ASS!NATURA T—S"r)l; ?:A :2:1“0 |
N -Jr : =3
16 ‘ G A, ‘ (“U( =B %1\&\4 %ﬁk | 2‘: j
7 S Jone Mevic Vo, ds fm’\,. Skl | -
A4 b _gc ErF. TRTIAVE SiM -_%
. /)/f\ﬂM CATTD___bE _gdoJlven >
- r\oﬁm.;_mm > le\) Cﬁ Lgma__ -4\
20 :
= . - 6WV\/ k
23 = 5 = e _l\
G whora. S- & Toc Jg,ff.,,. >
= ) LB yeo mENE CVier | TES - € 5 /o0
: o Sn
< —_—
_.im____\
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YW IESP

INSTITUTO DE E)'{_CELENCIA
EM SAUDE PUBLICA

PREFEITURA MUNICIPAL DE TAUBATE
UPA- CECAP INSTITUTO ESPERANCA

Endereco: Rua JOSE DE PAULA LICA, Taubaté, SP Endereco: Edificio The One Office Tower Avenida Italia, 928 - 152 andar,

sala 1.508 - Jardim das NagGes, Taubaté - SP, 12030-212

CERTIFICADOS DE RESPONSABILIDADE TECNICAS

CFM-CRM

Conselho Federal e Regional de Medicina

CONSELHO REGIONAL DE MEDICINA DO ESTADO DE SAO PAULO

CERTIFICADO DE REGULARIDADE
DE INSCRICAO DE PESSOA JURIDICA

Inscrito sob CRM n°® CNPJ n° Inscri¢do Validade
1009794 45.176.005/0001-08  23/09/2022 30/09/2023

Razao Social
PREF MUN DE TAUBATE

Nome Fantasia
UNID DE PRONTO ATENDIMENTO - UPA CECAP

Enderego

R JOSE DE PAULA LICO 13

Municipio/UF CEP
TAUBATE/SP 12043-107
Responsavel Técnico

FLAVIO ROMEU LOPES - CRM/SP n°155703

Classificacdo ) 3 N

UPA - UNIDADE DE PRONTO ATENDIMENTO - TIPO |

Este cerificado atesta a REGULARIDADE da Inscricao do estabelecimento acima neste
Conselho Regional de Ma;dlc!na, em ,cur_nprimento a Lei n‘.'-l 6.839 de 30/10/1980 e as
Resolucoes CFM n® 997 de 23/05/1980 e 1.980 de 11/07/2011. Ressalvada a ocorréncia de
alteracso nos dados acima, este certificado é valido até 30/09/2023. Este certificado devera
ser afixado em local visivel ao pablico e acessivel 4 fiscalizagao.

Sao Paulo, 30 de

setgﬁﬁs}o.de 2022.
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CERTIFICADO DE RESPONSABILIDADE TECNICA - CRT
(Resolugho COFEN n* 509 de 15 de margo de 2016)

Validade: De 20/08/2022 & 20/0692023
O COREN-SP .mumm.mmwvmmmwm.w

Nome da Enfermeira:
Horario:

Instituicdo Contratante:
-y Endereco:
' CEP: 12030212 Cidade:
Local de Atuagao:

22




YW IESP

IMNSTITUTO DE EK_CELENCIA
EM SAUDE PUBLICA

PREFEITURA MUNICIPAL DE TAUBATE
INSTITUTO ESPERANCA
UPA- CECAP
. . Enderego: Edificio The One Office Tower Avenida Italia, 928 - 152 andar,
Enderego: Rua JOSE DE PAULA LICA, Taubaté, 5P sala 1.508 - Jardim das Nagdes, Taubaté - SP, 12030-212

PROTOCOLO PARA DOCUMENTACAO DE RT DE RADIOLOGIA

http://crtr-
sp.implanta.net.br/ServicosOnline/Publico/V
alidarDocumentos?id=11eeSceb-c061-4fal-
8960-77dde2c6baea

SERVICO PUBLICO FEDERAL
CONSELHO NACIONAL DE TECNICOS EM RADIOLOGIA

CONSELHO REGIONAL DE TECNICOS EM RADIOLOGIA/ s* REGIAO
CERTIFICADO DE SUPERVISOR DAS APLICACOES DAS TECNICAS RADIOLOGICAS N° 0393/2023

Certificamos que na Instituigio IESP - INSTITUTO ESPERANCA - PRONTO ATENDIMENTO DO CECAP

Localizada a RUA JOSE DE PAULA LICO, N2 S/N - Cecap - Taubaté - SP - CEP: 12043-090 CNPJ n° 10.779.749/0001-32

Encontra-se Credenciado o (a) PEDRO MIGUEL VALVANO DA SILVA CRTR n° 42250T

como SUPERVISOR DAS APLICACOES DAS TECNICAS RADIOLOGICAS (SATR), no Setor de RADIOLOGIA

Viilido até: 16/05/2024 S3o Paulo, 16/05/2023

em cumprimento a Lei Federal n® 7.394/85, artigo 10, e de acordo com a Resolugido CONTER n°11, de 11 de novembro de 2011.

fe b Yl 7~

DIRFT()R PRI-“I)FNTI-, DIRET()I{SECRET:(RI()
rio Cesar Manduca Marcio Aparecido Ribeiro Dias
Este Certificado deverd ser afixado em local visivel ao pablico.
Tem validade de 01 (um) ano, devendo ser requerida a respectiva renovagiio nos 30 (trinta) dias que dem o seu venci nto.

Documento assinado eletronicamente
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YW IESP

INSTITUTO DE EXCELEMCIA
SAUDE PUBLICA

PREFEITURA MUNICIPAL DE TAUBATE

UPA- CECAP Enderego: Edificio The Olr?es;gz:?r:\flzlrz';egrﬁga Itdlia, 928 - 152 andar,
Enderego: Rua JOSE DE PAULA LICA, Taubaté, SP sala 1.508 - Jardim das Nagbes, Taubaté - SP, 12030-212

RT DA FARMACEUTICA

= o 2o LA T2 P -SVNO

Servigo Publico Federal
Conselho Federal de Farmacia

CERTIDAO DE REGULARIDADE

feg v 88996
Nome o Estsbeiscimento oy

o

[ MUN TAUBATE IESP ] 45176005000108
Razdo Socal

[ MUN TAUBATE
Enderego

R JOSE DE PAULA LICO S/N CECAP

Wunicioie

Ramo de Allvidade

LTAUBATE SP ] [ FCIA PRIV UNID SAUDE NIVEL 2 MUN

Morano de Funcionamento do Estabelecimento

DI O O I

[Rohna {Seg - Ter - Qua - Qui - Sex) Das 08 00h as 17 00 {Intervalo Das 12 00h as 13 00h )

Responsavel Técnico

([Dr LEONARDO FERREIRA DA SILVA = ( FARMACEUTICO J[ 105581 )

Horario de assistincia

I Rotina: (Seg - Ter - Qua - Qui - Sex) Das 08 00h as 17.00 (Intervalo Das 12 00h 3s 13 00h ) J

e
- 3 s
XADA EM UM LUGAR BEM VISIVEL AO PUBLICO s
ESTACERHD::-) DchVE i a que se refere esta Certidio de Regulandade estd Inscrto neste Conseihc Reglonal de Farmica.  atendende T
820/60 @ do Titulo IX da Lel n® 6360/76. Tratsndo-se ce Farmaca e Drogana b
dispdem os artgos 22, paragrafo (Onico e 24, da Lei n® 3 K 6
2 que esta da em sua durante os horarics pelos F SN Técnicos é
-
Essa certidao foi expedida em 26 DE MAIO DE 2023 g s
=
R
A validade dessa certidao deve ser consultada no portal www.crfsp.org.br. 3 ;
> q
s -
SAO PAULO, 26 DE MAIO DE 2023 ;
> 23
2z
> { Assinatura do Presidente do CRF § b+
Dr. Marceio Polacow Bisson 3

CRF-SP. 13573
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X IESP

INSTITUTO DE EXCELEMCIA
Er SAUDE PUBLICA

PREFEITURA MUNICIPAL DE TAUBATE
UPA- CECAP INSTITUTO ESPERANGA

Enderego: Rua JOSE DE PAULA LICA, Taubaté, SP sala 1.508 - Jardim das Nacdes, Taubaté - SP, 12030-212

COMISSAO ETICA MEDICA

o va INSTITUTO DE EXCELENCIA EM SAUDE PUBLI
YW IESP

UPA CECAP

ATA DE REUNIAO — ETICA MEDICA

‘REUNIAO: TIPO DE REUNIAO: DATA: [ INiciO I TERMINO "LOCAL:

11 ORDINARIA DE 31/08/2023 17.00 18:00 UPA CECAP
CONSTITUICAO

Taubaté, 31 de Agosto de 2023

Declaro que no presente dia e horario reuniram se os seguintes membros: Monica Tallya C Assis Lopes,
Henry Carvalho Miller, Roberto Aliga Rodrigues Filho.

Iniciamos a reunido, informando que a pedido do RT médico da unidade o presidente da comiss3o serad a
partir de hoje o Dr Rodrigo lanace de Castro.

Também informo que ndo ha nenhum caso a ser discutida, nenhuma sindicdncia em aberto.

Nada mais havendo a declarar encerro a presente reunido, ndo deixando nenhuma pendéncia para a
proxima reunido.

Sem mais.

Enderego: Edificio The One Office Tower Avenida Italia, 928 - 152 andar,

AOS MEMBROS:

NOME FUNCAO | CARtme@J?_ssmATURA

- — i ‘_,:z{ ,;_‘&

Rodrigo lanace de Castro Medico R RC ‘\'\
| 1<
- = "l\ cfr\,,!ez:j
co |
Monica Tallya C Assis Lopes D cﬁms‘a
Roberto Aliga Rodrigues Filho Médico =i
PROXIMA REUNIAO

Data: 30/09/2023
Horario: 17:00h
Local: Sala de SupervisSo UPA CECAP
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X IESP

IMSTITUTO DE EXCELEMNCIA,
EM SAUDE PUBLICA

PREFEITURA MUNICIPAL DE TAUBATE

UPA- CECAP INSTITUTO ESPERANGA

Endereco: Rua JOSE DE PAULA LICA, Taubaté, SP Enderego: Edificio The One Office Tower Avenida Italia, 928 - 152 andar,
sala 1.508 - Jardim das Nag&es, Taubaté - SP, 12030-212

ATA COMISSAO RAIO X

.._f,‘- PREFEITURA MUNICIPAL DE TAUBATE - ESTADO DE SAO PAULO
"'r: SR p S PRONTO SOCORRO MUNICIPAL — UPA CECAP
Enderego. Rua Jose de Paula Lica, SIN - Cocap, Taubato S
CEP 12043-107 Tel (12) 3686-2861

ATA DE REUNIAO

TIPO DE REUNIAO: | SOLICITANTE: ~ DATA: IN[CIO: | TERMINO: | PAGINA:

|
ORDINARIA PEDRO MIGUEL 25/08/2023 1500 16:00 02
VALVANO DA SILVA

PAUTA
No dia vinte e cinco de Agosto de dois mil e vinte e trés, fol apresontado o documento da vigilancia sanitaria, o
mesmo encontra-se dentro do prazo de validade. O documento foi apresentado aos domais membros sendo
aprovado por todos.
PENDENCIAS DA REUNIAO ANTERIOR l
NIA l
e
PARTICIPANTES
NOME FUNGAO _ASS|WRTURA
> z.\'-
Dr Flavio Romeu Lopes MEMBRO CONSELHEIRO ":f‘"\?-’j .&'\,’s
Kessy Eugenio VICE-PRESIDENTE N> gonne Lacingratvo kT
= NF. CORER-SP $95.313
Pedro Miguel Valvano da Silva PRESIDENTE /e’ ro Migu Va\vyno dl&\_v,
T sm Radiologie”
’ /oarmnasﬂ
ASSUNTO RESPONSAVEL PRAZO ESTATUS
Treinamento — Licenga Vigilancia Sanitaria. PEDRO MIGUEL VALVANO DA IMEDIATO APROVAD
SILVA o

IESPE-Instituto Esperanga Pronto Socorro Municipal Taubaté-SP — UPA CECAP
Endereco: Rua José de Paula Lico, S/N, Cecap, Cep: 12043-107
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& IESP

INSTITUTO DE EXCELENCIA,
Eh SAUDE PUBLICA

PREFEITURA MUNICIPAL DE TAUBATE

UPA- CECAP Enderego: Edificio The Olr?esgg:i:?r:\f/:EiC:rﬁga Italia, 928 - 152 andar,
Enderego: Rua JOSE DE PAULA LICA, Taubaté, SP sala 1.508 - Jardim das Nagdes, Taubaté - SP, 12030-212

ATA COMISSAO DE PRONTUARIO

o
® INSTITUTO DE EXCELENCIA EM SAUDE PUBLICA
| WlIespP excaencr
v TS50 DI o

UPA CECAP

| REUNIAO: | TIPO DE REUNIAO: ] DATA: INICIO: TERMINO: | LOCAL:

! n ORDINARIA DE 31/08/2023 1500 16 00 UPA CECAP
[ ‘ CONSTITUICAO

= o e e
ATA DE REUNIAO- COMISSAO PRONTUARIO
Taubaté, 31 de Agosto de 2023

Declaro que no presente dia e hordrio reuniram se os seguintes membros: Flavio Romeu Lopes, Kessy
Eugenio, Victoria Yohana Justen de Toledo, Aline Alves Moreira.

Iniciamos a reunido, conferindo manualmente: 100% dos prontuarios que equivale a 21 prontudrios. E 1%
das FA que equivale a 65 fichas.

Foi apontado por todos, um pequeno déficit no cadastro, onde falta o cartdo SUS do paciente. E em alguns
casos a falta da alta médica.

*Registro dos Prontudrios: 115004, 11956, 33468, 29180, 54800, 24901, 51875, 29874, 48668, 52319,
36386, 26954, 22867, 29419, 53540, 53558, 44880, 53479, 53607, 42798, 53754.

*Registro das FA: 21604, 28601, 49507, 28143, 50457, 53757, 53758, 51632, 53759, 32533, 31054, 29699,
53756, 53755, 29061, 29062, 27195, 36040, 37368, 501146, 32388, 38428, 53753, 53751, 35766, 53749,
53750, 40352, 40805, 28438, 35295, 28570, 35251, 50931, 50931, 53746, 53195, 53761, 38770, 53760,
46338, 49507, 40174, 53762, 53277, 49479, 24604, 32931, 53764, 41922, 44056, 39824, 53763, 31441,
50550, 121912, 121913, 121914, 121915, 121917, 121925, 121926, 121928, 121931.

Nada mais havendo a declarar encerro a presente reuniio, ndo deixando nenhuma pendéncia para a
préxima reunido. Sem mais.

AOS MEMBROS: )
el "W e
NOME FUNCAO CARIMBO/ASSINATURA
Flavio Romeu Lopes Medico K
5 953! Eugenk‘:"
"“;(‘ 5P 595313
Gerente ess
Kessy Eugenio Govi 8em%

ENF con 595313

Victéria Yohana Justen de Toledo Enfermeira \m&.t
N l

Aline Alves Moreira Técnica de Enfermagem Rufie Ruves ah /

CORFNSP T UPAIXE
T
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X IESP

é, 1 : INSTITUTO DE EJ{CEL&NCIA
Er SAULIDE PUBLICA
PREFEITURA MUNICIPAL DE TAUBATE
UPA- CECAP INSTITUTO ESPERANGA
Enderego: Rua JOSE DE PAULA LICA, Taubaté, SP Endereco: Edificio The One Office Tower Avenida Italia, 928 - 152 andar,

sala 1.508 - Jardim das Nag&es, Taubaté - SP, 12030-212

ATA COMISSAO ETICA DE ENFERMAGEM

N lES INSTITUTO DE EXCELENCIA EM SAUDE PUBLICA

O Eacrifeeca
OF PUDLCA

ATA DE REUNIAO - COMISSAO ETICA DA ENFERMAGEM

REUNIAO: | TIPO DE REUNIAO: I DATA: inNicio: | TERMINO: | LOCAL:
| |
o8 ORDINARIA DE 31/08/2023 14 .00 15 00 UPA CECAP
CONSTITUICAO

Taubaté, 31 de Agosto de 2023

Declaro que no presente dia e horario reuniram se os seguintes membros: Rafaela Gonsalves Ramos, Aline
Alves Moreira, Victéria Yohana Justen de Toledo, Silvana de Souza Ernesto, Silvia Maria Toledo, Juliana da
Silva Campos.

Iniciamos a reuni3o, conversando alguns pontos que podemos melhorar no atendimento, e principalmente
a humanizagao.

Declaro também que n3o ha nenhuma sindicancia em aberto perante a comiss3o de ética da enfermagem.

Nada mais havendo a declarar encerro a presente reuniao, n3o deixando nenhuma pendéncia para a préxima
reunido.

Sem mais.

AOS MEMBROS:

NOME FUNGCAO CAR/MB(J)IASSINATURA
i /.
Rafaela Gonsalves Ramos Enfermeira ( : s
rr"rg wﬁﬁ;m
Aline Alves Moreira Técnica de Enfermagem &7
Victoria Yohana Justen de Toledo Enfermeira
Silvana de Souza Ernesto Enfermeira
Silvia Maria Toledo Enfermeira O
Silvia Mart Cactano
Enfecrmofa
Juliana da Silva Campos Técnica de Enfermagem LS2hi3LE z
Julian&’s. .
CORE
)
~ PROXIMA REUNIAO ‘

Data: 30/09/2023
Horario: 14:00h
Local: Sala de Supervisdo UPA CECAP
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XY IESP

IMNSTITUTO DE E;K'CELENCIA
EM SALDE PUBLICA

PREFEITURA MUNICIPAL DE TAUBATE
INSTITUTO ESPERANCA

UPA- CECAP
. , Enderego: Edificio The One Office Tower Avenida Italia, 928 - 152 andar,
Enderego: Rua JOSE DE PAULA LICA, Taubaté, SP sala 1.508 - Jardim das Nag&es, Taubaté - SP, 12030-212

ATA COMISSAO DE FARMACIA

ATA DE REUNIAO

COMISSAO DE FARMACIA E TERAPEUTICA

[ TIPO DE REUNIAO: REDATOR: " DATA: | INiClIO: | TERMINO: | PAGINA:
|
| REUNIAO MENSAL LEONARDO FERREIRA 31/08/2023 10:00 11:00 08
! DA SILVA
L £ 8 N i . i || S
PAUTA Sy ———
Orientagoes sobre alergia a AINEs

PENDENCIAS DA REUNIAO ANTERIOR

N/A

PARTICIPANTES

NOME FUNGAO ASSINATURA
LEONARDO FERREIRA DA SILVA - | PRESIDENTE
FARMACEUTICO
KESSY EUGENIO — GERENTE ADM VICE-PRESIDENTE

VICTORIA YOHANA JUSTEN DE TOLEDO — | SECRETARIO
ENFERMEIRA SCIH

SILVIA MARIA DE TOLEDO ENFERMEIRA

FLAVIO ROMEU LOPES MEDICO

FUNCAO

TECNICA ENFERMAGEM
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PREFEITURA MUNICIPAL DE TAUBATE

UPA- CECAP
Endereco: Rua JOSE DE PAULA LICA, Taubaté, SP

1IESP

w :‘ INSTITUTO DE EXCELEMCIA,

T EM SAUDE PUBLICA

INSTITUTO ESPERANCA
Enderego: Edificio The One Office Tower Avenida Italia, 928 - 152 andar,
sala 1.508 - Jardim das Nag&es, Taubaté - SP, 12030-212

ATA COMISSAO CCIH

INSTITUTO DE EXCELENCIA EM SAUDE PUBLICA

Y IES
v \?{‘YLIL!'(ll""L'Al‘rl".l-’-

M SAUDE PUBLICA

UPA CECAP

ATA DE REUNIAO - COMISSAO CCIH

REUNIAO: TIPO DE REUNIAO:

06 ORDINARIA DE

CONSTITUICAO

Taubaté, 31 de Agosto de 2023

DATA: ~INiCl0:
31/08/2023 13:00

-
}
|
|

r
|
J
|

“TERMINO: LOCAL:

14.00 ‘ UPA CECAP

Declaro que no presente dia e horario reuniram se os seguintes membros: Enf Victéria Yohana Justen de

Toledo, Dr Flavio Romeu Lopes, Kessy Eugenio.

Iniciamos a reunido, permanecemos realizando visitas nos setores com intuito de diminuir ao maximo as
possiveis contaminagdes. Verificar data de validade e organizagdo dos setores.

Apresento também alguns e-mails que recebemos da Vigilancia Epidemiolégica com orientag@o/fluxo para

toda a equipe, incluindo médicos.

Nada mais havendo a declarar encerro a presente reuniao, ndo deixando nenhuma pendéncia para a proxima

reuniao.

Sem mais.

AOS MEMBROS:

NOME

FUNCAO

CARIMBO/ASSINATURA

VICTORIA YOHANA JUSTEN DE TOLEDO

ENFERMEIRA

FLAVIO ROMEU LOPES

MEDICO

KESSY EUGENIO

GERENTE

Kess \genio
Gerente inistrativo AT

ENF. COREN-SP 595,313

LEONARDO FERREIRA DA SILVA

FARMACEUTICO

Leonar, - Silva ]
Far Iéo
“RE-GP 81

PROXIMA REUNIAO

Data: 30/09/2023

Horario: 13:00h

Local: Sala de Supervisdo UPA CECAP

;.._._' g 05 .
o T e
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X IESP

PREFEITURA MUNICIPAL DE TAUBATE

UPA- CECAP
Endereco: Rua JOSE DE PAULA LICA, Taubaté, SP

Y IESP

INSTITUTO DE EXCELEMCIA
Er SAUDE PUBLICA

INSTITUTO ESPERANCA
Enderego: Edificio The One Office Tower Avenida Italia, 928 - 152 andar,

sala 1.508 - Jardim das Nag&es, Taubaté - SP, 12030-212

ATA COMISSAO OBITO

INSTITUTO DE EXCELENCIA EM SAUDE PUBLICA

INSTITUTO DE EXCELENCIA UPA CECAP
EM SAUDE PUBLICA
ATA DE REUNIAO - COMISSAO DE OBITO
‘ REUNIAO: TIPO DE REUNIAO: DATA: | INiciO: TERMINO: |  LOCAL: ’
09 ORDINARIA DE 31/08/2023 16:00 17.00 UPA CECAP
CONSTITUICAO
]

Taubaté, 31 de Agosto de 2023

Declaro que no presente dia e hordrio reuniram se os seguintes membros: Flavio Romeu Lopes, Kessy

Eugenio, Rodrigo lanace de Castro.

Iniciamos a reunido, informando que ndo houve nenhum &ébito referente ao més de agosto na unidade.

Nada mais havendo a declarar encerro a presente reunido, ndo deixando nenhuma pendéncia para a proxima

reunido.

Sem mais.

AOS MEMBROS:

NOME FUNGCAO CARIMBO/ASSINATURA
110935
Flavio Romeu Lopes Médico ;}1\)",,?,“,‘.’,,\ 701
u 31 760,
K i erente
essy Eugenio Ko T
Gerente i mnnvc
Rodrigo lanace de Castro Médico 1
} N \\
= -f"ft’\' =
4
PROXIMA REUNIAO

Data: 30/08/2023

Horario: 16:00h

Local: Sala de Supervisdo UPA CECAP
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PREFEITURA MUNICIPAL DE TAUBATE

UPA- CECAP
Endereco: Rua JOSE DE PAULA LICA, Taubaté, SP

COMISSAO INTERNA DE PREVENCAO DE ACIDENTE- CIPA

X IESP

INSTITUTO DE EJ{CEL&NCIA
Er SALIDE PUBLICA

INSTITUTO ESPERANCA

Enderego: Edificio The One Office Tower Avenida Italia, 928 - 152 andar,
sala 1.508 - Jardim das Nag&es, Taubaté - SP, 12030-212

NMC !:E._“Sme ATA DE REUNIAO F - §57.2022.007
]
Nome do Projeto  Area: UNIDADE DE PRONTO ATENDIMENTO CECAP - TAUBATE / SP [oata: 0110972023 N ]
Assunto: Reunilo mensal
Participantes: Eliezer Ferreira/ Damel Ouriques/ Victria Justeny Rafaela Ramos / Denise Cristina
Local: Video Chamada
ttem Descrigdo Responsével Prazo Status
1 |REUNIAD DE AGOSTO TEMA ACIDENTE DO TRABALHO IESe Ni&, SOLUCIONADO
2
3

“9” V‘w Ke io
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X IESP

INSTITUTO DE EJ‘Z(_ELEN(_ o
Ek SAUDE PUBL

PREFEITURA MUNICIPAL DE TAUBATE

UPA- CECAP
Endereco: Rua JOSE DE PAULA LICA, Taubaté, SP

INSTITUTO ESPERANCA
Enderego: Edificio The One Office Tower Avenida Italia, 928 - 152 andar,
sala 1.508 - Jardim das Nag&es, Taubaté - SP, 12030-212

REVISAO DE PRONTUARIOS E FAA.

Upa Cecap Relatdrios de revisao de FAA DE AGOSTO

TOTAL DE F.A.A MES DE AGOSTO 6.468
AVALIADO 1% DO TOTAL DE ATENDIMENTO DE F.A.A 65
6.468x 1%= 65 F.AA REVISADAS

Upa Cecap Relatdrios de revisao de Prontuarios Més DE AGOSTO

TOTAL DE PRONTUARIOS MES DE AGOSTO

AVALIADOS 21

TOTAL DE 100% AVALIADOS 21
21 X 21= 100%

TOTAL DE PRONTUARIOS REVISADOS DE OBITO MES DE AGOSTO

TOTAL DE OBITOS: MES DE AGOSTO 0
PRONTUARIOS REVISADOS 0
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OUVIDORIA

PESQUISA DE SATISFACAO UPA CECAP AGOSTO 2023

TOTAL:

SUGESTOES 4
ELOGIOS 160
CRITICAS 22
BRANCO 4

TOTAL 190

rora. (NN
BRANCO _ 4

22
CRITICAS -

ocios Y 50
P

SUGESTOES

0 50 100 150

190

200
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X IESP

oo e
PREFEITURA MUNICIPAL DE TAUBATE
_ INSTITUTO ESPERANCA
Enderego: Rua JO;JEPI?E FS:SQPLICA Taubaté SP Enderego: Edificio The One Office Tower Avenida Italia, 928 - 152 andar,

sala 1.508 - Jardim das Nagdes, Taubaté - SP, 12030-212

RESOLUTIVA DE CRITICAS — UPA CECAP AGOSTO

Ne SUGESTOES CRITICAS IDENTIFICAGCAO CONTATO OBS:

1 PECIMO ATENDIMENTO SEM TELEFONE

MINHA INDINAGAO E COM NOSSOS POLITICOS, PRINCIPALMENTE
2 EM TAUBATE, MAL GESTAO. SOMEM COM A VERBA DO GOVERNO, E MARCOS 11956057509 NADA A DECLARAR
PREJUDICA A SAUDE E EDUCACAO.

FALTA DE TATO PARA ATENDIMENRO COM ACOMPANHANTE DE
’ PACIENTE IDOSO VIVIAN SEM TELEFONE

ATENDIMENTO EXTREMAMANETE DEMORADO - HORARIO DA
MADRUGADA 2 PESSOAS APENAS AGUARDANDO ATENDIMENTO A 1
4 HORA. FOMOS APENAS PERGUNTAR PARA A ENFERMEIRA SE 1A SEM TELEFONE
DEMORAR E RECEBEMOS UMA RESPOSTA RISPIDA AINDA POR

CIMA

GOSTARIA DE DEIXAR O DESCASO QUE O ATENDIMENTO DESTE
5 LOCAL MEDICOS PESSIMOS, ESTOU 3 HORAS ESPERANDO PARA SEM TELEFONE
SER ATENDIDAD

NAO ATENDIMENTO COM MUITA DOR E O PE MUITO INCHADO
6 COLUNA TRAVADA PELO SEGUNDO DIA SEGUIDO GLORIA SEMTELEFONE
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X IESP

INSTITUTO DE EXCELEMNCLA
EM SAUDE PUBLICA

PREFEITURA MUNICIPAL DE TAUBATE
UPA- CECAP INSTITUTO ESPERANGA

. p Enderego: Edificio The One Office Tower Avenida Italia, 928 - 152 andar,
Enderego: Rua JOSE DE PAULA LICA, Taubaté, SP sala 1.508 - Jardim das Nagdes, Taubaté - SP, 12030-212

SO TINHA EU NA UPA E ESTA DEMORANDO MAIS DE 3 HORAS PARA
ME ATENDER, MEDICO DEVE ESTAR DORMINDO

SEM TELEFONE

FUI ATENDIDA PELA DRA GIOVANA FREITAS, POIS HAVIA
ESCORREGADO TENHO UMA DEFICIENCIA NA PERNA E MEU PE
ESTA MUITO INCHADO A MESMA ME PASSOU MEDICAGAO E DISSE
QUE NAO IRIA PEDIR RAIO X NAO DEU ATESTADO E NAO TENHO
CONDICOES NEM DE SAIR ANDANDO PRECISEI BUSCAR AJUDA
MEDICA EM OUTRO LUGAR D

GLORIA 988138526

PASSAMOS PARA O DR RT DOS MEDICOS PARA
QUE 1SSO NAO ACONTEGA NOVAMENTE

PESSIMO ATENDIMENTO MEDICO DRA GIOVANA FREITAS RELATOU

9 QUE MINHAS DORES SAO MALUCAS E EU NAO FAZEM SENTIDO. ELENICE 982026771 NAO ATENDE O TELEFONE
ZERO EMPATIA PARA O ATENDIMENTO
MUITO PRESSA AS VEZES NEM ESCUTAM DIREITO O MEDICO NAO
11 E MUITO SIMPATICO E AS ENFERMEIRAS GRITAM SUGIRO MAIS SEM TELEFONE
CALMA, E HUMANIDADE
12 NAO ATRASAR PAGAMENTO DOS FUNCIONARIOS E TERCEIROS SEM TELEFONE
13 PREFEITO ONDE ESTA A SUA COMPETENCIA SEM TELEFONE
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PREFEITURA MUNICIPAL DE TAUBATE

UPA- CECAP
Enderego: Rua JOSE DE PAULA LICA, Taubaté, SP

INSTITUTO DE EXCELEMNCLA
EM SAUDE PUBLICA

X IESP

INSTITUTO ESPERANGCA

Enderego: Edificio The One Office Tower Avenida Italia, 928 - 152 andar,

sala 1.508 - Jardim das Nagdes, Taubaté - SP, 12030-212

ESTAMOS REPASSANDO PARA O DR RT SOBRE A

MEDICO MUITA DEMORA, ESTOU A 2H AGUARDADNO POREM

14 ATENDIMENTO MUITO BOM, CUIDADOSO E QUESTIONADOR DEBORA 12991067504 DEMORA E AGRAD’\EACEEI\I/IC%S PELO ELOGIO DO
15 NAO ATRASAR O PAGAMENTO MAIS SEM TELEFONE

FUI FURADA 3 X E NAO ACHOU A VEIA, DISSE VARIAS QUE ESTAVA
16 DOENDO E MESMO ASSIM DEIXARAM EM MIM. NAO SOU DE SEM TELEFONE

RECLAMAR POIS EM GERAL SEMPR FOI OTIMO MAS HOJE SAI COM

MAIS DOR DO QUE QUANDO CHEGUEIL.
O FUNCIONARIO DA RECEPGAO NAO ESTAVA NO POSTO DE i
TRABALHO EU AGUARDEI AO MENOS 10 MIN NA RECEPCAO ANTES JA PASSAMOS PARA A GERENTE DA UNIDADE, E
DE PRECISAR ANTRAR NA UNIDADE PARA PROCURAR SERGIO 991350138 ELA JA CONVERSOU COM TODOS 0S

17

ATENDIMENTO E INADIMISSIVEL A RECEPGAO DE UMA UNIDADE DE
SAUDE VAZIA

RECEPCIONISTAS.

18

MEDICO DEMONSTRA POUCO QUERER OUVIR O QUE REALMENRE
E S SINTOMAS. ENFERMAGEM MA VONTADE PARA RESPONDER

DANEILA ALVES

SEM TELEFONE
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PREFEITURA MUNICIPAL DE TAUBATE

UPA- CECAP
Enderego: Rua JOSE DE PAULA LICA, Taubaté, SP

1eESP

INSTITUTO DE EXCELEMNCLA
EM SAUDE PUBLICA

X

INSTITUTO ESPERANGCA

Enderego: Edificio The One Office Tower Avenida Italia, 928 - 152 andar,

sala 1.508 - Jardim das Nagdes, Taubaté - SP, 12030-212

VIM A UPA NO DIA 28/08 COM DORES NA LATERAL COSTELA,
TROUXE UNS EXAMES E NO ATENDIMENTO A DRA NATHAMA MAL

ESTAMOS PASSANDO PARA O MEDICO RT E ELE
IRA CONVERSAR COM A DRA QUE ATENDEU O

OLHOU OS EXAMES E MAL DEU ATENGAO E SIM INTERESSE DE IR
18 MAIS AFUNDO EXAMINAR, APENAS MANDOU DEITAR E APALPOU EDILSON | 12997805598 | 110, ESPERAMOS QUE NAO ACONTECA
BARRIGA E EM SEGUIDA PASSOU MEDICAGAO SEM MAIORES MAIS .
INVESTIGACAO
DEMORA MUITO PARA CHAMAR E DEPOIS QUE PASSA NO MEDICO POR CONTA DO ESPACO SER MUITO PEQUENG
p NOS CORREDORES, INFELIZMENTE NAO TEM
20 TER QUE VOLTAR AQUI FORA E TORNAR A ESPERAR A CHAMAR E ANAJULIA | 12996243286 | COMO A LOGISTICA SER DIFERENTE. PRECISA
UM ABSURDO. PODERIA MELHORAR ISSO, PASSOU O MEDICO JA o beperan L rom g e o PREC
TOMAR A MEDICACAO E LIBERA.
NOVAMENTE.
QUE MUDE LOGO A SITUACAO QUE A PREFEITURA SE ENCONTRA,
2 NAO REPASSANDO DINHEIRO PARA AS UPAS TATIANE SEM TELEFONE
MAIS DE 2 HORAS DE ESPERA PARA FICAR 2 MINUTOS NO
NATHALIA SEM TELEFONE

22

CONSULTORIO! UM DESCASO! MUITO INSATISFATORIO COM OS
MEDICOS DESTE PA
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X IESP

INSTITUTO DE EXCELEMNCLA
EM SAUDE PUBLICA

PREFEITURA MUNICIPAL DE TAUBATE

UPA- CECAP
Enderego: Rua JOSE DE PAULA LICA, Taubaté, SP

INSTITUTO ESPERANCA
Enderego: Edificio The One Office Tower Avenida Italia, 928 - 152 andar,
sala 1.508 - Jardim das Nagdes, Taubaté - SP, 12030-212

MAIS DE 2 HORAS DE ESPERA PARA FICAR 2 MINUTOS NO
23 CONSULTORIO! UM DESCASO! MUITO INSATISFATORIO COM OS NATHALIA
MEDICOS DESTE PA

SEM TELEFONE

PRECISA MELHORAR NO PREDIO, EM GERAL. TANTO
PARA ATENDER MELHOR OS PACIENTES QUANTO
PARA OS FUNCIONAIRIOS E MEDICOS. VEJO QUE VALQUIRIA
ESTA CONTECENDO ALGUMA OBRA, ESPERO QUE

ASSIM ELA SEJA FINALIZADA POR COMPLERO PARA

ASSIM O MUNICIPA SEJA AINDA MELOHOR ATENDIDO

24

SEM TELEFONE

PRECISA MELHORAR NO PREDIO, EM GERAL. TANTO
PARA ATENDER MELHOR OS PACIENTES QUANTO
PARA OS FUNCIONAIRIOS E MEDICOS. VEJO QUE VALQUIRIA
ESTA CONTECENDO ALGUMA OBRA, ESPERO QUE

ASSIM ELA SEJA FINALIZADA POR COMPLERO PARA

ASSIM O MUNICIPA SEJA AINDA MELOHOR ATENDIDO

25

SEM TELEFONE

SE TIVESSE UM LABORATORIO PARA EXAMES SERIA LEILA

26 MAIS RAPIDO

SEM TELEFONE

27 ATENDIMENTO MAIS RAPIDO KATIA

988301107
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FUNICIONARIOS ATIVOS E INATIVOS

. Funcionarios Data . . . A ~
Cddigo Ativos Agosto NasC. Matricula eSocial Admisséo Funcéo
ALEXANDRE JOSE 10021
02727 | GONCALVES DE | 25/12/1982 | COL304355128110000014519 | 25/04/2023
saes RECEPCIONISTA
ALINE ALVES 00009-TECNICO
00655 pietmde 10/03/1990 | COL376618498950000011966 | 13/07/2022 | D prreniAs
AMANDA DE 00004-TECNICO
01007 A 12/11/1982 | COL316155498110000012330 | 10/08/2022 | 0004 TEENIEC
ANDREIA MARIA 00009-TECNICO
01048 R ARIA | 1010711978 | COL306613118130000011981 | 14/07/2022 | J2OHTECHICO
ANNE CAROLINE 00120-TCNICO DE
00246 | AVNECAROUINE | 2611111996 | COL456970038110000011088 | 14/07/2022 | FUZ0TCICO B
ARIANE CAROLINE 00010-TECNICO
02850 e CRRO 25/03/1997 2850 26/07/2023 | S2OTXTECED
00021-
00677 | ARIEL MAIA SOUTO | 16/06/1989 | COL372603228200000012579 | 0810912022 | rr p ot iSTA
BENEDITO 00021,
02598 CONCEICAO | 24/09/1994 | COL430258098410000013996 | 16/02/2023
N RECEPCIONISTA
BIANCA SABRINA 00056-
00300 | LOOUE CARDOSO | L5/05/1996 | COL445072718510000012625 | 1310812022 | Ly cemumiRoA)
CAMILA DANIELE 00056-
02747 | A NA CoUTo | 16/09/1996 | COLA35985418800000014428 | 1310412023 | Ly oMy Ro(A)
00108-
00394 CLAYTON DE =1 0a/05/1994 | COL424525098410000002457 | 19/09/2019 | ASSISTENTE DE
SOUZA ALVES 5
DENISE CRISTINA ,
00692 OLIVEIRA 26/09/1987 | COL369899348160000012452 | 01/09/2022 | 90009-TECNICO
DE ENFERMAGE
BOCALARE
DIEGO WILLIAM ,
00366 | MOREIRADOS | 04/08/1996 | COL432117968860000012344 | 19/08/2022 | 90004-TECNICO
EM RADIOLOGI
SANTOS
EDICLEIA MIRANDA 00009-TECNICO
01655 A 12/06/1996 | COL126128276090000011958 | 13/07/2022 | S2000 TECHED
EDSON JOSE DOS 00004-TECNICO
01888 A 27/02/1966 | COLOB1168348600000012347 | 19/08/2022 | 0004 TEENIEE
ELIZABETE ,
00814 | CRISTINASILVA |27/12/1987 | COL351176368130000012458 | 02/09/2022 ggogﬁ'glfgm%%
GONCALVES
FABIO RODRIGUES 00004-TECNICO
00752 NN 11/02/1988 | COL362306248000000012348 | 19/08/2022 | 04 TEENIEE
FERNANDA 00056
01251 | APARECIDAPINTO | 23/10/1978 | COL270863528020000011973 | 14107/2022 | Ly cri2on o oo
COELHO VELOSO
GIOVANA DAS 00,
02426 GRACAS DOS | 28/02/2003 | COL383957008570000013524 | 27/12/2022 | om0 oo\
SANTOS MILITAO
GRAZIELLE
02851 | VANESKA PEREIRA | 01/07/1996 2851 26/07/2023 Sgoéﬁgggmcé%
DE MORAES
SIS TAMIRES DE 00056-
00322 | )3 ONCELLOG | 29/12/1993 | COL441287818470000011962 | 13107/2022 |y cimitn o o
JACIRA SANTOS DA 00056-
01721 NIV 22112/1969 | COL116440388540000011971 | 1410712022 |y ceiovtonoay
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PREFEITURA MUNICIPAL DE TAUBATE
UPA- CECAP

Enderego: Rua JOSE DE PAULA LICA, Taubaté, SP
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INSTITUTO DE EX_(ELENCIA
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Enderego: Edificio The One Office Tower Avenida Italia, 928 - 152 andar,
sala 1.508 - Jardim das Nagdes, Taubaté - SP, 12030-212

JOAO CARLOS DA 00004-TECNICO
01804 oARLe, 22/08/1970 | COL098595798060000013188 | 07/11/2022 | 20004 TEENIEE
JULIANA DA SILVA 00009-TECNICO
00896 | JILANADA SIVA | 15/01/1985 | COL336898458660000011957 | 13/07/2022 | J2CTECHICO
KAUANY VITORIA 00042-JOVEM
02737 | SAIARY VITORI® | 0211012005 2737 08/05/2023 YA
LARISSA 00021
00150 | FRANCIELE DOS | 05/01/1998 | COL477122078600000012581 | 08/09/2022
RECEPCIONISTA
SANTOS
LARISSA 0021
00050 LOURENCO 22/03/1999 | COL517376588790000012582 | 08/09/2022
RECEPCIONISTA
VARGAS
LARISSA RIBEIRO 00021-
00172 B o | 06/0412000 | COL469839828270000013141 | 02/11/2022 | e r o (oo x
00309 LEONARDO 16/07/1997 | COLA444542318180000011525 | 09/06/2022 FARI\/(I)XgElL]TICO
FERREIRA DA SILVA o
00120-TCNICO DE
01420 | LILIAN MAZIERO | 07/04/1981 | COL216971098100000013036 | 26/10/2022 | *5:a2- =10 B
LUCINEA
01407 | FERNANDA GOMES | 03/05/1981 | COL220567258430000013316 | 21/11/2022 | 99120-TCNICO DE
ENFERMAGEM
CALEJAO
MARCOS MARCOS 00009-TECNICO
oo77g | MEREOS MAREOS | 1611011989 | COL358156288080000011976 | 14/07/2022 | J2LNTECHED
PEDRO MIGUEL 00004-TECNICO
00325 |, CORPMISUEL | 2110411995 | COL440974828900000011058 | 11/05/2022 | L0008 TECRICE
RAFAELA 0056
00824 GONSALVES | 08/05/1986 | COL349009018730000011951 | 13/07/2022
ENFERMEIRO(A)
RAMOS
REGINA 10056
01586 | RODRIGUES DA |22/08/1970 | COL144638338500000012453 | 01109/2022 | gy cebiiin
SILVA ROSA
RENAN FLAVIO 00178-TEC DE
00825 NS cGa | 29/06/1985 | COL348999638070000012583 | 08/09/2022 |  OStTTEE D=
RHAIANY CRISTINI 00009-TECNICO
00444 | REAVILY CRISTN | 04103/1992 | COLA416037058640000012454 | 01/09/2022 | SN ECICS
ROBERTA DE
00962 | CARVALHO DA | 18/08/1984 | COL324604528370000011956 | 13/07/2022 | 09120-TCNICO DE
VA ENFERMAGEM
SANDRA BARBOSA 00009-TECNICO
01343 DA 09/07/1975 | COL249733308060000011963 | 13/07/2022 | Jp N tol O
SILVANA DE SOUZA 00056-
01427 AT 04/08/1983 | COL216540158570000011950 | 13/07/2022 | ¢ ety
SILVIA MARIA 00056-
01679 nAqnied 07/03/1976 | COL122091928460000011955 | 13/07/2022 | £\ cemit o)
SUELI APARECIDA 00009-TECNICO
01672 L APARE 01/05/1974 | COL122113058730000012455 | 01/09/2022 | SN Eeh O
TATIANE CATTO DE 00056-
01021 v 19/06/1983 | COL312525388800000012061 | 22/07/2022 | ¢y e muEIRO(A)
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TERESINHA DE
02852 | FATIMA ALMADA | 10/12/1969 2852 27/07/2023 | O0010-TECNICO
DE ENFERMAGE
MELRO
THAINA SOARES DE 00057-
02748 OLIVEIRA 02/07/1995 | COL427613648210000014503 | 20/04/2023 ENFERMEIRO(A)
VALQUIRIA LIMA 00009-TECNICO
00465 CARDENUTO 19/02/1994 | COL412716568500000012456 | 01/09/2022 | = e ceoiia CE
VANESSA
01330 COUTINHO 27/03/1978 | COL254258058880000011987 | 14/07/2022 OOE%\?EI?FSI\TA%%I\? E
RODRIGUES
VICTORIA YOHANA 00177-
00139 JUSTEN DE 28/09/1998 | COL479240618860000010296 | 15/03/2022 | ENFERMEIRO(A)
TOLEDO SCIH
VITOR AUGUSTO 00009-TECNICO
00372 DE OLIVEIRA 24/03/1995 | COL431091338570000011949 | 13/07/2022 | = =\ cepvinGE
VITOR MATEUS 00004-TECNICO
00826 SILVA MOREIRA | 27/03/1986 | COL348764128390000012346 | 19/08/2022 | =\ A DIOLOGI
VITORIA BASTOS 00009-TECNICO
00230 ROBATING 08/11/1996 | COL459330088690000011982 | 14/07/2022 | = =\ e GE
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PREFEITURA MUNICIPAL DE TAUBATE ESTADO DE SAO PAULO

RECURSOS HUMANOS

LISTA DE FUNCIONARIOS DA UPA CECAP - TAUBATE
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PREFEITURA MUNICIPAL DE TAUBATE

UPA- CECAP
Enderego: Rua JOSE DE PAULA LICA, Taubaté, SP

INSTITUTO ESPERANCA
Enderego: Edificio The One Office Tower Avenida Italia, 928 - 152 andar,
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LISTA DE FUNCIONARIO UPA CECAP

PLANTAO UPA CECAP - Agosto 2023

KESSY EUGENIO GERENTE 595.313 SEG/SEX
VICTORIA YOHANA JUSTEN DE TOLEDO SCIH 713.060 SEG/SEX
LEONARDO FERREIRA DA SILVA FARMACEUTICA 105.581 SEG/SEX
SILVIA MARIA TOLEDO CAETANO ENFERMEIRA 597372 SEG/SEX
NOME FUNGCAO COREN TURNO
SILVANA DE SOUZA ERNESTO ENFERMEIRA 495138 DIURNO IMPAR
CAMILA DANIELE DA CUNHA COUTO ENFERMEIRA 779717 DIURNO IMPAR
BIANCA SABRINA R. C. MACHADO ENFERMEIRA (5801515 DIURNO IMPAR
ROBERTA CARVALHO DA SILVA TECNICA 1,7E+07 DIURNO IMPAR
VALQUIRIA LIMA CARDENUTO TECNICA 1799818 DIURNO IMPAR
DENISE CRISTINA OLIVEIRA TECNICA 375264 DIURNO IMPAR
LUCINEA FERNANDA G. CALEJAO TECNICA 1612489 DIURNO IMPAR
ARIANE CAROLINE MIRANDA TECNICA 1425277 DIURNO IMPAR
REGINA RODRIGUES DA SILVA ENFERMEIRA 345454 DIURNO PAR
THAINA SOARES DE OLIVEIRA ENFERMEIRA 572486 DIURNO PAR
SILVIA MARIA TOLEDO ENFERMEIRA 597372 DIURNO PAR
ANDREIA MARIA DOS SANTOS TECNICA 1198490 DIURNO PAR
ANNE CAROLINE TOBIAS VAZ TECNICA 1183052 DIURNO PAR
ELIZABETE CRISTINA SILVA GONCALVES TECNICA 746738 DIURNO PAR
VANESSA COUTINHO RODRIGUES TECNICA 1400264 DIURNO PAR
ALINE ALVES MOREIRA TECNICA 1225798 DIURNO PAR
ISIS TAMIRES DE VASCONCELOS ENFERMEIRA 659493 | NOTURNO IMPAR
RAFAELA GONSALVES RAMOS ENFERMEIRA 662493 | NOTURNO IMPAR
RHAIANY CRISTINI P. BRUNI TECNICA 1545004 | NOTURNO IMPAR
SANDRA B. DA SILVA TECNICA 611448 | NOTURNO IMPAR
EDICLEIA MIRANDA DA SILVA TECNICA 1168899 | NOTURNO IMPAR
SUELI A. PEREIRA TECNICA 928238 | NOTURNO IMPAR
VITOR AUGUSTO DE OLIVEIRA TECNICO 1361999 | NOTURNO IMPAR
JACIRA SANTOS DA SILVA ENFERMEIRA 494080 NOTURNO PAR
FERNANDA APARECIDA P. C. VELO ENFERMEIRA 623581 NOTURNO PAR
MARCOS MARCOS DA CRUZ FILHO TECNICO 1126099 NOTURNO PAR
RENAN FLAVIO MENECCUCCI TECNICO 1867724 NOTURNO PAR
VITORIA BASTOS ROBATINO TECNICA 1371714 NOTURNO PAR
LILIAN MAZIERO TECNICA 1428561 NOTURNO PAR
JULIANA DA SILVA F CAMPOS TECNICO 375264 NOTURNO PAR
TATIANE CATTO DE GOUVEA ENFE FOLG 320168 NOTURNO
BIANCA SABRINA R. C. MACHADO ENFE FOLG 5801515 DIURNO
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CLASSIFICACAO DE OBITO
TAXA DE MORTALIDADE

UNIDADE DE PRONTO ATENDIMENTO UPA CECAP

OBITO Total
0 0

CLASSIFICACAO NOTIFICACOES

UNIDADE DE PRONTO ATENDIMENTO UPA CECAP NOTIFICACOES

DATA | ANIMAIS PECONHENTOS | VIOLENCIA INTERP | ANTIRRABICA | INT EXOGENA | DENGUE
TOTAL 19 36 17 39 66
ACIDENTE o ACIDENTE DE
BIOLOGICO IST | PEP | SGRA MENINGITE Parotidite TRABALHO SIFILIS
0 0| 4 0 0 0 19 4

UNIDADE DE PRONTO ATENDIMENTO UPA CECAP NOTIFICACOES

SIFILIS et 4
ACIDENTE DE TRABALHO « 19
Parotidite 0
MENINGITE 0
SGRA 0
PEP it 4
0
0

ACIDENTE BIOLOGICO
DENGUE i 66
INT EXOGENA 4 39
ANTIRRABICA « 17
VIOLENCIA INTERP 1 36
ANIMAIS PECONHENTOS 4 19
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CLASSIFICACAO TOMOGRAFIA

UNIDADE DE PRONTO ATENDIMENTO UPA CECAP

MES HRVP
Total 20

CLASSIFICACAO DENGUE

EXAMES DE NS1 DENGUE

Més de AGOSTO 2023 NS1 POSITIVO | NS1 NEGATIVO TOTAL

EXAMES DE NS1 DENGUE REALIZADOS 5 31 36

EXAMES DE NS1 DENGUE REALIZADOS

36
31
5 J

H NS1 POSITIVO 4 NS1 NEGATIVO HTOTAL
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CLASSIFICACAO TRANSFERENCIA

TAXA DE TRANSFERENCIA DE USUARIOS PARA OUTROS SERVICOS DA REDE DE URGENCIA
E EMERGENCIA.

TRANSFERENCIA MENSAL

P.S UPA STA UPA SAM
RSl HELENA HRVP | HRSJ | PSGO TS HR CARAGUA | TOTAL
3 23 4 3 0 0 0 0 33

CLASSIFICACAO TRANSFERENCIA

ey KK
HR CARAGUA | 0
UPA SAM MARINO 0
PSGO 0
HRS) 0

HRVP [ 3

UPA STAHELENA I 4
P N T R A L I~ - 23

PSI [ 3

0 5 10 15 20 25 30 35
R
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PREFEITURA MUNICIPAL DE TAUBATE

UPA- CECAP
Enderego: Rua JOSE DE PAULA LICA, Taubaté, SP
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ErM SaUDE PUBLICA

INSTITUTO ESPERANCA
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CLASSIFICACAO COVID TRA

UNIDADE DE PRONTO ATENDIMENTO UPA CECAP

TOTAL

SWAB/NEGATIVO

SWAB/POSITIVO

INFANTIL

SWAB NEGATIVO

SWAB POSITIVO

CLASSIFICACAO COVID TRA

SWAB | SWAB
ADULTOS POSITIVO NEGATIVO INFANTIL | SWAB/POSITIVO | SWAB/NEGATIVO TOTAL
146 10 136 10 1 9 156
TOTAL ADULTO | POSITIVO | NEGATIVO | TOTAL PSI| POSITIVO | NEGATIVO

kG

= o
| 1

B 10

T —— 136

B 10

ADULTOS | 146
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120 140
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CLASSIFICACAO ESPECIALIDADE

ESPECIALIDADES

CLINICO PEDIATRIA TOTAL
4965 1503 6468

ATENDIMENTO POR ESPECIALIDADES
7000 6468
6000
4965

5000
4000
3000
2000 1503
1000 |

0

CLINICO PEDIATRIA TOTAL
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CLASSIFICACAO EXAMES RADIOLOGICOS

QUANTITATIVO EXAMES DE RAIO X MES DE AGOSTO 2023

CONTAGEM DE EXAMES
ABD AGUDO 159
ABD EM PE 0
ABD 35
ANTEBRACO 44
ARCO COSTAIS 28
PELVE 7
BRACO 24
SACRO 2
CALCANEO 8
OMBRO TRAUMA 3
CLAVICULA 6
COCCIX 0
CERVICAL 10
DORSAL 10
LOMBAR 24
DEDO 14
cotovelo 18
CRANIO 52
PATELA 0
FEMUR 4
JOELHO 56
MANDIBULA 4
MAO 136
NARIZ 2
OMBRO 36
PE 86
PERNA 14
PUNHO 46
QUADRIL 4
Seios da Face 130
TORAX 1 50
TORAX 2 642
TNz 68
FACE 6
TOTAL 1728
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EXAMES MAIS FREQUENTES

TNZ === (8

642
TORAX 1 wmmmm 50
—— 130
PUNHO === 46
= 14
PE e 36
- = 30
MAD e 136
e 5o
CRANIO === 5)
== 18
DEDO = 14
== 24
BRACO == 24
=== )8
ANTEBRACO === 44
= 35

ABD AGUDO 159

EXAMES MENOS FREQUENTES

FACE & 4 6
QUADRIL & 4 4
NARIZ  i—— 2
MANDIBULA & 4 4
FEMUR 4 4
PATELA 0
DORSAL 4 10
CERVICAL & 4 10
COCCIX 0
CLAVICULA 4 6
OMBRO TRAUMA . 4 3
CALCANEO 4 8
SACRO  ieed 2
PELVE 4 7

ABDEMPE 0
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TAXA DE OCUPACAO

NAO TEMOS LEITO DE INTERNACAO NA UNIDADE.

TAXA DE INFECCAO HOSPITALAR

TAXA DE INFECCAO HOSPITALAR UPA CECAP
0% TAXA DE INFECCAO
NAO TEMOS PACIENTE INTERNADOS NA UNIDADE

PORTAL CROSS

PORTAL CROSS

NAO TEMOS PORTAL CROSS NA UNIDADE

UTILIZAMOS A CRADE DO P.S CENTRAL PARA INSERIR INTERNACOES

INCIDENCIA DE QUEDA DO PACIENTE

INCIDENCIA DE QUEDA DO PACIENTE UPA CECAP

UPA CECAP - 0 (ZERO)

TAXA DE ACIDENTE DO TRABALHO

TAXA DE ACIDENTE DE TRABALHO UPA CECAP

UPA CECAP
NOME | FUNCAO ACIDENTE DE TRABALHO MES
0 (ZERO)
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TAXA DE TURNOVER

RESCISAO DATA DA RESCISAD FUNCAD ADMISSAQ DATA DA ADMISSAO

Nome da sua empresa INSTITUTQ ESPENRACA
ANO 208
jan-23 fev-23 mar-23 abr23 mai-23  jun-23  jul23  ago2d  set23 outd3 nov-B  derd3
Involuntdrio (funciondrio demitido) 0
Voluntirio [funciondrio pediu demissdo) 0
Em contrato de experiéncia 0
Total de Funcionarios da empresa 50
Turnover mensal 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
Turnover mensal - Voluntarios 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 00% 00% 00% 00%  00% 00%  00%  00%

Turnover - E a rotatividade de pessoas, ou seja, o indice que revela
guantos colaboradores sao desligados pela empresa ou pedem demissao.
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TAXA ABSENTEISMO

CALCULO ABSENTEISMO 12X36 (36HORAS SEMANAIS)
ABSENTEISMO % 2,26%
COLABORADORES 48
CALCULO ABSENTEISMO 40 HORAS SEMANAIS
ABSENTEISMO % 0,00%
COLABORADORES 2
CALCULO ABSENTEISMO 20 HORAS SEMANAIS
ABSENTEISMO % 0,00%
COLABORADORES 0
CALCULO ABSENTEISMO 36 HORAS SEMANAIS 6x1
ABSENTEISMO % 0,00%
COLABORADORES 0
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LEGENDA

VALORES A SEREM PREENCHIDODS

FORMULAS JA PREENCHIDAS NADQ MEXER

TOTAL DE

COLABORADORES
|preencher com o quantitativo de
colaboradores)

DIAS POR MES

|presivcer oo o

quantitativo de planides

no mis)

chial

|prenhcas com o
quantitativo de horas no

CALCULO DO ABSENTEISMO 12x36 |

N° DE FALTAS
(EM DIAS)

[ ——
Quantitatren 1otal Se
falban i bricadan w
ntrfcacas no mi)

6 HORAS SEMANAIS)
N® DE
TOTALDE  |ATRASOS
FALTAS (EM (EM
HORAS) inie MINUTOS)

rrwchar, ji zoma e
formadal quantitatres il g
#trance penan}

TOTAL ABSETEIMO
1,13%

ATRASOS [RLELRRS .
(EM AUSENCIA (Em e ABSETEISMO

HORAS) - LR B

rmanchar, i oom s formula)

formula)

et ji com &
[CE

13

14

154 74

TOTAL DE

COLABORADORES
|preencher com o quantitativo de
colaboradores)

DIAS POR MES

|presivcer oo o

quaniitativo de planides

no i)

e i)

HORAS DIARIAS HORAS POR
(prenhoes com o
quantitativo de planides MES

TOTAL DE

N°® DE

CALCULO DO ABSENTEISMO 8 HORAS DIARIAS (40 HORAS SEMANAIS)

24

N® DE FALTAS |TOTAL DE TRAS
(EM DIAS) FALTAS [EM - = O O % ABSETEISMO
sl Lol [ VR #usencia (em * ABSETEISH
pamachacion onal e ) v | viNuTOS) (PP TOO M HORAS) i ot
fal b imuntrfaadan w S (mrembcer tom o rrencher, licom s TP L]
untrfcaday no mi) e quantitatres iotal 5 r“'_m‘.

0 0 4]

TOTAL DE DIAS POR MES HORAS DIARIAS
COLABORADORES |presnes o o {prenhoer com o
{preencher com o o de itativo de planti . va de plam
colaboradores) e mbe} e mbcy

N° DE FALTAS
(EM DIAS)

Bl | ererhoe: com o

quan il stres total da
Saltan inunttficada o
|untsfcaday no mi)

N° DE
TOTALDE  |atRasos
FALTAS (EM | (p,

HORAS) = |pynuToS)

rrechar, b coma
e iprenbcer com
: quadtitatren tonal e

ATRASOS
(EM AUSEMCIA (EM

HORAS) ru- [RULESI IS

rewcher, jh ozm a dormeala)

% ABSETEISMO

jrlin rreschr, ji com s

ez, ji com

Farmuls

TOTAL DE

COLABORADORES
|preencher com o quantitativo de
colaboradores)

DIAS POR MES

Iprenicer com o

Hathe de
no i)

N° DE FALTAS
(EM DIAS)

{pranhoar come

quantitatres total de
fal b ittt v
juntsficadas no mi)

N° DE
ATRASOS
(EM
MINUTOS)

iprenhcer com o
quaniitatres iotal e

TOTAL DE
FALTAS [EM
HORAS) nis

rranchar, jhooma
forrmuda

ATRASOS
(EM AUSENCIA (EM

HORAS) ruo [ KB

rechar, jh oom a Sormela)

% ABSETEISMO

[ril rreecher .

formula)

rrescher, ji com &
[CE

Absenteismo - Periodo em que os colaboradores se ausentam do trabalho, seja por atrasos, seja por faltas.
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ATENDIMENTO DE MUNICIPES DE CIDADE VIZINHAS UPA CECAP

ATENDIMENTOS DE MUNICIPES DE CIDADE VIZINHAS UPA CECAP ‘

CIDADE QUANTIDADE
TREMEMBE 93
CACAPAVA 9

FRANCISCO MAROTO-SP 1
ARROIO DOS RATOS-RS 1
SAO JOSE DOS CAMPOS-SP 2
1
1
1

GUARUJA-SP
REDENCAO DA SERRA-SP
GUARULHOS-SP
PINDAMONHANGABA 12
MAUA-SP
HORTOLANDIA-SP
ITAQUAQUECETUBA-SP
JAMBEIRO-SP
JUQUITIBA-SP
SAO PAULO-SP
SAO BERNARDO DO CAMPO-SP
SAO LUIS DO PIRATININGA-SP
TOTAL 135

RlR|lO|R|N|R|[R |~

ATENDIMENTOS DE MUNICIPES DE CIDADE VIZINHAS UPA
CECAP

SAO LUIS DO PIRATININGA-SP & 1
SAO BERNARDO DO CAMPO-SP & 1
SAO PAULO-SP mmm 6
JUQUITIBA-SP 1 1
JAMBEIRO-SP m 2
ITAQUAQUECETUBA-SP 1 1
HORTOLANDIA-SP & 1
MAUA-SP 1 1
PINDAMONHANGABA mmm 1)
GUARULHOS-SP &
REDENCAO DA SERRA-SP 1
GUARUJA-SP 1
SAO JOSE DOS CAMPOS-SP m 2
L}
[ |

ARROIO DOS RATOS-RS
FRANCISCO MAROTO-SP
CACAPAVA mmmm 9
TREME VB E 50— O 3
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EXAMES LABORATORIAIS

QUANTITATIVO DE EXAMES LABORATORIAIS UPA CECAP

PACIENTES 336
REQUISICOES 379
QUANTIDADE DE EXAMES 1.591
EXAMES LABORATORIAS

EXAMES

REQUISICOES -
| 336
PACIENTES

379
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PLANO DE TRABALHO

PLANO DE TRABALHO UPA CECAP MES DE AGOSTO

* SERVICOS DE APOIO DIAGNOSTICO E TERAPEUTICO -SATD
Conforme Plano de Trabalho da Unidade paginas 103,104
Realizado na unidade ,coleta de meterias,diagnosticos por radiologia,diagnosticos em laboratorios clinico

*Métodos diagnosticos em especialidades
Conforme Plano de Trabalho pagina 104
Realizado na unidade exames de gasometria,eletrocardiogram,diagnosticos por teste rapidos

*Higienizagao Hospitalar
Conforme Plano de Trabalho Pagina 105,106,107
Realizado na unidade a limpeza e desinfec¢ao de superficies
servicos de limpeza e higienizagao por 24 horas

*Boas Praticas em Higieniza¢do Hospitalar
Conforme Plano de Trabalho paginas 109,110,111,112,113

Realizada na unidade

*Manutengao de Bens Moveis e veicular

conforme Plano de Trabalho pagina 125,126,127
Realizada na unidade manutengdo preventiva,manuten¢do corretica e manutengdo preditiva
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