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INTRODUCAO

A URGENCIA/EMERGENCIA da Unidade de Pronto Atendimento — UPA CENTRAL 24h abrange os
atendimentos aos pacientes de todas as faixas etarias, tendo como objetivo atender as consultas
médicas em carater de urgéncia/emergéncia todos os dias da semana, inclusive sabado, domingo e
feriado, com a proposicdo de atendimento em 24 horas ininterrupta, a fim de promover o
atendimento do maior fluxo de pacientes. Também, realizar os curativos didrios e acompanhamentos
dos profissionais de enfermagem, técnicos de enfermagem e auxiliares de enfermagem aos pacientes
gue necessitam de cuidados didrios, inclusive finais de semana e feriados, ministrando medicacdes
de urgéncia/emergéncia conforme prescricdo médica e organizando e reabastecendo o dispensario

de medicamentos para distribuicao.

No ambito do Sistema Unico de Satde — SUS é almejada a adoc¢do de um modelo de gestdo que
atenda as necessidades da popula¢do obedecendo a pontos prioritarios para a melhoria do Sistema
de Saude, aprimorando e avaliando os processos dos servicos, minimizando a demanda reprimida e

melhorando a qualidade dos servicos ofertados.

ABRANGENCIA

PRONTO SOCORRO MUNICIPAL

Enderego: Rua Dr. Benedito Cursino dos Santos 101 (Centro), Taubaté, SP
Aberto 24 horas




APRESENTACAO

O presente documento constitui-se num Relatério Quantiqualitativo do periodo de 01/11 a
30/11/2023, tendo como objeto o apoio ao gerenciamento, operacionalizacdo e execug¢do dos

servigos de satide da Unidade de Pronto Atendimento do municipio de TAUBATE. SP.

O escopo deste estd amparado pela celebracdo do Contrato de Gestdo entre o municipio de
TAUBATE e o INSTITUTO ESPERANCA- IESP, e para tal, visa demonstrar a organizacdo e
gerenciamento das agdes de urgéncia e emergéncia aos usuarios do SUS, que demandam a Unidade
espontaneamente, sem exclusdes, seno assegurado o acolhimento para todo e qualquer cidadao e
promovendo ambiéncia acolhedora a comunidade externa e interna dos servicos, de forma a atender
os pacientes com dignidade e respeito, de modo universal e igualitario, conforme principios do

Sistema Unico de Saude.

Sobretudo, visando contemplar as necessidades essenciais para o efetivo acolhimento, atendimento
e assisténcia aos pacientes SUS, dentro da ldgica de construgdo da rede de assisténcia, interagindo e
articulando-se através de pactuacbes e da regulacdo com a atencdo bdsica, com atencdo

especializada e com a rede hospitalar.
OBIJETO

Tém por objeto a execucdo de acdes e servicos de salde, em consonancia com as Politicas de
Saude do SUS e diretrizes da Secretaria Municipal de Satide de TAUBATE/SP, objetivando a assisténcia
integral aos usuarios, nas situacGes de urgéncia e emergéncia em geral (adultos e infantil),
envolvendo acolhimento, classificacdo de risco através do Protocolo de Manchester, procedimentos
diagndsticos e terapéuticos, bem como garantir o referenciamento dos pacientes que necessitarem
de atendimento de maior complexidade ou de acompanhamento nos outros niveis de atengao. A
Unidade de Pronto Atendimento de Porte Ill = UPA CENTRAL realizard os procedimentos de baixa e
média complexidade com énfase no atendimento de Urgéncia e Emergéncia em todos os ciclos da
vida, 24 horas por dia, ininterruptamente, considerados como tais os atendimentos nao
programados, por demanda espontanea e referenciada. A UPA deverd manter pacientes em
observacdo, por periodo de até 24 (vinte e quatro) horas, para elucidacdo diagndstica e/ou

estabilizacdo clinica.




TERMO DE REFERENCIA - CITAGAO

O presente Termo de Referéncia é parte integrante do Edital de Chamamento Publico, que visa a
selegao de Organizagdo Social de Saude, para celebragao de Contrato de Gestdao com a Secretaria de
Satude de TAUBATE e tem como objeto o apoio aos servicos que compdem a rede de saude do

municipio para a execucdo de suas atividades de cuidado a saude da populacdo.

CHAMAMENTO PUBLICO N2 59.943/21 - Contrato de Gestdo para a operacionalizacdo e
execucdo dos servicos de satde da Unidade de Pronto Atendimento -UPA CENTRAL, TAUBATE. SP

EXECUGCAO DO PLANO DE TRABALHO

O IESP — Instituto Esperanca nos termos do compromisso assumido no Contrato de Gestao,
tendo como objeto a operacionalizacdo e execucdo das ac¢0Oes e servigos de saude da Unidade de
Pronto Atendimento — UPA Tipo Ill UPA CENTRAL do municipio de TAUBATE. SP. manifesta o
cumprimento das obrigagdes contratuais contidas nas “clausulas do Termo de Referéncia e
destacadas nesta minuta, assim como, cumprimento das Portarias Ministeriais, Resolu¢cdes ANVISA,
Normas ABNT NBR e Normas Regulamentadoras, e outras legislacdes aplicaveis no que concerne a
operacionalizacdo das acdes complementares de salde, e deverd contemplar os dispositivos da
Portaria MS/GM 342 de marco de 2013, alterada pela PRT n? 104/GM/MS del5/01/2014, da
Resolucdo CFM n2 2.079 de 14 de agosto de 2014 e demais normativas vigentes a época da

contratacdo e pertinentes a matéria.

Neste contexto, o IESP se propOe em sua pratica cotidiana, buscar assegurar uma atencdo
acolhedora, resolutiva e humana aos usudrios, promovendo o acolhimento e a humanizagdo do
atendimento, bem como, o bem-estar fisico, mental e emocional dos seus colaboradores, através da
promog¢dao de um meio ambiente laboral sauddvel e a minimizacdo de acidentes e doengas

ocupacionais com a pratica preventiva nos espacos de trabalho.




OBIJETIVO

O Relatdrio em pauta, tem por objetivo apresentar os desenvolvimentos das a¢des e/servicos

prestados no periodo de 01/11/2023 a 30/11/2023.

E tem como metodologia a avaliacdo dos indicadores de desempenho, através da mensuragdo

das metas e do atingimento pactuado.

A metodologia de avaliagcdo esta baseada na légica do planejamento, execucdo, verificagdo e

avaliacdo dos possiveis desvios e agdes corretivas para a melhoria continuada dos servicos.

*Avaliagdo ] ( =objetivos e
sAnalisie Metas
Critica
’ ~
*Monitora- *Execucao
mento das Agoes
= Controle L




MES

METAS QUANTITATIVAS
NUMEROS DE ATENDIMENTOS REALIZADOS

META ATINGIDA

META PACTUADA

NOVEMBRO
de
2023

N° de atendimento Geral

[o]
Contratual (Atendimento atend’\ilmento Percentual de
Médico Adulto, Infantil, Atendimento
o . : Geral
Odontologico, Cirurgia ) Geral alcangado
A realizado
Geral e Emergéncia)
10.125 9.257 91,42%

PROTOCOLO DE ENVIO DE EXCLUSAO E ALTERACAO DO QUADRO DE
FUNCIONARIOS DO CNES DA UNIDADE UPA CENTRAL - MES DE NOVEMBRO




CNES ATIVO

PREFEITURA MUNICIPAL DE TAUBATE
SECRETARIA DE SAUDE

Aw, John Flugemld Kennedy, 488, Jardim das Naglies, CEP: 12030-200 Taubaté ~ 5P | Fone: 12 3621- 6600

kﬁl’uﬂs&vall@gﬁ JL.! bave Mo, lo QUi

Razto Social:_ DNl e TTWineopbd . eltl ffm o

onpiicer:,_ 45 ’ch 005 [ocol- o8

Endere_r.zo.R' e })‘ém‘itLtU G no oo )/hftﬂof 401
CEP:'(‘-,\\[L\-'?IL:""E :dncstabcluulmento 24 -(0H5Fone para contato{cadastrador): [ 1.2 WU S
E-mail do estabelecimento: ! ; ]
E-mail para Oonla'tn{nad.nsuudnr):

Observagdio: o cadastrador poderd ser empress o profissional contratade pelo  estabeleclmento com a
finalidade de inserglio, manutengio e/ ou lizag dastro de estabel tos e seus profissi

0 ESTABELECIMENTO DE SAUDE, acima identificado, vem em atengiio a Portaria 1.646, de 02 de outubro de 2015,
apresentar o conjunto de Fiches Codastrais de Estubelecimento de Soide, acompanhada da documentagdo
necessaria, para alteragiio no Cadastro Nacional de Estabelecimento de Satide - CNES,

Os Gestores Responsdveis pelo cadastramento ficam, desde jd, autorizados a efetuar “in loco® a verificagiio do
estabelecimento/profissional de Saide, para validar as informagdes prestadas, assim como confirmar a
veracidade ¢ legalidade dos mesmos, inclusive mediante a solicitagio de informagBes a quaisquer entes/
entidades mencionados,

0 Estabelecimento acima declara ainda que;

(1) permanece & disposigio dos Gestores Responsdveis para esclarecimentos de quaisquer dividas ou
contradigdes nos documentos e, caso venha a ser cadastrado no CNES, se sujeita a confirmagio de quaisquer
informagdes prestadas.

(2) informard a ocorréncia ou existincia de qualquer fato que possa ou venha a alterar, comprometer ou
prejudicar seu respectivo cadastro no CNES;

(3) todas as informagdes, declaragles e documentos fornecidos neste ato, ora acostados, sio completos,
verdadeiros e precisos, tendo sido obtidos por meios idfneos e licitamente para os fins a que se destinam; e

(4] tem pleno conhecimento de que constatada a inconsisténcia e/ou inconformidade de informagtes, declaraghes
e documentos fornecidos, os Gestores Responsaveis pelo cadastramento comunicardo o Estabelecimento/
profissional para proceder a corregiio. Decorridos 30 dias da constatagio da inconsisténcia e/ ou inconformidade
de informactes o Ministério da Saide cancela automaticamente o cadastro do estabelecimento/profissional de
Saide no CNES tendo que iniciar novo pmr.‘!sso de cadastramento,

Recebidoem o/ 11/ L0 AT as
:3 ¢ horas
- Por "Z-'é"ad B‘
a do'Responsivel (assinatura e carimbo d:afsenrilior piblica)
Lega] do Esraheleclmemo PREFEITURA DE TAUBATE
CRPI S TS 0057000T08

% Setor CNES




AVCB

SECRETARIA DA SEGURANGCA PUBLICA
POLICIA MILITAR DO ESTADO DE SAO PAULO
CORPO DE BOMBEIROS

PROTOCOLO DE VISTORIA DE PROJETO TECNICO N°. 030076-2/2023

Solicitagdo N°.: 3575529

Projeto N°.: 023605/3554102/2014

Data: 02/02/2023

Enderego: RUA DOUTOR BENEDITO CURSING DOS SANTOS, 101 - - CENTRO
Municipio: TAUBATE

Proprietario: Prefeitura Municipal de Taubate

Resp. pelo Uso: Prefeitura Municipal de Taubaté

Valor Pago: Isento

ELOGIOS, SUGESTOES, CRITICAS E RECLAMAGOES: Acesse www.corpodebombeiros.sp.gov.br no link
"Fale com os bombeiros”.

Este protocolo ndo substitui o Auto de Vistoria do Corpo de Bombeiros(AVCB).

STATUS: Aguardando a liberag¢ao do AVCB

UNIDADE
IDE PRONTO
ATENDIMENTO

UPA CENTRAL.SP - TIPO IlI




LICENCA VISA UPA

ERLNEREN

2

PREFEITURA MUNICIPAL DE TAUBATE

.~ SECRETARIA DE SAUDE
VIGILANCIA SANITARIA MUNICIPAL,

Av. José Roberto Bueno de Mattos, s/n” - Esplanada Independéncia
fone: 3631-7903 F-mail: pmt.vs@itaubate.sp.gov.br

CONTROLE DE PROCESSO M
Protocolo Data
[ 1225/22 j 17/05/22

Regquerente : E
[__PMT— UPA CENTRAL — IESP

Assunto

'l LICENCA SANITARIA INICIAL

Observacio

ATIVIDADE DE ATENDIMENTO PS5 E UNIDADES HOSPITALARES P ATENDIMENTOS A URGENCIAS
| R DR BENEDITO CURSINO DOS SANTOS, 101 JD DAS NACOES
|

Profissional - Administrativo
} JULIANA PINHEIRO

Taubaté. 17 de maio de 2022
Horarnio: 03:07 PM

O

UPA

UNIDADE
DE PRONTO
ATENDIMENTO

UPA CENTRAL.SP - TIPO IlI




LICENGA VISA RADIOLOGIA

Sixtern Estadaad dbe S haibibne e Sanbian iy
PRl m Mantcipsd de VAU nae

LICENGA SANITARIA - VIAILANCIA SANTTATIA

NECEVS 355«10201 Bod 000302=1=0 DANA T WALIDAL OB/ L /208
ME PROCESSO! a-w'n 2\1““ W -

N* PROTOCOLD: 18722002 LA LT sl iy MR TP
SUBGRUPO: PRESTACAD DE SERVICOS DE SalDE

AGRUPAMEMNTO!; PRESTAGCAD DE SERVICOS DE SALDE

ATIV = .. 8640205 SERVICOS DE DIAGNOSTICO POR IMAQLM COM GO D MATIAGAC WONIZANTT

IDADE ECONOMICA-CNAE: EREHER TOMOGRAFIA 2

CBJETO LICENCIADO: ESTABELECIMENTO

IDETALHE: 071 SERVIGO DE RADIOLOGIA MEDIGA JLELHL DR,

BAZAO SOCIAL; PREFEITURA MUNIGIPAL DE TAUBATE IR AL AN

NOME FAMNTASIA;: INSTITUTO ESPERANCA IESP - PSM

CNP. / GPF: 45.176.005/0001-08 b
LOGRADOURD: Rua DOUTOR EENEDITO CURSING DOS SANTOS MUIRERC: 101 i
COMPLEMENTO: E.i’
BAIRRO: Jardim das Nagdes
MUNICIPIO: TAUBATE =
CEP: 12030-190 UF: SP I
PAGINA DA WEB: .:f'
RESPONSAVEL LEGAL: RAFAEL DE ASSIS VIEIRA VIVEIROS ;;
CPF:1169%056761% COMNSELHO REGIONAL: cret o
NE INECH. CONSELHO PROF: 278051 LF: sp E
RESPONSAVEL TECNICO: RAFAFEL DE ASSIS VIEIRA VIVEIROS E |
CPF: 11655067619 CONSELHO REGIONAL: cre =
ME INSCHR. CONSELHO PROF: 378091 UF: sp E |

=

(A} ASSIMATURA AUTORIDADE SANITARIA DA VIGILANCIA SANITARIA DE TAUBATE s
COMCEDE A PRESENTE LICENCA DE FUNCIONAMENTD, SENDD QUE SET (S} 'RESPONSA.‘U’EL{IS} ASSUME (M} CONHECER A LEGISIAQ-S«D 5
SANITARIA VIGENTE E CUMPRI-LA INTEGRALMENTE, INCLUSIVE EM SUAS FUTURAS ATUALIZAGOES, OBSERVANDO AS BOAS PRATICAS &
REFERENTES AS ATIVIDADEE E OU SERVIQOS PRECTARD, RECRONDENTIO CIVIL E CRIMINAIMENTE PELO HAO CUMPAIMENTG DE TAIS o)
EXIGENCIAS, FICANDG, INCLUSIVE, SUJEITC (S) AD CANCELAMENTC DESTE DOCUMENTO. 2
ASSUMEM AINDA THTEIRA RESPONSABILIDATE FELA VERACIDADE DAS INFORMACSES AQUI FRESTADAS TARA O EXERCTICIC DAS 2

ATIVIDADES RELACIOMADAS E DECLARAM ESTAR CIENTES DA OBRIGAGAC DE PRESTAR ESCLARECIMENTOS E OBSERVAR AS ;;x1g-5;“c13_di;‘
LEGAIE QUE VIEREM A SER DETERHINADAS PELO SRGAD DE VIGILANCTA SAMITARIA COMPETENTE, EM QUALQUER TEMPO, HA FORMA

PREVISTA MO ARTIGCO 55 DA LEI ESTADUAL 10.0B3 DE 23 DE SETEMERD DE 1998 E’
5
=
g

TAUBATE 0g/12 /2022 w g

s oCAL ODATHR DE DEFERIMENTO ASSINATURA AUTORIDADE SAN LT&R:E ;

T 3

= 3

CIENTES: _‘ ] x =
ASSTHATURA DO RESFONSAYEL LEGAL CATA DE CIENCIA
ASSIMATURA DO RESPONJAVEL TECNICO CATR DE CIENCIA

Assinado por 1 pessoa. EVELIN DE FRRIAS GAMA R

Para verificar a validade das assinaturds, scesse hitps

=

1

UNIDADE
DE PRONTO
ATENDIMENTO

UPA CENTRAL.SP - TIPO IlI




Sistema Estadual de Vigilincia Sanitaria
Prefeitura Municipal de TAUBATE

LICENCA SANITARIA - VIGILANGIA SANITARIA

|§ CEvs: 355410201-861-000188-1-3 DATA DE VALIDADE: 08/12/2023
N2 PROCESSD: = 35801/2022 e > |
NT PROTOCOLO: 18722022 DATA DG PRACTOCOLOD: 22/07/2022
SUBGRUPQO: PRESTAGAC DE SERVICOS DE SAUDE |
AGRUPAMENTO: PRESTAGAO DE SERVICOS DE SAUDE

| ATIVIDADE ECONOMICA-CNAE: Ei“@é#?ﬁﬁ;f,,ﬁ‘é’!?&iff DIAGNOSTICO POR IMAGEM COM USO DE RADIAGAC IONIZANTE -

UF: sp

OBJETO LICENCIADD: EQUIPAMENTO
|Tipo: RAIOS X MEDICO DE 100 MA A 500 MA, TECNC DESIGH TDSIOHE-C, B 22006, 125KV S00DMA

DETALHE: |
| RAZAD SOCIAL: PREFEITURA MUMICIPAL DE TAUBATE CMNP.J ALBERGANTE:

NOME FANTASIA: INSTITUTO ESPERANGA IESP - PSM E
CNPJ { GPF: 45.176.005/0001-08 =
LOGRADOURO: Rua DOUTOR BENEDITO CURSING DOS SANTOS NUMERD: 101 =

| COMPLEMENTO: 2
[BAIRRO: Jardim das Nagdes =
MUNISIPIO: TAUBATE &
|CEP: 12030-190 UF- SP ]
|[PAGINA DA WEB: _ |
[RESPOMNSAVEL LEGAL: RAFAEL DE ASSIS VIEIRA VIVEIROS =
ICPF: 11699067612 CONSELHO REGIOMAL: CRM £ |

£l

|¢ INSCR_CONSELHO PROF. 378091
!HESPGNS;’WFL TECNICD PAINCIPAL - EQUIPAMENTO: RAFAEL DE ASSIS VIETRA VIVEIROS
CONSELHD REGIONAL: CRM

|CPF: 11899067619
[ M7 INSCR, CONSELHD PROF: 378091 I UF: sp B |

Y0

E SANITARIA DA VIGILANCIA SANITARIA DE TAUBATE

MAMENTC, SENDO QUE SEU (5) RESPONSAVEL (IS) ASSUME (M) CONHECER A LEGISLAGAD
SRMITARIA VIGENTE E CUMPRI-LA INTEGRAILMENTE, INCLUSIVE EM SUAS FUTURAS ATUALIZAGCOES, OSSERVANDO AS BOAS PRATICAS
REFERENTES AS ATIVIDADES E OO SERVICOS PRESTADO, RESPONDENDO CIVIL E CRIMINALMEKTE FELO HAC CUMPRIMENTO DE TAIS
EXIGENCIAS, FICANDO, INCLUSIVE, SUJEITO (5] A0 CANCELAMENTO DESTE DIEICUHE.HTO.
ASSUMEM AINDR INTEIRA RESPONSABILIDADE PELA VERACIDADE DAS IWFORMACGES AQUI PRESTRDAS PARA O EXERCICIO DRS
ATIVIDABDES RELACIONADAS E DECLRRAM ESTAR CIENIES DM CBRIGAGAOD DE PRESTAR ESCLARECIMENTOS E OBSERVAR AZ EXTGEENCIA
1EGATS QUE VIEREM A SER DETERMINADARS PELO OREAOD DE VIGILAWCTIA SAWITARIA COMPETENTE, EM QUALQUER TEMDO, WA FORMA
SREVISTA NC ARTIGO 55 DA LEI ESTADUAL 10.083 DE 23 DE SETEMERG DE 1558 .

otA) ASSINATURA AUTORIDAD
COMCEDE A PRESENTE LICENGA DE FUNCIO

- Jdac, carm buvefhozcaoGBER-1201-070

08/12/2022
DATA DE DEFERIMENTO AESIMATURA AUTORID

TAUBATE

LOCAL ==
CIENTES: 2 & L =
ASSINATURA DO ﬁ:apawaiﬁi. DAT

i E
ACSTNATURA DO RESFOMSAVEL TRCHICG

i

UNIDADE
DE PRONTO
ATENDIMENTO

UPA CENTRAL.SP - TIPO IlI




Sistema Estadual de Vigilancia Sanitaria
Prefeitura Municipal de TAUBATE

LICENCA SANITARIA - VIGILANCIA SANITARIA |

N CEwS: 355410201-864—000304—-1-4 DATA DE VALIDADE: 03_!12,.-‘2023!
N2 PROCESSO:! 35801/2022

NT PROTOCOLO: 1872/2022 DATA DO PROTOCOLO:  22/07/2022
SUBGRUPO: PRESTACAO DE SERVIGOS DE SAUDE

AGRUPAMENTO: PRESTAGCAO DE SERVIGOS DE SAUDE

| . 8640-2/05 SERVICOS DE DIAGNOSTICO POR IMAGEM COM USC DE RADIACAO IONIZANTE -
ATIVIDADE ECONOMICA-CNAE: Bo e O A 5 |

OBJETO LICERMNCIADOD: EQUIPAMENTO

Tipo: RAIODS ¥ MEDICO DE 100 MA A 500 MA, 'B76033§7, TOSHIBA HKCA 10M 7, 300MA

DETALHE:

RAZAD SOCIAL: PREFEITURA MUNICIPAL DE TAUBATE CMNPJ ALBERGANTE:

NOME FAMNTASIA: INSTITUTO ESPERANCA IESP - PSM =]
CHNPJ{ GPF: 45.176.005/0001-08 =
LOGRADOURO: Rua DOUTOR EENEDITO CURSING DOS SANTOS NUMERO: 101 =y
COMPLEMENTOD: ;
BAIRRO: Jardim das Nagdes 3
MUNICIPIO: TAUBATE i
CEF: 12030-190 UF: sP 2
PAGIMNA DA WEB: _ﬁ_
RESPOMNSAVEL LEGAL: RAFAEL DE ASSIS WIEIRA VIVEIROS =
CPF:1165990676153 COMSELHO REGIOMNAL: cRM %

UF: sp

I

N IMNSCR. CONSELHO PROF: 378091
RESPOMNSAWEL TECNIGO PRINGIPAL - EQUIPAMENTO; RAFAEL DE ASSIS VIEIRA VIVEIROS
GPF: 116599067619

CONSELHO REGIONAL: cRM

-eF:JPw::D '

ASSINATURA DO RESFONSAVEL LEGAL

UF: =»
INE INSCR. CONSELHOD PROF: 278091

DAD A £ TAUBATE =
TURA E SANITARIA DA VIGILANCIA SANITARIR D =
o{n:qhss::m AETEE;:;E.N{}A OB FUMGIONAMENTO, SENDO QUE SEU (S) RESPONSAVEL (I5) ASSUME (M) COMHECER A LEGIM'A?D ;
goRbEREA szﬁg ® CUMPRI-LA INTEGRALMENTE, INCLUSIVE EM SUAS FUTURAS ATUALIZACOES, OBSERVANDO AS amz i?:am's %.
SANITARIR VIC IDADES B OU SERVICOS PRESTADO, RESPONDENDO CIVIL E CRIMIMALMENTE PELO MAS CUMPRIMENT Is 2
REFERENTES AS ATI o, INCLUSIVE, SUJEITO (S) RO CANCELAMENTO DESTE DOCUMENTO. % A AL ]
EXIGENCIAS, FICAND m REspousn;BILIDﬁDE PELA VERACIDADE DAS INFORMAGGES AQUI PRESTADAS FARA gesmmvm e 3
AEstEM AIHDS IMEInnp. £ DECLARAM ESTAR CIENTES DA OBRIGACRO DE FRESTAR ESCLARECIMENTOS E e GFUEN m-’ra
ATIVIDADES RELACTIOHN Ei DETERMINADAS PELO GRGAD DE VIGILANCIA SANITARIA COMPETENTE, EM QUALQUER ’ R £
LEGATIS QUE VIEREM A S R ADCAL 10,083 DE 23 DE EET DE 1998. =
PREVISTA WO ARTIGC 95 DA LE EMBRO . g
w s
= =
o =
UBATE 08/12/2022 D
Ia = pATA DE DEFERIMENTO ASSTHATURA AUTORIDADE SRNITAL E 3
LOCAL 5

T

T =

GIENTES: DATA DE CIENCIA =

we

=

acesse hil

pATA DE CIENCIA

ASSINATURA DO RESPOMSAVEL TEINICS

Azsinado por 1 peszoa; EVELIN D

Faira verlica

1

O

UNIDADE
DE PRONTO
ATENDIMENTO

UPA CENTRAL.SP - TIPO IlI




LICENCA VISA LABORATORIO ANALISE CLINICAS

Sistema Estadual de Vigilincia Sanitaria
Prefeitura Municipal de TAUBATE

LICENCA SANITARIA - VIGILANCIA SANITARIA

N° CEVS: 355410201-864-000294-1-6 DATA DE VALIDADE: 26 /12 /2023
N® PROCESSO: 1715/2022-1DOC

N° PROTOCOLO: 1715/2022-1DOC DATA DO PROTOCOLO:  08/09/2022
SUBGRUPO: PRESTACAO DE SERVICOS DE SAUDE

AGRUPAMENTO: PRESTAGCAO DE SERVIGOS DE SAUDE

ATIVIDADE ECONOMICA-CNAE: 8640-2/02 LABORATORIOS CLINICOS

OBJETO LICENCIADO: ESTABELECIMENTO

DETALHE: 139 POSTO DE COLETA LABORATORIAL

RAZAQ SOCIAL: EINSTEIN MEDICINA DIAGNOSTICA LTDA CNPJ ALBERGANTE: 10.779.749/0001-32

EINSTEIN MEDICINA DIAGNOSTICA LTDA - UPA

NOME FANTASLX: CENTRAL - LABORATORIO

CNPJ !/ CPF: 41.739.746/0003-60

LOGRADOURO: Rua DOUTOR BENEDITO CURSINO DOS SANTOS NUMERO: 101
COMPLEMENTO:

BAIRRO: Jardim das Nagbes

MUNICIPIO: TAUBATE

CEP: 12030-190 UF: SP

PAGINA DA WEB:
RESPONSAVEL LEGAL: RAFAEL DE ASSIS VIEIRA VIVEIROS

CPF: 11699067619 CONSELHO REGIONAL: crRM
N* INSCR. CONSELHO PROF: 378091 UF: sp

RESPONSAVEL TECHNICO: GABRIEL AMARAL SOUZA

CPF: 48483708841 CONSELHO REGIONAL: creIO
N° INSCR. CONSELHO PROF: 124562-D UF: sp

) (A} ASSINATURA AUTORIDADE SANITARIA DA VIGILANCIA SANITARIA DE TRUBATE

ONCEDE A PRESENTE LICENGA DE FUNCICNAMENTO, SENDC QUE SEU (S) RESPONSAVEL (IS) ASSUME (M) CONHECER A LEGISLAGAOD
SANITARIA VIGENTE E CUMPRI-LA INTEGRALMENTE, INCLUSIVE EM SUAS FUTURAS ATUALIZAGCOES, OBSEEVANDO AS BOAS PRATICAS
REFERENTES AS ATIVIDADES E OU SERVIQOS PRESTADD, RESPONDENDO CIVIL E CRIMINALMENTE FELO NAO CUMPRIMENTCO DE TRIS
IXTGENCIAS, FICANDO, INCLUSIVE, SUJEITO (S) AD CANCELAMENTCO DESTE DOCUMENTO.

LSSUMEM ATINDA INTEIRA RESPONSABILIDADE PELA VERACIDADE DAS INFORMACOES AQUI PRESTADAS PARA O EXERCICIO DAS
ATIVIDADES RELACIONADAS E DECLARAM ESTAR CIENTES DA COBRIGACAC DE PRESTAR ESCLARECIMENTOS E OBSERVAR AS EXIGENC
LEGATS QUE VIEREM A SER DETERMINADAS PELO ORGAOD DE VIGILAMNCIA SANITARTA COMPETEMNTE, EM QUALQUER TEMDC, MA FORMA
REVISTA NO ARTIGO S5 DA LEI ESTADUAL 10.083 DE 23 DE SETEMERO DE 15998.

/C107-0251-5E5202E3 & mfﬂnm o cidiip C107-0251-6E52-92E3

[AUBATE 26/12/2022
LOCATL DATA DE DEFERIMENTO ASSINATURA AUTORIDADE SANITARI
ZIENTES:

ASSINATURA DO RESPONSAVEL LEGAL DATA DE CIEMCIA

ASSTHATURA DO RESFONSAVEL TECNICO DATA DE CIENCIA

Para verficar a validade das assinaturgs, acesse htipsftaubate 1 foc.com brive

Assinado por 1 pessoa; EVELIN DE FARIAS GAMA RUYBALALYES

UNIDADE
DE PRONTO
ATENDIMENTO

UPA CENTRAL.SP - TIPO IlI




1) VERIFICACAO DAS
ASSINATURAS

Caodigo para verificag&o: C107-0251-5E52-92E3

Este documento foi assinado digitalmente pelos seguintes signatarios nas datas indicadas:

v 4 EVELIN DE FARIAS GAMA RUYBAL ALVES (CPF 315 300{ XXX-77) em 02/01/2023 12:45:24
(GMT-03:00)
Papal: Assinanta
Emitido por: Sub-Autoridade Certificadora 1Doc (Assinatura 1Doc)

Para verificar a validade das assinaturas, acesse a Central de Verificagdo por meio do link:

https://taubate. 1doc.com.br/verificacao/C107-0251-5E52-92E3

UNIDADE
DE PRONTO
ATENDIMENTO
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LICENGA VISA FARMACIA

; A ~-'-f,;g Sistema Estadual de Vigilincia Sanitdria
N -m - Prefeitura Municipal de TAUBATE

LICENGA SAN ITARIA - VIGILANCIA SANITARIA
NecEvs: 355410201-861-000048-1-2 DATA DE VALIDADE: 18/04/2024
N* PROCESSO: 16378/15
N* PROTOCOLO: 20361/2023 1D0C DATA DO PROTOCOLO:  05/04/2023
SUBGRUPD: PRESTAGAD DE SERVIGOS DE SAUDE
AGRUPAMENTO: PRESTAGAQ DE SERVIGOS DE SAUDE

. BB10-1/02 ATIVIDADES DE ATENDIMENTO EM PRONTO-SOCORRO E UNIDADES

ATIVIDADE ECONOMICA-CNAE: Iy R AT DA O A IGIMENTO A URGENCIAS
OBJETO LICENCIADO: ESTABELECIMENTO
DETALHE: 031 DISPENSARIO DE MEDICAMENTOS
RAZAQ SOCIAL: PREFEITURA MUNICIPAL DE TALUBATE CNPJ ALBERGANTE: 45176005000108
NOME FANTAS1A: INSTITUTO ESPERENGA IESP B
CNPJ | CPF: 45.176.005/0001-08 b4
LOGRADOURO: Rua DR BENEDITO C DOS SANTOS NUMERO: 104 . ﬁ
COMPLEMENTOD: o
BAIRRO: JD DAS NAGOES §
MUNICIPIO: TAUBATE a
CEP: 12030-120 UF: SP 2
PAGIMA DA WEB: R
RESPONSAVEL LEGAL: RAFAEL DE ASSIS VIEIRA VIVEIROS §
CPF: 11699067619 CONSELHO REGIONAL: CRM
N° INSCR. CONSELHO PROF: 378091 UF: 5B _§
RESPONSAVEL TECNICO: LUIZ CLAUDIO DOS SANTOS .
CPF: 44674697883 CONSELHO REGIONAL: CRF E
N INSCR. CONSELHO PROF: 100421 UF: 57 !
RESPONSAVEL TECNICO SUBSTITUTO: ERICA BERTTI FOGLIENE -]
CPF: 31262126894 CONSELHO REGIOMAL: crE g
N® INSCR. CONSELHO PROF: 87. 695 UF: s@
RESPONSAVEL TECNICO SUBSTITUTO: LEONARDO FERRETRA DA SILVA
CPF: 44454231818 CONSELHO REGIONAL: CRE 3
N* INSCR. CONSELHO PROF: 105581 UF: sp
RESPONSAVEL TECNICO SUBSTITUTO: LISANDRA CRISTINA DE ANDRADE LACERDA
CFF: 22693657806 CONSELHO REGIOMAL: CRE £
M® INSCR. CONSELHO PROF: 45944 UF: 5§ =
RESPONSAVEL TECNICO SUBSTITUTO: MARCO AURELIC DOS SANTOS
CPF: 44450689802 COMSELHO REGIONAL: CRE §
N° INSCR. CONSELHO PROF: 103357 UF: 5B

©O(A) ASSINATURA AUTORIDADE SANITARIA DA VIGILANCIA SANITARIA DE TAUBATE

CONCEDE A L GA DE FUNCI , SENDO QUE SEU (5) RESPONSAVEL(IS) ASSUME (M) CONHECER A LEGIS
SAMITARTA VIGENTE E CUMPRI-LA INTEGRALMENTE, INCLUSIVE EM SUAS FUTURAS ATUALIEACOES, OBSERVANDO AS BOAS PRATT
REFERENTES AS ATIVIDADES E OU SERVICOS FRESTADD, RESPONDENDO CIVIL E CRIMINALMENTE PELO HAC CUMFRIMENTO DE TAL

EXIGENCIAS, FICANDO, INCLUSIVE, SUJEITO (§) AO CANCELAMENTO DESTE DOCUMENTO.

gm’a&l ALVES

RIAS
BLE550

ASEUMEM ATHDA INTEIRA RESPONSABILIDADE FELA VERACIDADE DAS INFORMACOES AQUI PRESTADAS BARA O EXERCICIC DAS
ATIVIDADES RELACICHADAS E DECLARAM ESTAR CIENTES DA OBRIGACAO DE PRESTAR ESCLARECIMENTOS E OBSERVAR AS EXIGENCENS
LEGATE QUE VIEREM A SER DETERMINADAS FELD ORGAD DE VIGILANCIA SANITARIA COMPETENTE, EM QUALQUER TEMPO, MA FORME
FREVISTA NO ARTIGO 95 DA LEI ESTADUAL 10.083 DE 23 DE SETEMERO DE 1998. 2
3 |
) a8
TAUBATE 18/04/2023 i B
TLOCAL DATA DE DEFERIMENTO ASSINATURA AUTCRIDADE ShNITJ\RIi%
- "
CIENTES: 5§
ASSINATURA DO RESPONSAVEL LEGAL DATA DE CIENCIA s'ﬁ
58
iz

5

ASSINATURA DO RESPONSAVEL TECNICO DATA DE CIEMCIA

UFA S
UNIDADE
IDE PRONTO
ATENDIMENTO

UPA CENTRAL.SP - TIPO llI




PERCENTUAIS QUANTITATIVO E QUALITATIVO

o« INSTITUTO DE EXCELENCIA EM SAUDE PUBLICA
CNPJ sob o ndmero 10.779.749/0001-32, situado no Edificic The One
Dffice Tower, Avenida Italia, n® 928, 152 andar, sala 1.508, Jardim das
\ J

IMSTITUTE DE EXCELERICIA MNagfies, Taubaté/SP, CEP 12.030-212.
Efd SAUDE FUBLICA

ATA DE REUNIAD — Comissio de Prontudrios

TIPO DE REUNIAO: DATA: INICIO: | TERMINO: PAGINA:

Mensal Rafael Viveiros 0471272023 05:00 10:00 0102

PAUTA

Reuni&o Mensal — Rotinas referente novembro /2023

PENDENCIAS DA REUNIAO ANTERIOR

NIA

Realizado Reunido na sala da administragdo no dia 04/12/2023 referente a
comiss8o de prontudrios do més de novembro.

A Unidade Upa Central de Taubaté, realizou no més de novembro 9.257
atendimentos meédicos, desses atendimentos 531 pacientes foram
internados.

Das 531 internactes:
- 213 pacientes receberam alta;
- 237 foram transferidos para hospitais de referéncia da regifo;

- 38 Evadiram da unidade assinando termo de recusa de interaco,

- 43 foram a dbito.

- Nomero de atendimento médico més/ termo de referéncia estimado (10.125)
9.257/M10.125 = 91%
- Taxa de Ocupagéo Internados:
N de leito dia x dia do més
46x 30= 1.380
- Taxa Total de diarias:

M de dias leitos ocupados / 1.380 x 100

UNIDADE
DE PRONTO
ATENDIMENTO

UPA CENTRAL.SP - TIPO Il




m-rrrur@ ﬁE EKCELENIEI.J: Macdies, Taubaté/sP, CEP 12.030-212.

i
@ INSTITUTO DE EXCELENCIA EM SAUDE PUBLICA
CNPJ sob o nimero 10.779.749/0001-32, situade no Edificio The One
Office Tower, Avenida Itdlia, n® 928, 152 andar, sala 1.508, Jardim das
v

2.602/1.380x 100
Total de ocupag¢do més 189%
- Média de Permané&ncia
M total diarias / quantidade de prontudrios
2.602/ 531= 4,90 médias de permanéncia dia

- Percentual de Fichas de Atendimento Ambulatorial FAA dentro do
padrao de conformidades:

Total de FAA analisadas: 300
Total de FAA dentro da conformidade:
Total de FAA dentro do padriio de conformidade
Total de FAA analisados x 100
294= 98%
300x100
- Taxa de revisdo de prontuarios pela Comissdo de Obitos
Total de dbitos: 43
Total d ntuari visados pel i
Total de prontuarios de usudrios que vieram a obito x 100
43 = 100%
43 x 100
- Taxa de Obitos institucionais e néo institucionais:

Mo més de novembro tivemos 35 Obitos sendo: 32 ébitos institucionais & 11 ébitos ndo

institucionais

M de obi institucionais = 6 %
M total internagdes x 100

32 &bitos institucionais

UNIDADE
DE PRONTO
ATENDIMENTO

UPA CENTRAL.SP - TIPO Il




@ INSTITUTO DE EXCELENCIA EM SAUDE PUBLICA
CNPJ sob o nimero 10.779.749/0001-32, situado no Edificio The One
Office Tower, Avenida Itdlia, n? 928, 15¢ andar, sala 1.508, Jardim das
L

INSTITUTE DE EXCELENCIA NagBes, Taubaté/SP, CEP 12.030-212.
Efd SAUDE PUBLICA

bi néo insti nais = 2,1 %
N total internagbes x 100

11 &bitos ndo institucionais

- Taxa de prontudrios médicos corretamente finalizados apds a
revisdo:

Total de Prontuari i corretamente lizados apds a i
Total de atendimentos x 100

531 = 100%

531 x 100

- Taxa de revisdo de prontuarios da unidade:

Total rontudrios da unidade revi oS

Total de prontudrios da unidade x 100

531 =100%
531x100

Realizada revisao de prontudrio e as nao conformidades encontradas foram
sinalizadas e notificadas.

UNIDADE
DE PRONTO
ATENDIMENTO

UPA CENTRAL.SP - TIPO Il




Office Tower, Avenida Itdlla, n® 928, 152 andar, sala 1,508, Jardim das

INSTITUTE BE EXCELERCIA MagcBes, Taubats/sP, CEP 12.030-212.
Ef SAUDE FUBLICA

&
& INSTITUTO DE EXCELENCIA EM SAUDE PUBLICA
CNPJ sob o ndmero 10.779.749/0001-32, situado no Edificio The One
L J

- Taxa de satisfagio dos usuarios:

uantitativ usuarios satisfeitos

Total de usudrios x 100

453 =82%
555x 100

- Taxa de demandas respondidas

M ro de d ndas respondidas

Total de demandas no periodo x 100

117 _=100%
117 x100

- Taxa tempo maximo de reposi¢cdo de trabalhadores segundo
solicitacao

Soma dos dias de es desde a solici v icdo

Total de desligados x 100

1 =100%
1x100

UNIDADE
DE PRONTO
ATENDIMENTO
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ATENDIMENTO POR CLASSIFICACAO DE RISCO

CLASSIFICACAO DE RISCO

CLASSIFICACAO

ATENDIMENTO

37
5.565
AMARELO 2.030
LARANJA 1.267
81
DESISTENCIA 277
TOTAL 9257

CLASSIFICACAO DE RISCO

DESISTENCIA W 277

VERMELHO & 81
LARANJA  |e—d 1.267
AMARELO d 2.030

Ve R D . 5 565
AZUL | 37

0 1000 2000 3000 4000 5000 6000

pepes ______________________________________________________________________[;ILy

7000 8000 9000 10000

TEMPO MEDIO DOS EXAMES LABORATORIAIS

Coleta:

10 a 30 min.

Resultado:

1h30min a 2h.

TEMPO DE ESPERA PARA REALIZACAO DE EXAMES RADIOLOGICOS

Paciente aguarda para realizacao do exame 0 a 5 min

UNIDADE
DE PRONTO
ATENDIMENTO

UPA CENTRAL.SP - TIPO Il




NEP
(NUCLEO DE EDUCACAO PERMANENTE)
® @ " N
INSTITUTO DE EXCELENCIA EM SAUDE PUBLICA
& I E S P CNPI sob o ndmero 10.779.749/0001-32, situado no Edificio The One
v

Office Tower, Avenida Italia, n2 928, 152 andar, sala 1.508, Jardim das

IMSTITUTO DE E.'-‘QJCELENCI;‘-\ Nagdes, Taubaté/SP, CEP 12.030-212.
EM SAUDE PUBLICA

Educagdo Continuada

Més novembro/ 2023

— Radiologia
Tema: Cuidados com o Dosimetro
Palestrante: Técnico de Radiologia / RT - Diego Andrade
Puablico/ Técnicos de Radiclogia

N° Participantes: 08 / Duragao: 1h

21/11/2023 - Farmacia

Tema: Utilizagdo do medicamento PROEMTAZINA em pacientes com
agitagao

Palestrante: Farmacéutico/ RT- Luiz Claudio dos Santos
Publico: Farmacéuticos e auxiliares de Farmacia

N° Participantes: 07/ Duragao: 1h

UNIDADE
DE PRONTO
ATENDIMENTO
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PREFEITURA MUNICIPAL DE TAUBATE - ESTADO
1IESP DE SAO PAULO
PRONTO SOCORRO MUNICIPAL
INSTITUTO DE EXCELEMNCIA
e b B o Enderego: Rua Doutor Benedito Cursino dos Santos, n® 101 — CEP: 12030-

190
Telefones: (12)3621-6036 / (12)3621-3800

Educacdo Continuada
Més: novembro / 2023

25/11/2023

Tema: Treinamento sobre cistostomia.
Palestrante: Coord. Patricia Alcantara
Publico: 29 Enfermeiros da Upa Central.

21/11/2023

Tema: Posicionamento do Técnico frente a uma PCR.

Palestrante: Enf. Alen Cleber e Académicos

Pulblico: 74 colaboradores sendo Técnicos e Enfermeiros da Upa
Central.

28/11/2023

Tema: Orientacdes frente aos Protocolos ESP/MS — COVID-19
Palestrante: Enf. Luma (SVCIH)

Publico: 36 Enfermeiros da Upa Central.

Patricia Alcantara
Coordenacgido de Enfermagem

UNIDADE
DE PRONTO
ATENDIMENTO
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CERTIDOES DE RESPONSABILIDADE TECNICAS
CRM

CFM-CRM

Conselho Federal e Regional de Wedicina

CONSELHO REGIONAL DE MEDICINA DO ESTADO DE SAC PAULO

CERTIFICADO DE REGULARIDADE
DE INSCRICAO DE PESSOA JURIDICA

Inscrito sob CRM n® CHNPJ n° Inscrigdo Validade 1
923446 45 175.005/0001-08 OB/OT1908 31/07/2024

Razdo Social
PREF MUM DE TAUBATE

Mome Fantasia
PR SOCR MUNICIPAL DE TAUBATE

Enderego

R BENEDITO CURSING DOS SANTOS 101

Municipio/UF CEP
TAUBATE/SP 12030-190

Responsavel Técnico
RAFAEL DE ASSIS VIEIRA VIVEIROS - CRM/SP n®189668

Classificacao
SERVICOS HOSPITALARES DE URGENCIA E EMERGENCIA

Este cerificado atesta a REGULARIDADE da InscrigBo do estabelecimento acima neste
Conselho Regional de Medicina, em cumprimento a Lei n® 6.839 de 30/110/1980 & as
Resolugbes CFM n® 297 de 23051980 e 1.980 de 11/07/2011. Ressalvada a ocorréncia de
alteracaéo nos dados acima, este certificado & valido até 31/07/2024. Este certificado devera
ser afixado em local visivel ao puablico e acessivel a fiscalizagao.

Sao Paulo, 02 de Agosto de 2023.

DR. ANGELO VATTIMO
DIRETOR 1° SECRETARIO

ORI ~TTE - SCHUNES

UNIDADE
4*] DE PRONTO
ATENDIMENTO
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FARMACIA

Servigco Publico Federal

: S —
Conselho Federal de Farmacia =
["MﬂI i 30742 ]
D e —— crp.:
[ MUN TAUBATE PROMTO SOCORRO MUN ] [ 45176005000108 ]
Razio SoTiar
[ MUN TAUBATE ]
Endereco:
[ R DR BENEDITO CURSING DOS SANTOS 101 CENTRO ]
Municipio: Ramo de Atividade:
[ TAUBATE - SP ] | FCIA PRIV HOSP MUNEST ]
Hordrio de Funcionamento do Estabelecimento:
Rotina: (Seg - Ter - Qua - Qui - Sex) Das 00:01h as 23:59
Rotina: (Sab) Das 00:01h &s 23:59
Rotina: (Dom) Das 00:01h as 23:59
Responsavel Técnico
CRF-
[ or LuUIZ CLAUDIO DOS SANTOS ][ FARMACEUTICO 11 100421 ]
Horario de assisténcia:
| Rotina: (Seq - Ter - Qua - Qui - Sex) Das 08:00h &s 17:00 (Intervalo Das 13:00h as 14-:00h ) |
Farmacéutico(s) Substituto(s)
CRF:
[ Dra. LISANDRA CRISTINA DE ANDRADE LACERDA ][ FARMACEUTICO I 45044 ]
Horario de assisténcia:
Rotina: (Seg - Ter - Qua - Qui - Sex) Das 07:00h as 19:00 (Intervalo Das 12:00n as 13:00h )
Rotina: (Sab) Das 07:00h as 19:00 (Intervalo Das 12:00h as 13:00h
Rotina: (Dom) Das 07:00h &s 19:00 (Intervalo Das 12:00h as 13:00h )
CRF:
[Dra_ ERICA BERTTI FOGLIENE ][ FARMACEUTICO ][ 87695 )
Horario de assisténcia:
Rotina: (Seq - Ter - Qua - Qui - Sex) Das 19:00h &s 07:00 (Intervalo Das 22:00h as 23:00h )
Rotina: (Sab) Das 19:00h as 07:00 (Intervalo Das 22:00h as 23:00h
Rotina: (Dom) Das 19:00h &s 07:00 (Intervalo Das 22:00h as 23:00h )
CRF-
[ pr. JOAD PHELIPE MOREIRA BORGES ] FARMACEUTICO 1| 94233 ]
Horario de assisténcia:
Rotina: (Seq - Ter - Qua - Qui - Sex) Das 19:00h &s 0700 (Imtervalo Das 22:00h as 23:00h }
Rotina: (Sab) Das 19:00h as 07:00 (Intervalo Das 22:00h as 23:00h
Rotina: (Dom) Das 19:00h as 07:00 (Intervalo Das 22:00h as 23:00h )

ESTA CERTIDAD DEVE SER AFDCADA EM UM LUGAR BEM VISIVEL A0 PUBLICO §
Cerificamos que o estabelecimento a que se refere esta CertidSo de Regulardade estd inscrito neste Conselho Regional de Farmécia, atendendo S
o gue dispbem os artigos 22, paragrafo Unico @ 24, da Lei n® 3.8320/60 e do Titulo IX da Lei n° 6.380/76. Tratando-se de Farmacia e Drogaria.
certificamos que esia regularizada em sua atividade durante os hordanios estabelecidos pelos Farmacéuticos Responsaveis Técnicos. -
2
Essa certidéo foi expedida em 26 DE MAIO DE 2023 - 3
=
A validade dessa certiddo deve ser consultada no portal www._crfsp.org.br. E g
=
= ]
SAO PAULO, 26 DE MAIO DE 2023 = - ;
L)
) —— § 3
% Assinatura do Presidente do CRF E o
Dr. Marceto Polacow Bisson e
CRF-SP- 13573
Servigo Publico Federal R
Conselho Federal de Farmacia :““@ CRF S|
[mﬂ"“— 30742 ]
T L — crap.:
[ MUN TAUBATE PRONTO SOCORRO MUN ] [ 45176005000108 ]
Razao BoCIar
[ MUN TAUBATE ]
Eraereos
[ R DR BENEDITO CURSING DOS SANTOS 101 CENTRO ]
[T s G AaTwaade
[ TausaTE - sP ] [ Fowa PRIV HOoSP MUNEST ]
crE
[ Dr. WESLLE|I DANIEL DE CASTRO SIQUEIRA ] [ FARMACEUTICO ] [ 113991 ]
Horario de assisténcia:
Rotina: (Seq - Ter - Qua - Qui - Sex) Das 07:00h 2s 19:00 (Intervalo Das 13:00h as 14:00h )
Rotina: (Sab) Das 07:00h &s 19:00 ({Intervalo Das 13:00h as 14:00h

Rotina: (Dom) Das 07:00h as 19:00 (Intervalo Das 13:00h as 14:00h )




LABORATORIAL

CONSELHO REGIONAL DE BIOLOGIA
12 REGIAO

CRBio-01

CERTIFICADO DE REGISTRO

O Conselho Regional de Biologia da 12 Regidao (SP, MT, MS) — CRBio-0, certifica que na 2522 Sessdo
Plenaria, realizada em 5 de maio de 2023, foi homologado o registro da empresa “"EINSTEIN MEDICINA
DIAGNOSTICA LTDA", sob o n°® CRBio 002220/01, inscrita no CNPJ sob n® 41.739.746/0003-60, estabelecida
a Rua dos Lotus, n® 61 — Campos Eliseos — CEP 12090-030 — Taubaté - SP. A validade deste Certificado esta
condicionada a apresentagéo do TRT atualizado e da Certiddo de Regularidade da empresa.

5S40 Pauto, 9 pe maio pe 2023,

Ity |
" L

André Camilli Dias - Bidlogo
Presidente
CRBio 043814/01-D

Rua Manoel da Nobrega, 595 - Conjunto 111 - CEP 04001-083 - Paraiso - Sao Paulo — SP.
Telefone: (11) 3884-1489
www.crbio01.gov.br

UNIDADE
m] DE PRONTO
ATENDIMENTO

UPA CENTRAL.SP - TIPO IlI




;: CONSELHO REGIONAL DE BIOLOGIA — 1° REGIAO (SP,MT,MS) — CRBio-01
i Rua Manoel da Mébrega, 595 - Conjunto 111 - CEP 04001-083 — Paraiso — 580 Paulo - SP.
Talefore: (11) 38841485
ww, criiio0 gav br

TERMO DE RESPONSABILIDADE TECNICA

O Conselho Regional de Biologia da 12 Regiao (SP, MT, MS) -
CRBio-01, a vista da documentacdo apresentada, concede o presente ao
Bidlogo GABRIEL AMARAL SOUZA, CRBio 124562/01-D na drea de
SAUDE — Analise Clinicas, certificando que encontra-se sob sua
responsabilidade técnica a empresa “EINSTEIN MEDICINA
DIAGNOSTICA LTDA”, sob o n® CRBio 002220/01, inscrita no CNPJ
sob n° 41.739.746/0003-60, estabelecida a Rua dos Lotus, n® 61 — Campos
Eliseos — CEP 12090-030 — Taubaté - SP.

DocumenTo VALIDO ATE 31 DE MARCO DE 2024
Sao Paulo, 9 de maio de 2023.

UNIDADE
4r] DE PRONTO
ATENDIMENTO

UPA CENTRAL.SP - TIPO IlI
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COMISSOES OBRIGATORIAS
CRONOGRAMA DE REUNIOES




ATA DE REUNIAO CIPA

Q PREFEITURA MUNICIPAL DE TAUBATE
] ESTADO DE SAD PAULO
PRONTO SOCORRO MUNICIPAL
NETITLTO DE EXCELENCIA Enderego: Rua Doutor Benedilo Cursing dos Santos, n® 101 — CEP: 12030-190
EM SALIDE PUBLICA Telelfones: (12)3621-6036 / (12)3621-3800

ATA DE REUNIAO
CIPA

TIFO DE REUNIAD: REDATOR: DATA: INICI1O: I TERMINOG:
ROTINA MENSAL | TECMICO DE SEGURANCA ELIEZER | 28/M11/2023 14:00H 15:00H

PAUTA

¥ O novemnbro Azul & um movimento que visa a conscientizag&o a respeilo do cancer de prostata.
E o cancer que mais afela a populagio masculina do nosso pais, depois do cancer de pele ndo
melanoma;

Promover conscientizagio sobre cuidados com a salde masculina;

Ter conhecimento & consciéncia de uma boa alimentagdo saudavel;

Habitos alimentares X sedentarismo;

U

PARTICIFANTES
NOME FUNGAO .nssmATURA
PATRICIA ALCANTARA PRESIDENTE patri 51.1"]'_ Alcintara
rdenadnra
ANA PAULA CARVALHO DOS SANTOS WICE PRESIDENTE
LUANA CORREA DA COSTA TITULAR
| LUCIEME RAMOS TITULAR o
ets SP 556941
RAFAEL DE SALLES TITULAR
EDUARDO FERRAZ DE ARALIO SUPLENTE ( 1m1€‘? ;cnw
i
FERNANDO MOREIRA SUPLENTE L 1\‘ G {\
ﬁ’ h nﬂrh’ ]

=t
B =1

PROXIMA REUNIAD

Data: 28122023
Herario: 14:30
Local: Sala de Reunifes PSMT




ATA DE REUNIAO NUCLEO DE SEGURANCA DO PACIENTE

& PREFEITURA MUNICIFAL DE TAUBATE
@ ESTADOD DE SAD PAULOD
PRONTO SOCORRO MUNICIPAL
¥

IHSTITUTE) DE ERELENCIA Endareco: Aua Douter Benedilo Cursino dos Santos, n® 101 — CEP: 12030-190
Sl Ty Telefones: (12)3621-6036 / (12)3621-3800

ATA DE REUNIAD
NUCLEO DE SEGURANGA DO PACIENTE

TIPO DE REUNIAD: l REDATOR: DATA: INICIO: TERMINO:
ROTIMA MENSAL | ENF, RT/ICOORDENAGAD PATRICIA | 28/11/2023 14:30 15:30
ALCANTARA. | |
[ PAUTA > T z e Tt i

¥ Orientar a importancia quanto as mudancas de decibito e também conscientizar os
familiares sobre o assunto;

v Orientagao quanto & aspiracio estéril nos pacientes de alta complexidade;

¥ Obtencdo do medicamento Ceftriaxona IM e EV como padronizagao para os
pacientes;

v Padronizagio da medicagio flumazenil ampola como benzodiazepinicos;

Enfatizar a escala de Manchester na upa cenfral;

Orientacdo sobre o uso de mascaras ainda no ambiente hospitalar e a diminuigio de
| pacientes internados por Covid,;

b .

PARTICIPANTES

NOME FUNGAD

JOYCE SANTOS ENFERMEIRA
LUIZ CLAUDID DOS SANTOS FARMACEUTICO

ISABEL CRISTINA R. FREIRE ASSISTENTE SOCIAL

PATRICIA E. 5. L ALCANTARA COORDEMNADORA DE

ENFERMAGEM
RAFAEL VIVEIROS MEDICO RT
ANA PAULA C. DOS SANTOS FISIDTERAPELTA
TR A N
TREFITON: (hossg.p
CONVIDADOS I
NOME FUNGAD .nsﬁlu.n'ru I'

JULIANA MARA O. FIGUEIREDO GERENTE ADMINISTRATIVA s ] 1

| PROXIMA REUNIAD

| Data: 29.-"12!2923
Hordario: 14:30
Local: Sala de Reunides PSMT

UNIDADE
4"'] DE FRONTO
ATENDIMENTO

UPA CENTRAL.SP - TIPO IlI




ATA COMISSAO DE ETICA

\y |ESP

PREFEITURA MUNICIPAL DE TAUBATE
ESTADO DE SAO PAULO
PRONTO SOCORRO MUNICIPAL

Enderego: Rua Doultor Benedito Cursino dos Santos, n® 101 — CEP: 12030-190
Telefones: (12)3621-6036 / (12)3621-3800

ATA DE REUNIAD
COMISSAO DE ETICA DE ENFERMAGEM

TERMINO:
15:.30H

NSTITLTODE EXNCELENCLA
EM SALDE PUELKA
[ TIPC DE REUNIAO: REDATOR: DATA: INICIO:
ROTINA MENSAL

PAUTA

TE- Sullvan Gomes 24/11/2023 14:30H

Intensificar cuidados de enfermagem envolvendo contengdes, com dmbito de fornecer seguranga e
melhora do guadre clinico de paciente.
Abordagem da enfermagem perante aos familiares,
CriagSo de protocolos assistenciais relatives aos cuidades e a prevencio de complicagies e anotagdo de
todas as intervengSes.

Responsabilidade da Equipe de Enfermagem em avaliar o paciente periodicamente, quanto ao seu
comportamento, eficicia da restrigio, presenga de complicagBes ou necessidade de manutengio ou
outros meios terapéuticos.

Treinamentos e palestras com intuito de melhorar a seguranca do paciente e toda equipe envalvida.

SSEN

[ PARTICIPANTES
[

FUNCAD

NOME I' Lu ASSINATURA

ClEere 8 I
pesi ;

LUCIENE RAMOS | 1]

EMFERMEIRA I| CoR. 554941
| LUMA APARECIDA RIBEIRC FERREIRA ENFERMEIRA ||

GISELE SOUZA DO CARMOD ENFERMEIRA

FERMANDOD MOREIRA ENFERMEIRD

JAQUELINE CRISTIMNA DA SILVA ENFERMEIRA,

TAIMARA CRISTINA LEITE ENFERMEIRA

: LUANA CORREA DA COSTA

TECMICA ENFERMAGEM

SULIVAMN GOMES DE ARALIC

TECNICO ENFERMAGEM

MARLA NAZARE PEREIFLA DOS SANTOS

| TECNICA ENFERMAGEM

| MANLUELA MIRANDA

|I TECHICA ENFERMAGEN

CONVIDADODS

NOME

FUNCAD

ASSINATURA |

rald

PATRICIA ALCANTARA

EMF. COORDENADORA DE ENFERMAGEM

[ st

P ErCa

nador®
(L]

= gh-="

PROXIMA REUN

| Data: 22/12/2023
Hordrio: 14:30

Local: Sala de Reunides PSMT

*

PA

DE PRONTO
UPA CENTRAL.SP - TIPO IlI

ATENDIMENTO




COMISSAO DE CONTROLE DE INFECCAO HOSPITALAR

IESP

BNEITLAD OF ERCELL Rt
ER Sl Puslisca

FREFEITURA MUNICIPAL DE TAUBATE
ESTADO DE SAO PAULO

PRONTO SOCORRO MUNICIPAL

Telefones: (12)3621-6036 / (12)3621-3800

Enderego: Rua Doulor Banedito Cursino dos Santos, n® 101 — CEP: 12030-190

ATA DE REUNIAO

COMISSAO DE CONTROLE DE INFECCAO HOSPITALAR

TIPO DE REUNIAO:
ROTINA MENSAL

LUMA AP R FERREIRA,

REDATOR:

DATA:
30M11/2023

TERMINO:
15:30

INICIO:
14:30

PAUTA

MNOTIFICACAD COMPULSORIA OB

RIGATORIA;

ATUACAO DA EQUIPE DE ENFERMAGEM REFERENTE ADS PROTOCOLOS DO MS, 05 AGRAVOS DE

RESPOMNSABILIDADE NAS INFORMAGCOES PRESTADAS MAS NOTIFICACOES E MA VERACIDADE DAS MESMAS;
ATENCAD DOS CRMs MEDIANTE AOS AGRAVOS DE MOTIFICACAD COMPULSORIA QUE NAD SA0
REALIZADAS NOTIFICACOES E QUE NAO SAQ REPASSADOS PARA A EQUIPE DE ENFERMAGEM RECEBENDO
ALTA DO CONSULTORIO APOS O PRIMEIRO ATENDIMENTO.

FPENDENCIAS DA REUNIAC ANTERIOR

1- LIBERACAQ DE PAXLOVID

E TAMIFLU

PARTICIPANTES

NOME FUNGAOD e 1
RAFAEL DE ASSIS VIEIRA VIVEIROS PRESIDENTE 5 iR :
LUMA APARECIDA RIBEIRO FERREIRA, TR ] - a’;#@ﬁﬁ.? 'l;_ =
PRDREW BN ERGIPES SECRETARIA Vi, Lok

LUIS CLAUDIO DOS SANTOS

FARMACEUTICO

CONVIDADOS

NOME

FUNGAO

ASSINATURA

I PATRICIA ALCANTARA

COORDENACAC DE ENFERMAGEM

WLard

[ PROXIMA REUNIAO |

| Data: 20012/2023
Horario: 15:00
Local: Sala de Reunides PSMT

- !
s —Rich
| el Ec5 l:ﬁ!n!an'n
bl = kerePet NN

L

UNIDADE
24."'] DE FRONTO
ATENDIMENTO

UPA CENTRAL.SP - TIPO IlI




COMISSAO DE REVISAO DE OBITOS

1eES

INSTITUTE OF ERCELE RO
S TUBLTA

Telefonas: (12)13621-6036 [ (12)3621-3800

PREFEITURA MUNICIPAL DE TAUBATE
ESTADO DE SAO PAULO
PRONTO SOCORRO MUNICIPAL

Enderego: Rua Doutor Benedito Cursine dos Santos, n® 101 - CEP; 12030-190

ATA DE REUNIAD

cOMISSAOD DE REVISAO DE OBITOS

TIPO DE REUNIAD:
ROTINA MEMSAL

REDATOR:
Palricia Alcantara

DATA:
01122023

TERMIND:
15:00

INICIOD:
14:00

[PAUTA

LA SN

convulsiva nao tratada);
Pacientes admitidos agui na Upa central proveniente com o SAMU: 10 no total;

Paclentes encaminhados para V0 1 sendo chegou em PCR devido ser oncoldgico;

Pacientes encaminhados para IML: 3 sendo diagndstico de trauma;

Tempo de permanéncia na institwigio: 11 menos de 24hs, e 32 mais de 24hs;

Pacientes atestadas com declaragio de dbite: 39 sendo maioria Idoses com patologias sendo tratados
em casa, vindo de internacdes anteriores em outra instituigdo, e tratamento oncolégice;

+ Revisados 43 obites sendo 19 mulheres e 24 homens;
« Faixa etaria entre 41 a 97 anos sendo 2 mulheres em perfodo fartil devido [sepse cutdnea e crise

OBITOS

HD PRINCIPAIS

FADCA ETARIA J

TOTAL: 43

DECLARAGOES: 39
GEC/SVO: 1
GEC/IML: 3
FEMININOD: 19
MASCULING: 24

s

LSRSENRNEY

4%

Pneumonia acaretado por Sindrome
do ldoso Fragil;

Insuficiéncia Renal Aguda;

Acidente vascular cerebral;

Choque cardiogénico devido 1AM,
Chogua neurogénico devido AVC,
Chogque séptico acarretado por lesio
cuténea;

Tromboambaolismo;

Metistases;

41— 59 Anos: B

60 - 73 Anos: 21

80 — 87 Anos: 16

TEMPFO DE PERMANENICA NA INSTITUICAD

OBSERVACOES:

&« Institucionalizados: 32
MN3o Institucionalizados: 11

* Maioria dos
antecadanias

pacientes s3o idosos, com
pessoais, sendo que 05

diagndsticos nio eram tratades devidamente,
sendo registradas todas em  prontudrios e
oocorrendo o5 protocolos e diretrizes devidas.

i PARTICIPANTES

| NOME

FUMGAOD

ASSINATU

Rafael de Assis Vieira Viveiros

Meédico RT

Agnaldo Paulo de Brito Junior
|

Meédica Diretor Clinico

&7 " Medico - CRM-SP- 15

RS TOOROSGEGN
Cp oy

Guilherme Graia Médica Ora, ne Anat
- C 181534
Juliana Mara Oliveira Figueiredo Gestara Administrativa CNES: ?%055956'531 -
Patricia Alcantara Coordenadora de Enfermagerp,, iqin E,5L L. Alcdntara
epadara

UNIDADE
DE PRONTO
ATENDIMENTO

UPA CENTRAL.SP - TIPO IlI




ATA COMISSAO MEDICA

@ INSTITUTO DE EXCELENCIA EM SAUDE PUBLICA
CMPJ sob o ndmero 10.779.749/0001-32, situado no Edificio The One
Office Tower, Avenida Itdlia, ne 928, 152 andar, sala 1.508, Jardim das
v

INSTITUTO DE EXCELEMCIA, MNagBes, Taubaté/SP, CEP 12.030-212.
EM SALDE PUBLICA

ATA DE REUNIAO - Comissfio de Etica médica

TIPO DE REUNLAO:

Mo dia 22 de novembro de 2023 na sala da Administragfio da Unidade de Pronto
Socorre Municipal de Taubaté — Upa Central, reuniram se os membros da Diretoria
médica, onde o Dr Rafael Viveiros agradego a presenca de todos e inicia a reunifio onde
informou que ndo hi nenhum caso a ser discutido.

Mada mais havendo a declarar encerrd a presente reunifio, niio deixando nenhuma

pendéncia para a proxima reunifio. Eiv S Al - P

Sem mais,

UNIDADE
4."'] DE PRONTO
ATENDIMENTO

UPA CENTRAL.SP - TIPO IlI




COMISSAO DE FARMACIA E TERAPEUTICA

. . INSTITUTO DE EXCELENCIA EM SAUDE PUBLICA
CMPJ sob o nidmera 10.779.749/0001-32, situado no Edificio The ane
Office Tower, Avenida Itdlia, n® 928, 152 andar, sala 1.508, Jardim das
v

212,
INSTITUTO, DE EXCELENCIA Magbes, Taubaté/sp, CEP 12.030-
EM SAUDE PUBLICA

ATA DE REUNIAC

COMISSAO FARMACIA E TERAPEUTICA

TIPO DE REUNIAD: REDATOR: DATA: INICIO: | TERMINO: PAGINA:
ORDINARIA DE
CONSTITUICAD LUIZ CLAUDIO DOS 301172023 10:00 11:00 o2
SANTOS

'PA 1-1215_ -_—,(hﬁ_-__,_'.

a-u-—

e A Ay 3
Discussao sahre a utilizag@o da al;ér: sadatlva do Clondra!o de Pmrrretazma am paﬂ:-erlte agﬂadus

Atualizagao sobre o uso de Carvao Ativado

ljD_,Q[iGl.ﬂS DA FIEJN A

. by h--r

ASSINATURA

FRESIDENTE

TITUTO DE EXCEL i} e~
EIFERESE PUBLICA - <

WESLLEI SIQUEIRA

VWESLLEI SIQUEIRA SECRETARIC -
L. S cque, o
LUMA FERREIRA ENFERMEIRO E ﬂ QLZQ’
RAFAEL VIVEIROS MEDICO S %
T aIFc' i L-ﬁ;_ =
ERAEETN -f-}fi"’: ?1'...
NOME

JULIANA FIGUEIREDO GERENTE GERAL

Data: 28/12/2023
Horario: 10:00

Local: Sala de Reunites

UNIDADE
4_"'] DE FRONTO
ATENDIMENTO

UPA CENTRAL.SP - TIPO IlI




COMISSAO DE PROTECAO RADIOLOGICA

W IESP

msTToRE SR, e EEEITURA MUNICIPAL DE TAUBATE — ESTADO DE SAO PAULO
PRONTO SOCORRO MUNICIPAL

Enderego: Rua Doutor Benedito Cursina dos Santos, n® 101 — CEP: 12030-180
Telefones: (12)2621-6036 [ (12)3621-3800

ATA DE REUNIAO

COMISSAO DE PROTEGCAO RADIOLOGICA - CPR

TIPO DE REUNIAD: SOLICITANTE: DATA: | INICIO: TERMINO: PAGINA: 01 |
MENSAL DIEGD DE ANDRADE RIBEIRO 281172023 15:00 16:00
| | 1
PENDENGIAS DA REUNIAO ANTERIOR
MUA

PAUTA — DOCUMENTAGAD DA SALA DO SETOR DE IMAGEM

AD dia vinle e cilo de novembro de dois mil & vinte e trés, foi realizado a reuniac da Comissdo de protecao

Radiclégica — CPR, Upa-Central —Taubaté. Onde e reuniram os membros constituintes desta, para tratar da
| pauta de renovacao da decumentacio da sala do selor de imagem, perante a vigiladncla sanitaria. O presidente

ressalta a importancia desse assunto, ja gue sem a licenga a sala & impedida de funcionar, sendo assim de suma
importancia, para a continua realizagio de exames de imagem. Fica a cargo do presidente desta juntar toda
documentagdo necessaria para tal tarefa e posterionmente assim gue aprovado a documentacio apresentar aos
demais membros. Sem mais, e com aval dos demais membros, o presidente encerra esta reunido registrando &

em ata.

PARTICIPANTES

NOME FUNGAQ

Dr. Rafael de Assis Vieira Viveiros MEMBRO COMSELHEIRO

Juliana Mara de Oliveira Figueiredo VICE-PRESIDENTE

PRESIDENTE

Diego de Andrade Ribeiro

L

ASSUNTO RESPONSAVEL

DIEGO DE AMNDRADE RIBEIRO IMEDIATO APROVADOD J

DOCUMENTACAD DA SALA

PROXIMA REUNIAO J

Drata: 21122023
Horario: 15:00 Local: Sala de Reunides PSM Taubaté

IESPE-Instituto Espen;n ga Pronto Socorro Municipal Taubaté-SP

Enderego: Rua Benedito Cursino dos Santos, n® 101-CEP: 12030-1890

UNIDADE
DE PRONTO
ATENDIMENTO

UPA CENTRAL.SP - TIPO IlI




PREENCHIMENTO DE PRONTUARIOS (FISICO OU ELETRONICO) NOS SEGUINTES
ASPECTOS: LEGIBILIDADE, ASSINATURAS, CID E EXAME FISICO

PREFEITURA MUNICIPAL DE TAUBATE |
Teletone (12) 3625-5000 |
| .
o *

E-Mail
UNIDADE PRESTADORA:
Nome PRONTO SOCORRO MUNICIPAL DE TAUBATE
DOUTOR BENEDITO CURSING DOS SANTOS

k "t:'z?’_g,}(:‘}msﬁcrjs

n®* 101 - JARDIM DAS NACOES

Enderego
_I1 poertensio { ) Sm X ) M3> Dlatetes { Y)Sm (X ) NS0 CLASSIFICACAD DE RISCO: [ X } LARAMNIA
DADOS GERAIS DA CONSULTA MEDICA
Tipo de Clinica.: CLINICO GERAL
Data: 12/11/2023 17 27 00

DADDS DA PRE CONSULTA
Profissional da Pré-Consulta: 474 - CAIQ CEZAR MORENO COREMN: 7236843

Fluxograma: Descriminador:
PoA: 100 X 74 mmHg Pess Per Tordcico Gt
Sat 02 26 F.C 136 F.&R . 419

a
o

Mg Temperatura: I7,.7*C Estatura em  Per Cefilco:

informagdes da Pré-Consulta:
PACIENTE IDOSA COMPARECE A UNIDADE ACOMPANHADA DA FILHA QUE RELATA PROSTRAGAD E FEBRE COM INICIO NESTA TARDE. FANMILIA

REFERE TER ADM DIFIROMA VO  APRESENTA TAMBEM EMESE MA TRIAGEM PACIENTE TEVE ALTA DESTA O7/11 POR BROMCOASPIRACAD SA1

UNIDADE EM USDO DE SKNE
Medicamentos em Uso:

MNEGA ALERGLAS

- Informagoes Médicas:

Sinais Vitals do Atendimento
PA:_ _* ____ mmMg Peso
SatQ2: ____ FC FR:____ )
QD f HPMA [ ISDA f ANTEC / EXAME FISICO:

12/11/2023 17.20.49 ISABELA MAYUME MARIUSSI TAKAHASHI

FILHA RELATA QUE PACIENTE ESTAVA INTERNADA POR BRONCOASPIRACADO NESSA UNIDADE, COM ALTA D1A

07/11/2023. REFERE QUE HOJE APRESENTOU QUEDA DO ESTADDO GERAL, VOMITO E FEBRE NEGA OQUTROS

CEmia

Kg Temperatura: *C Estatura cm  Peor. Cefdlico Per. Tordcks o

SINTOMAS
REG, EM USO DE SNG ACORDADA, NACQ COMUNICATIVA, EUPNEICA EM AA, HIDRATADA, NORMOCORADA,
ACIANOTICA E ANICTERICA. NAQ APRESENTA VOMITO DURANTE A CONMSULTA, APEMAS SAIDA DESECRECAD

GLASGOW 15, PUPILAS ISOCORICAS E FOTORREAGENTES

MYUA COM RONCOS EM HEMITORAX, ESQUERDO

RCR EM 2T, BNF, SEM SOPROS
ABDOME FLACIDO, PERISTALTICO, INDOLOR A PALPACAO, DB NEGATIVO

MMII: SEM EDEMA. PANTURRILHAS LIVRES, PULSOS PRESENTES
HPP: ALZHEIMER AVANCADDO NEGA ALERGIAS

CcD
-MED AGORA
-SE POSSIVEL, REALIZAR ASPIRACAD

-RX
<
SOPLEEE O NAIR MARTINS DA SILVA
R L
ISABELA MAYUME MARIUSS! TAKAHASHI C.R.M.. 22
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INSTITUTO DE EXCELENCLA
EM SAUDE PUBLICA

YW IESP

PREFEITURA MUNICIPAL DE TAUBATE INSTITUTO ESPERANCA
UPA- CENTRAL Enderego: Edificio The One Office Tower Avenida Italia, 928 - 152
Enderego: Rua Dr. Benedito Cursino dos Santos 101 andar, sala 1.508 - Jardim das Na¢des, Taubaté - SP, 12030-212
(Centro), Taubaté, SP

TAXA DE RECLAMAGOES

SERVICO DE OUVIDORIA
TOTAL
SUGESTOES 1
ELOGIOS 75
CRITICAS 35
BRANCO 6
TOTAL 117

SERVICO DE OUVIDORIA

140

117
120

100

80 75

60

40 35

20

1 6

. . e
SUGESTOES ELOGIOS CRITICAS BRANCO TOTAL
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PREFEITURA MUNICIPAL DE TAUBATE INSTITUTO DE EXCELENCIA EM SAUDE PUBLICA
UPA- CENTRAL Enderego: Edificio The One Office Tower Avenida Itdlia, 928 - 152
Enderego: Rua Dr. Benedito Cursino dos Santos 101 andar, sala 1.508 - Jardim das Nag¢des, Taubaté - SP, 12030-212
(Centro), Taubaté, SP

PREFEITURA MUNICIPAL DE TAUBATE ESTADO DE SAO PAULO

INSTITUTO DE EXCELENCIA EM SAUDE PUBLICA
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PREFEITURA MUNICIPAL DE TAUBATE INSTITUTO DE EXCELENCIA EM SAUDE PUBLICA
UPA- CENTRAL Enderego: Edificio The One Office Tower Avenida Itdlia, 928 - 152

Enderego: Rua Dr. Benedito Cursino dos Santos 101 andar, sala 1.508 - Jardim das Nag¢des, Taubaté - SP, 12030-212
(Centro), Taubaté, SP

LISTA DE FUNCIONARIOS DA UPA CENTRAL - TAUBATE

Nome Funcgéo Afastamento

ADALIANA HELENA SILVA DE SOUZA ENFERMEIRO(A)

ADAUTO LUCIANO DE MIRANDA AUXILIAR ADMINISTRAT
ADRIANA CRISTINA OLIVEIRA DE TECNICO DE
ALMEIDA ENFERMAGE
ADRIELLY GIOVANNA MARCONDES JOVEM APRENDIZ
AIRTON LOPES DOS SANTOS TCNICO DE
DOURADO ENFERMAGEM
TCNICO DE
ALAN FELIPE DOS SANTOS NEVES ENFERMAGEM
ALANA MARTINS TOTI ENFERMEIRO(A)
ALEN CLEBER MONTEIRO ENFERMEIRO(A)

ALESSANDRA APARECIDA BATISTADE |TCNICO DE

MOURA ENFERMAGEM

TECNICO DE
ALESSANDRA DA SILVA REINO ENFERMAGE
ALEXANDRE DIAS DE OLIVEIRA TECNICO EM RADIOLOGI

ALINE CRISTINA GOULARTE RIBEIRO ENFERMEIRO(A)

ALINE DE OLIVEIRA RECEPCIONISTA
ALINE MOREIRA DO COUTO ENFERMEIRO(A)
ALISON GONCALVES FRANCISCO ENFERMEIRO(A)
ALMIR JUNQUEIRA AUX. DE ENFERMAGEM
TECNICO DE
AMANDA APARECIDA AMERICO ENFERMAGE
TCNICO DE
AMANDA ATALIBA BRAZ ENFERMAGEM

AMANDA SILVA DO NASCIMENTO AUXILIAR ADMINISTRAT
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Endereco: Rua Dr. Benedito Cursino dos Santos 101

(Centro), Taubaté, SP

ANA ANDREA BARBOSA DE SOUSA

eEsP

INSTITUTO DE EXCELENCLA
EM SAUDE PUBLICA

X

INSTITUTO DE EXCELENCIA EM SAUDE PUBLICA

Enderego: Edificio The One Office Tower Avenida Itdlia, 928 - 152

andar, sala 1.508 - Jardim das Nacgdes, Taubaté - SP, 12030-212

ENFERMEIRO(A)

ANA BEATRIZ FERNANDES BERNARDO

DOS SANTO

TECNICO DE
ENFERMAGE

ANA CAROLINA DE ANDRADE SOARES

ENFERMEIRO(A)

ANA CAROLINA DE SOUZA

TCNICO DE
ENFERMAGEM

ANA CRISTINA DE MELLO

RECEPCIONISTA

ANA EMILIA ALVES

RECEPCIONISTA

ANA LUCIA MOREIRA

TECNICO DE
ENFERMAGE

ANA PAULA CARVALHO DOS SANTOS

FISIOTERAPEUTA

ANA PAULA DA SILVA

ENFERMEIRO(A)

ANA PAULA DE CASTRO FIGUEIREDO

AUXILIAR ADMINISTRAT

TECNICO DE LICENCA

ANA PAULA DE JESUS FELIX MOURA ENFERMAGE MATERNIDADE
TECNICO DE

ANA PAULA JUSTEN ENFERMAGE

ANASTACIA APARECIDA MONTEIRO TECNICO DE

ARAUJO ENFERMAGE

ANDERSON ANTONIETTI MOLLICA

TECNICO EM RADIOLOGI

TCNICO DE
ANDERSON CARLOS DE LIMA ENFERMAGEM

TECNICO DE
ANDREIA CATARINA DA CUNHA ENFERMAGE

ANDREIA FABIANE LOPES

ENFERMEIRO CME

ANDREIA VALERIO DOS SANTOS DA
CONCEICAO

RECEPCIONISTA

TECNICO DE
ANDRESA EMILIANO NOBREGA ENFERMAGE
ANDRESSA LUIZA SUZANO DE TECNICO DE
AZEREDO ENFERMAGE
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INSTITUTO DE EXCELENCLA
EM SAUDE PUBLICA

X IESP

INSTITUTO DE EXCELENCIA EM SAUDE PUBLICA
Enderego: Edificio The One Office Tower Avenida Itdlia, 928 - 152

andar, sala 1.508 - Jardim das Nacgdes, Taubaté - SP, 12030-212

TECNICO DE
ANGELICA FLOREANO DA CONCEICAO |ENFERMAGE

TECNICO DE
ANNE CAROLINE VAZ BARBOSA ENFERMAGEM

TECNICO DE
BEATRIZ CELESTINO DA SILVA ENFERMAGEM

BRUNA VASCONCELOS DA SILVA

ENFERMEIRO(A)

CAIO CEZAR MORENO

ENFERMEIRO(A)

CAMILA CORREA DE OLIVEIRA

TECNICO DE
ENFERMAGE

CARLOS EDUARDO SOUZA RIBEIRO

ENFERMEIRO(A)

CATIA BARBOSA DOS REIS

ENFERMEIRO(A)

CHARLES RODRIGUES DE ANDRADE

RECEPCIONISTA

CINTHYA PAULA DE OLIVEIRA
DESTEFANO

TECNICO DE
ENFERMAGE

CLAUDIA DENIZE DE OLIVEIRA

ENFERMEIRO(A)

CLAUDIO ROBERTO DA CRUZ
RODRIGUES JUNIOR

ENFERMEIRO(A)

CLAYTON MORAES PEREIRA MAQUEIRO
CLEIDIANE APARECIDA DE SOUZA TCNICO DE
SILVA ENFERMAGEM
TECNICO DE
CRISTINA BARBOSA DE JESUS ENFERMAGE
DAGMARA DOS SANTOS GOMES TECNICO DE
BARBOSA ENFERMAGE
DAMARIS MILENE DE CASTRO COSTA E | TECNICO DE
SILVA ENFERMAGE

DANIEL MOLLICA LOPES

TECNICO EM RADIOLOGI

DANILA VIVIANE DE ANDRADE DOS
SANTOS

TECNICO DE
ENFERMAGE
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(Centro), Taubaté, SP

DANILO GOMES CALTABIANO

TECNICO EM RADIOLOGI

TECNICO DE
DANYELLE MACHADO LINO ENFERMAGE
TECNICO DE
DAYANE SANTOS DA SILVA ENFERMAGE

DEBORA CRISTINA MIGOTTO
BANDEIRA DE DEUS

AUXILIAR DE FARMACIA

DEBORA DE OLIVEIRA SATIRO

TECNICO DE
ENFERMAGE

DIEGO DE ANDRADE RIBEIRO

TECNICO EM RADIOLOGI

DINEISE APARECIDA PEDRO

AUXILIAR DE FARMACIA

DJALMA HENRIQUE DOS SANTOS

TELEFONISTA

EDMAR CLERISTON DE JESUS

CONTROLADOR DE
FLUXO

EDMAR MALVAO DE SOUSA

FISIOTERAPEUTA

EDNA MALVINA DA SILVA

RECEPCIONISTA

TCNICO DE
EDUARDO FERRAZ DE ARAUJO ENFERMAGEM
TCNICO DE
ELIANE ALVES DOS SANTOS ENFERMAGEM
TCNICO DE
ELISANGELA DE ABREU ENFERMAGEM
TCNICO DE
ELISANGELA DE OLIVEIRA SILVA ENFERMAGEM
ERICA BERTTI FOGLIENE FARMACEUTICO(A)

ERICA DOS SANTOS VERGUEIRO

ENFERMEIRO(A)

FABIANA INES DA SILVA

TCNICO DE
ENFERMAGEM

FABIANA PINHEIRO DE PAULA

FISIOTERAPEUTA

FERNANDA ALESSANDRA SILVA
TORQUATO DO CA

TCNICO DE
ENFERMAGEM
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FERNANDO MOREIRA

INSTITUTO DE EXCELENCLA
EM SAUDE PUBLICA
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INSTITUTO DE EXCELENCIA EM SAUDE PUBLICA
Enderego: Edificio The One Office Tower Avenida Itdlia, 928 - 152

andar, sala 1.508 - Jardim das Nacgdes, Taubaté - SP, 12030-212

ENFERMEIRO(A)

FRANCISCO VICENTE CRUZ

CONTROLADOR DE
FLUXO

GABRIELA AMABILI OLIVEIRA RAMIRES |TCNICO DE
DE VAS ENFERMAGEM
TCNICO DE
GABRIELA ANTONIA MOREIRA XAVIER | ENFERMAGEM
TCNICO DE
GABRIELA REGINA CORREA PEREIRA |ENFERMAGEM
TECNICO DE
GABRIELA SOUZA OLIVEIRA ENFERMAGE
TECNICO DE
GASPAR DA SILVA PEREIRA ENFERMAGE
GEYZA MORGANA RODRIGUES DA TECNICO DE
SILVA ENFERMAGE

GISELE SOUZA DO CARMO

ENFERMEIRO(A)

TCNICO DE
GISLENE APARECIDA DA SILVA ENFERMAGEM

TCNICO DE
GISLENE MARIA DE OLIVEIRA ENFERMAGEM

TCNICO DE
GISLEYNE FATIMA DA SILVA SANTOS ENFERMAGEM

GLEBSON GOMES

TCNICO EM RADIOLOGIA

GRAZIELLE VANESKA PEREIRA DE TECNICO DE
MORAES ENFERMAGE
GUADALUPE ALEXANIA OLIVEIRA DOS |TECNICO DE
SANTOS ENFERMAGE

GUILHERME ANIBAL BUSTAMANTE

TELEFONISTA

GUSTAVO CARDOSO DOS SANTOS

AUXILIAR ADMINISTRAT

HAYLLA GISELE CONCEICAOQO DIAS

ENFERMEIRO(A)

HEIDI APARECIDA RIBEIRO FERRUZ

TECNICO DE
ENFERMAGE

HIGOR APARECIDO DE OLIVEIRA
MORAIS

ENFERMEIRO(A)

IRIS SILVA OLIVEIRA

TECNICO DE
ENFERMAGE
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ISABEL CRISTINA RIBEIRO FREIRE ASSISTENTE SOCIAL

ISABELLE STEFANE FERNANDES DOS

SANTOS RECEPCIONISTA
TECNICO DE
IVANDERLEI DOS SANTOS ENFERMAGE
IVANEIDE DA SILVA MORAIS ENFERMEIRO(A)
TCNICO DE
IVONE DE OLIVEIRA SOARES LOBO ENFERMAGEM
IVONETE APARECIDA DE SIQUEIRA ENFERMEIRO(A)
TECNICO DE
IWGLACER GONCALVES DE JESUS ENFERMAGE
TECNICO DE
JANIMARIA FARIAS FAGUNDES ENFERMAGE
JAQUELINE CRISTINA DA SILVA ENFERMEIRO(A)
JAQUELINE SUTTANNI MORAIS DO TECNICO DE
CARMO ENFERMAGE
TECNICO DE
JARLENE CARNEIRO DE LIMA SILVA ENFERMAGE
TCNICO DE
JEAN PAULO DE SOUZA DAS CHAGAS | ENFERMAGEM
TECNICO DE
JEIZA DE JESUS SOUZA NUNES ENFERMAGE
TECNICO DE
JENNIFER FERNANDES DA SILVA ENFERMAGE

JENNYFER KARINE LEANDRO TEIXEIRA | TCNICO DE
DA SILV ENFERMAGEM

JESSICA CRISTINA DIAS DE OLIVEIRA |ENF LIDER DE PLANTAO

JESSICA ELISA DE OLIVEIRA TECNICO DE
ALCANTARA ENFERMAGE
TECNICO DE
JESSICA GONCALVES VIEIRA PINTO ENFERMAGE
JOAO PHELIPE MOREIRA BORGES FARMACEUTICO
TECNICO DE

JOSEMARA APARECIDA BARBOSA ENFERMAGE
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JOSIELE LIZIE SANTOS
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INSTITUTO DE EXCELENCIA EM SAUDE PUBLICA
Enderego: Edificio The One Office Tower Avenida Itdlia, 928 - 152
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andar, sala 1.508 - Jardim das Nacgdes, Taubaté - SP, 12030-212

TECNICO DE
ENFERMAGE

JOSILENE FATIMA DE SOUZA DOS REIS

ASSISTENTE ADMINISTR

TECNICO DE
JOSIMARA SALVADOR ENFERMAGE
JOSIRENE QUIRINO DE ASSIS TECNICO DE
LANZILOTTI ENFERMAGE

JOYCE CAROLINE SANTOS

ENF LIDER DE PLANTAO

JULIANA DE MOURA PEREIRA SILVA

AUXILIAR DE FARMACIA

TCNICO DE
JULIANA DOS ANJOS PAIXAO OLIVEIRA |ENFERMAGEM

TCNICO DE LICENCA
JULIANA NOGUEIRA RAMOS ENFERMAGEM MATERNIDADE
KAROLINA FERNANDA DA CAMARA TCNICO DE
SANTOS ENFERMAGEM

KELI APARECIDA GALVAO LEITE

ENFERMEIRO(A)

LAURA LETICIA GALLEA DE OLIVEIRA

ENFERMEIRO(A)

LETICIA ARAUJO DA SILVA

TECNICO DE
ENFERMAGE

LIDIANE DAS CHAGAS CLEMENCIO

RECEPCIONISTA

LILIAN BERNADETE FERREIRA DE

CASTRO MAQUEIRO
LINDOMAR DOS ANJOS FONSECA DE TCNICO DE
JESUS ENFERMAGEM
LISANDRA CRISTINA DE ANDRADE
LACERDA FARMACEUTICO
TECNICO DE
LUANA CORREA DA COSTA ENFERMAGE
TECNICO DE
LUCIANA DE OLIVEIRA IZIDORO ENFERMAGE

LUCIANA FERNANDES GUEDES

AUXILIAR DE FARMACIA

LUCIANA PAULA MENDES PAES

TECNICO DE
ENFERMAGE

INSS

LUCIENE GUERREIRO DA SILVA

TCNICO DE
ENFERMAGEM
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LUCIENE RAMOS
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Enderego: Edificio The One Office Tower Avenida Itdlia, 928 - 152
andar, sala 1.508 - Jardim das Nacgdes, Taubaté - SP, 12030-212

ENFERMEIRO(A)

LUCIO RAMOS FILHO

CONTROLADOR DE
FLUXO

LUIS HENRIQUE MONTEIRO

AUXILIAR ADMINISTRAT

LUIZ CLAUDIO DOS SANTOS

FARMACEUTICO RT

LUIZ HENRIQUE DE ABREU
BARRONCAS

ENFERMEIRO(A)

LUMA APARECIDA RIBEIRO FERREIRA

ENFERMEIRO(A) CCIH

MAGALI PEROZIN

AUXILIAR ADMINISTRAT

TECNICO DE INSS
MAILA CRISTINE GOMES GIBBON ENFERMAGE

TECNICO DE INSS
MANUELA MIRANDA ENFERMAGE

TECNICO DE
MARCELO RICARDO SILVA ENFERMAGE

TECNICO DE
MARCIA GRANDCHAMP FARIA ENFERMAGE

MARCOS MIQUEIAS DE ALMEIDA ALVES

RECEPCIONISTA

MARGARETE DA SILVA ROCHA

AUXILIAR DE FARMACIA

TECNICO DE
MARIA APARECIDA DOS SANTOS ASSIS | ENFERMAGE
MARIA AUXILIADORA ALVES TECNICO DE
NASCIMENTO ENFERMAGE
TECNICO DE
MARIA CLARA MOURA DE OLIVEIRA ENFERMAGE
TCNICO DE
MARIA CLAUDIA BARBOSA DE ASSIS ENFERMAGEM
TECNICO DE
MARIA DE FATIMA DA SILVA ENFERMAGE
MARIA DE LOURDES CASTRO DE TECNICO DE
SOUZA OLIVEIR ENFERMAGE
TECNICO DE
MARIA EDUARDA BINOTTO SILVA ENFERMAGE
TECNICO DE
MARIA NAZARE PEREIRA DOS SANTOS |ENFERMAGE
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MARIANE RONDON COSTA LAURIA

TEC DE ENF CCIH

TCNICO DE
MARINEIDE ALVES DA SILVA ENFERMAGEM
TECNICO DE
MARIO AUGUSTO DOS SANTOS ENFERMAGE
TECNICO DE
MARISA ALVES DOS SANTOS ENFERMAGE
TCNICO DE
MARISA HELENA PAULINO OZORIO ENFERMAGEM
TECNICO DE
MARISA NUNES MACHADO DA SILVA ENFERMAGE

MARLI MOREIRA DE PAULA

AUXILIAR DE FARMACIA

MARTINEUSA GOMES DE ANDRADE
MATOS

ENFERMEIRO(A)

MATHEUS DE MELO MONMA

TECNICO EM RADIOLOGI

MAURILIO AMANTE DOS SANTOS

MAQUEIRO

MAURO JOSE VICENTE

CONTROLADOR DE
FLUXO

MEIDISON ALVES MENDES FILHO

ENFERMEIRO(A)

MERCIA DE SIQUEIRA BORGES

ENFERMEIRO(A)

MICAELA RODRIGUES FARIA

RECEPCIONISTA

MICHEL NUNES DE OLIVEIRA

RECEPCIONISTA

MICHELLE CRISTINA FONSECA DA
COSTA

ASSISTENTE SOCIAL

MIRIAN GOUVEA MASSAGRANDE

AUXILIAR DE FARMACIA

MONICA GARCIA DOS SANTOS

RECEPCIONISTA

NATALIA DOS SANTOS DE ALMEIDA

NADYNE RAISSA DE TOLEDO TECNICO DE
ESCRITORO ENFERMAGE
NAIARA NOGUEIRA BARROS DE TCNICO DE
OLIVEIRA ENFERMAGEM
TCNICO DE

ENFERMAGEM

94




aﬁﬂ,,%wﬁ =

PREFEITURA MUNICIPAL DE TAUBATE
UPA- CENTRAL

Endereco: Rua Dr. Benedito Cursino dos Santos 101

(Centro), Taubaté, SP

INSTITUTO DE EXCELENCLA
EM SAUDE PUBLICA

X IESP

INSTITUTO DE EXCELENCIA EM SAUDE PUBLICA
Enderego: Edificio The One Office Tower Avenida Itdlia, 928 - 152

andar, sala 1.508 - Jardim das Nacgdes, Taubaté - SP, 12030-212

TECNICO DE
NATHALIA APARECIDA CLAUDINO ENFERMAGE

TCNICO DE
NATHALIA CRISTINA MAMEDE ENFERMAGEM

NATHALIA DE PAULA SANTOS

AUXILIAR DE FARMACIA

NEI APARECIDO TAVARES

CONTROLADOR DE
FLUXO

NELLISE REGINA DOS SANTOS

FISIOTERAPEUTA

NICOLAS DE CAMPOS MELO

RECEPCIONISTA

TCNICO DE
NUBIA PEIXOTO DA SILVA ENFERMAGEM

TCNICO DE
NYLVANA ANA FERREIRA ENFERMAGEM

PABLO DIOGO BUENO LEMES

CONTROLADOR DE
FLUXO

PALOMA CRISTINA PEREIRA GOMES TECNICO DE
DOS SANTOS ENFERMAGE
TCNICO DE
PAOLA ALVES DE OLIVEIRA ENFERMAGEM
PATRICIA APARECIDA CLAUDIO DOS TECNICO DE
SANTOS ENFERMAGE
TECNICO DE
PATRICIA CRISTINA SIMOES ENFERMAGE
TCNICO DE
PATRICIA DO CARMO SIQUEIRA ROCHA | ENFERMAGEM
TECNICO DE
PATRICIA DOS SANTOS ROCHA ENFERMAGE
PATRICIA EUGENIA DA SILVA LEMES COORD. DE
ALCANTAR ENFERMAGEM
TCNICO DE
PAULO HENRIQUE DIAS VIANA ENFERMAGEM
TECNICO DE
PRISCILA CORDEIRO GONCALO ENFERMAGE

PRISCILA COUTINHO RODRIGUES
CORDEIRO

ENFERMEIRO(A)

RAFAEL DE SALLES

RECEPCIONISTA
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Enderego: Rua Dr. Benedito Cursino dos Santos 101 andar, sala 1.508 - Jardim das Nag¢des, Taubaté - SP, 12030-212
(Centro), Taubaté, SP

RAFAEL EDUARDO ROSA

AUXILIAR DE FARMACIA

RAIMUNDA GERALDA RIBEIRO SALES

ENFERMEIRO(A)

RAMON DANTAS DOS SANTOS MAQUEIRO
TCNICO DE
RAQUEL APARECIDA DA CONCEICAO ENFERMAGEM

RAQUEL NOVAES DOS SANTOS

JOVEM APRENDIZ

REGIANE RODRIGUES DOS SANTOS

ENFERMEIRO(A)

REGINALDO APARECIDO CADORINI

AUXILIAR DE FARMACIA

TCNICO DE
REGINALDO DANIEL DE OLIVEIRA ENFERMAGEM
RENATA FRANKSLAINE DE OLIVEIRA TCNICO DE
MENEZES L ENFERMAGEM

RODRIGO FLAMINIO SIMOES VEIGA

ENFERMEIRO(A)

TECNICO DE
ROSA APARECIDA BORGES ENFERMAGE
ROSANGELA DE FATIMA MATIAS DE TCNICO DE
OLIVEIRA ENFERMAGEM

ROSANGELA FOSCHIANI

CONTROLADOR DE
FLUXO

ROZELI APARECIDA MOREIRA DE
SOUZA

TCNICO DE
ENFERMAGEM

SOLANGE BEATRIZ DE LIMA FERREIRA

ENFERMEIRO(A)

SUDARIA MARA DE CAMPOS

RECEPCIONISTA

TCNICO DE
SUELEN APARECIDA GOMES FRANCA | ENFERMAGEM
SUELEN CAROLINE DA SILVA TECNICO DE
CAMARGO ENFERMAGE
SUELEN VICENTE DE TOLEDO TCNICO DE

FIGUEIREDO

ENFERMAGEM
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PREFEITURA MUNICIPAL DE TAUBATE

UPA- CENTRAL

Endereco: Rua Dr. Benedito Cursino dos Santos 101

(Centro), Taubaté, SP

eEsP

INSTITUTO DE EXCELENCLA
EM SAUDE PUBLICA

X

INSTITUTO DE EXCELENCIA EM SAUDE PUBLICA

Enderego: Edificio The One Office Tower Avenida Itdlia, 928 - 152

andar, sala 1.508 - Jardim das Nacgdes, Taubaté - SP, 12030-212

TECNICO DE
SULIVAN GOMES DE ARAUJO ENFERMAGE

TCNICO DE
SUZANA CLARO BICUDO APOLINARIO | ENFERMAGEM

SUZIANE GABRIEL CLAUDINO

ENFERMEIRO(A)

TAINA APARECIDA DE PAULA DE
OLIVEIRA

LICENCA

TONICO DE MATERNIDADE

ENFERMAGEM

TAINARA CRISTINA LEITE

ENFERMEIRO(A)

TAMIRES ALEXANDRA ALMEIDA
PEREIRA

ENF LIDER DE PLANTAO

TCNICO DE
TANIA MARA SANTOS VITOR ENFERMAGEM

TECNICO DE
TASSIANY CANDIDO DE CAMARGO ENFERMAGE

TECNICO DE
TATIANE BILARD DA SILVA ENFERMAGE

TATIANE GLAUCIA NEVES LEITE DOS
SANTOS

AUX. DE ENFERMAGEM

TATIANE MATEUS DA SILVA

AUXILIAR DE FARMACIA

TERESINHA DE FATIMA ALMADA TECNICO DE
MELRO ENFERMAGE
TCNICO DE
THAILA RIBEIRO ENFERMAGEM
TECNICO DE
THAINA RIBEIRO ENFERMAGE
TECNICO DE
THAIS VEIGAS DOS SANTOS ENFERMAGE
TECNICO DE
THAYNA MAYSSA ALVES ENFERMAGE

THIAGO BOTELHO BORGES

TECNICO EM RADIOLOGI

VALERIA SANTANA ESTEVES TCNICO DE

RODRIGUES ENFERMAGEM
TECNICO DE

VANESSA CARLA DOS SANTOS ENFERMAGE
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PREFEITURA MUNICIPAL DE TAUBATE INSTITUTO DE EXCELENCIA EM SAUDE PUBLICA
UPA- CENTRAL Enderego: Edificio The One Office Tower Avenida Itdlia, 928 - 152
Enderego: Rua Dr. Benedito Cursino dos Santos 101 andar, sala 1.508 - Jardim das Nag¢des, Taubaté - SP, 12030-212
(Centro), Taubaté, SP

VANESSA LUCIANE DE SOUZA ENFERMEIRO(A)
TCNICO DE

VANESSA PEREIRA ENFERMAGEM

VICTOR GABRIEL RIBEIRO SOUZA

SANTOS AUXILIAR ADMINISTRAT

VIRGINIA COSTA TIMOTEO ENFERMEIRO(A)

VITOR MURILO DOS SANTOS LEITE DA | TECNICO DE
SILVA ENFERMAGE

WESLLEI DANIEL DE CASTRO SIQUEIRA | FARMACEUTICO(A)

WILLIAM RODRIGUES GONCALVES TECNICO DE
FERREIRA ENFERMAGE
WILLIAM VIANNA WERNECK A DE TECNICO DE
OLIVEIRA ENFERMAGE

ZILMA DE JESUS AZEVEDO MARTINS RECEPCIONISTA
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PREFEITURA MUNICIPAL DE TAUBATE INSTITUTO DE EXCELENCIA EM SAUDE PUBLICA
UPA- CENTRAL Enderego: Edificio The One Office Tower Avenida Itdlia, 928 - 152

Enderego: Rua Dr. Benedito Cursino dos Santos 101 andar, sala 1.508 - Jardim das Nag¢des, Taubaté - SP, 12030-212
(Centro), Taubaté, SP

RESULTADOS OBTIDOS

RESULTADOS OBTIDOS
UPA CENTRAL QUANTITATIVO DE ATENDIMENTO
ATENDIMENTOS 9.257
EXAMES LABORATORIAIS 16.972
RAIO X 2.573
TOMOGRAFIA/SPX 8
TOMOGRAFIA/CROSS 312
USG/SPX 10
EVASAO 280
ORTOPEDISTA 941
WK/TC 0

RESULTADOS OBTIDOS

ORTOPEDISTA  w’ 941
EVASAO o 280
usg/spx ! 10
TOMOGRAFIA/CROSS =/ 312
TOMOGRAFIA/sPX '8

RAIO X s 2.573

EXAMES LABORATORIAIS ' 16.972

ATENDIMENTOS 9.257

0 2.000 4.000 6.000 8000 10.000 12.000 14.000 16.000 18.000
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INSTITUTO DE EXCELENCIA,

EM SAUDE PUBLICA

" s
PREFEITURA MUNICIPAL DE TAUBATE INSTITUTO ESPERANCA
UPA- CENTRAL Enderego: Edificio The One Office Tower Avenida Itdlia, 928 - 152

Endereco: Rua Dr. Benedito Cursino dos Santos 101 andar, sala 1.508 - Jardim das Na¢des, Taubaté - SP, 12030-212
(Centro), Taubaté, SP

PORTAL CROSS

TAXA DE TRANSFERENCIA DE USUARIOS PARA OUTROS SERVICOS DA REDE DE
URGENCIA E EMERGENCIA.

TAXA DE TRANSFERENCIA VIA CROSS ESPECIALIDADES
ESPECIALIDADE TRANSFERIDOS
CATETERISMO 22

NEUROLOGIA 13
EDA 5
ORTOPEDIA 44
CLINICA MEDICA 21
PSIQUIATRIA
PSGO
NEFRO 8
BUCO 14
MARCA PASSO 1
CIRURGIA CARDIO VASCULAR 4
CIRURGIA CABECA E PESCOCO 4
OFTALMO 1
PSI 4
OTORRINO 2
UTI 15
VASCULAR 13
CIRURGIA GERAL 30
URO 23
ONCO 1
TOTAL 237
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PREFEITURA MUNICIPAL DE TAUBATE INSTITUTO ESPERANCA
UPA- CENTRAL Endereco: Edificio The One Office Tower Avenida Itélia, 928 - 152 andar, sala

Endereco: Rua Dr. Benedito Cursino dos Santos 101 (Centro), Taubaté, SP 1.508 - Jardim das Nagdes, Taubaté - SP, 12030-212

TAXA DE TRANSFERENCIA VIA CROSS ESPECIALIDADES

ONCO 4 1
URD sl 23
CIRURGIA GERAL | 30
VASCULAR |l 13
UTl e 15
OTORRINO el 2
Y —
OFTALMO | 1
CIRURGIA CABECA E PESCOCO el 4
CIRURGIA CARDIO VASCULAR |l 4
MARCAPASSO | 1
BUCO | 14
NEFRO | 3
PSGO | 5
PSIQUIATRIA |l 7
CLINICA MEDICA  i————— 21
ORTOPEDIA | s /)
EDA |jod 5
NEUROLOGIA |l 13
CATETERISMO | 22

0 5 10 15 20 25 30 35 40 45 50
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PREFEITURA MUNICIPAL DE TAUBATE

UPA- CENTRAL
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E

M SAUDE PUBLICA

INSTITUTO ESPERANCA

Enderego: Edificio The One Office Tower Avenida Italia, 928 - 152 andar, sala
Endereco: Rua Dr. Benedito Cursino dos Santos 101 (Centro), Taubaté, SP 1.508 - Jardim das Nagdes, Taubaté - SP, 12030-212

ENCAMINHAMENTO SOCIAL
DEMANDA SOCIAL nov/23
ATENDIMENTO DE DEMANDA 61 61
MEDICO/ENF/SUP/COOR
ARTICULACAO INTERSETORIAL 54 54
BUSCA ATIVA 22 22
CONTATO TELEFONICO 115 115
CONTROLE ALTAS MEDICAS 182 182
CONTROLE OUVIDORIA 117 117
CONTROLE EVASOES 58 58
DEMANDA ESPONTANEA 59 59
EVOLUCAO DOS ATENDIMENTOS 164 164
RELATORIOS 4 4
RONDA AO LEITO 28 28
REUNIAO 7 7
TABELA CROSS/ACOMPANHAMENTO 34 34
TOTAL 905 905
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PREFEITURA MUNICIPAL DE TAUBATE INSTITUTO ESPERANCA
UPA- CENTRAL Endereco: Edificio The One Office Tower Avenida Itélia, 928 - 152 andar, sala

Endereco: Rua Dr. Benedito Cursino dos Santos 101 (Centro), Taubaté, SP 1.508 - Jardim das Nagdes, Taubaté - SP, 12030-212

TAXA DE MORTALIDADE
TAXA DE MORTALIDADE
DATA TOTAL DE ATENDIMENTO TOTAL DE OBITOS
01A30 9257 43

TAXA DE MORTALIDADE

_ 43
TOTAL DE OBITOS

0 1000 2000 3000 4000 5000 6000 7000 8000 9000 10000
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PREFEITURA MUNICIPAL DE TAUBATE INSTITUTO ESPERANCA
UPA- CENTRAL Endereco: Edificio The One Office Tower Avenida Itélia, 928 - 152 andar, sala

Endereco: Rua Dr. Benedito Cursino dos Santos 101 (Centro), Taubaté, SP 1.508 - Jardim das Nagdes, Taubaté - SP, 12030-212

TAXA DE MORTALIDADE INSTITUCIONAL

Taxa de 6bito institucionais 32

Taxa de 6bito ndo institucionais 11

TAXA DE MORTALIDADE INSTITUCIONAL

Taxa de 6bito ndo institucionais _ 11

Taxa de 6bito institucionais I 32
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PREFEITURA MUNICIPAL DE TAUBATE INSTITUTO ESPERANCA
UPA- CENTRAL Endereco: Edificio The One Office Tower Avenida Itélia, 928 - 152 andar, sala

Endereco: Rua Dr. Benedito Cursino dos Santos 101 (Centro), Taubaté, SP 1.508 - Jardim das Nagdes, Taubaté - SP, 12030-212

TAXA DE OCUPACAO
DIAS DE PERMANENCIA NA UNIDADE DO PRONTO SOCORRO
DATA Quantidade de paciente . Dias d?
internacao
INTERNADOS COM ALTA 213
INTERNADOS COM EVASAO 38 2.366
01 A 30
INTERNADOS TRANSFERIDOS 237
OBITOS 43 236
TOTAL 531 2.602
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PREFEITURA MUNICIPAL DE TAUBATE INSTITUTO ESPERANGCA
Enderego: Edificio The One Office Tower Avenida Italia, 928 - 152 andar, sala
Endereco: Rua Dr. Benedito Cursino dos Santos 101 (Centro), Taubaté, SP 1.508 - Jardim das Nagdes, Taubaté - SP, 12030-212

UPA- CENTRAL

NOTIFICACOES DE AGRAVOS E VIOLENCIA

NOTIFICAGOES DE AGRAVOS E VIOLENCIA

VIOLENCIA 91
VIOLENCIA AUTO PROVOCADA 22
INTOXICAGCAO EXOGENA 49

INTOXICACAO EXOGENA

VIOLENCIA AUTO PROVOCADA

VIOLENCIA

NOTIFICACOES DE AGRAVOS E VIOLENCIA

N
-

ﬁm
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PREFEITURA MUNICIPAL DE TAUBATE INSTITUTO ESPERANCA

UPA- CENTRAL Enderego: Edificio The One Office Tower Avenida Itdlia, 928 - 152
Endereco: Rua Dr. Benedito Cursino dos Santos 101 andar, sala 1.508 - Jardim das Na¢des, Taubaté - SP, 12030-212

(Centro), Taubaté, SP

ENCAMINHAMENTOS POR ESPECIAIDADES

PRODUTIVIDADE MENSAL ESPECIALIDADE

Clinico Ortopedia EVASAO

8033 941 280

PRODUTIVIDADE MENSAL ESPECIALIDADE

9000

8033

8000
7000
6000
5000
4000
3000

2000
941

——

EVASAO

1000

Clinico Ortopedia
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INSTITUTO ESPERANCA

UPA- CENTRAL Endereco: Edificio The One Office Tower Avenida Italia, 928 - 152 andar, sala
Endereco: Rua Dr. Benedito Cursino dos Santos 101 (Centro), Taubaté, SP 1.508 - Jardim das Nagdes, Taubaté - SP, 12030-212

CONTROLE DE PREVENGAO DE NAO CONFORMIDADES DE CONTROLE DA
ADMINISTRAGAO DE MEDICAMENTOS.

INCIDENCIA DE NAO CONFORMIDADE NA ADMINISTRAGAO DE MEDICAMENTOS

DATA TOTAL DE ATENDIMENTO CONFIRMADA
01A30 9.257 0
INCIDENCIA DE NAO CONFORMIDADE NA ADMINISTRAGCAO DE
MEDICAMENTOS
9.257
10.000
8.000
6.000
4.000
2.000 h
0
TOTAL DE ATENDIMENTO CONFIRMADA
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PREFEITURA MUNICIPAL DE TAUBATE INSTITUTO ESPERANCA
UPA- CENTRAL Endereco: Edificio The One Office Tower Avenida Itélia, 928 - 152 andar, sala

Endereco: Rua Dr. Benedito Cursino dos Santos 101 (Centro), Taubaté, SP 1.508 - Jardim das Nagdes, Taubaté - SP, 12030-212

SUPORTE NUTRICIONAL

DIETAS OFERTADAS PARA O PACIENTE INTERNADOS

DIETAS OFERECIDAS AOS PACIENTES INTERNADOS E ACOMPANHANTES

DATA

GERAL/PASTOSA

SNE

01A30

8.884

1.956

Justificativa:

DIETAS OFERECIDAS AOS PACIENTES INTERNADOS E

ACOMPANHANTES

1.000 2.000 3.000 4.000 5.000 6.000 7.000 8.000

9.000 10.000

Quantidade de cada dieta, elaborada mensalmente e com valor, conforme os tipos de dietas (hipertensa,
hipercaldrica, hipossddica, de acordo com o plano ofertado.

109




s YW IESP

INSTITUTO DE EXCELENCLA
EM SAUDE PUBLICA

"‘*'%w_@.y’”
PREFEITURA MUNICIPAL DE TAUBATE INSTITUTO ESPERANCA
UPA- CENTRAL Enderego: Edificio The One Office Tower Avenida Italia, 928 - 152

Enderego: Rua Dr. Benedito Cursino dos Santos 101 andar, sala 1.508 - Jardim das Na¢des, Taubaté - SP, 12030-212

(Centro), Taubaté, SP

TAXA TURNOVER INSTITUCIONAL

jan- | fev-| mar-| abr-| mai-| jun-| jul-| ago-| set-| out-| nov-
23 23 23 23 23 23| 23 23 23 23| 23
Involuntario
(funcionario
demitido) 0 1 2 2 2 0 2 1 4 4 2
Voluntario
(funcionario
pediu demissao) | 2 2 4 0 0 4 3 6 3 4 3
Entrada por
afastamento 2 0 0 2 3 1 2 0 0 1 0
Total de
Funcionarios da
empresa 234 | 234 | 236 | 237 | 238 | 249 | 252 | 249 | 243 | 236 | 229
L“;::a‘:er 1,7% | 1,3% | 2,5% | 1,7% | 2,1% | 2,0% |2,8% | 2,8% | 2,9% | 3,8% |2,2%
Turnover
mensal - 0,9%(0,9% | 1,7% | 0,0% | 0,0% | 1,6% [1,2% | 2,4% | 1,2% | 1,7% |1,3%
Voluntarios

Turnover - é a rotatividade de pessoal, ou seja, o indice que revela
Quantos colaboradores sao desligados pela empresa ou pedem demissao.
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INSTITUTO DE EXCELENCLA
EM SAUDE PUBLICA

YW IESP

PREFEITURA MUNICIPAL DE TAUBATE INSTITUTO ESPERANCA
UPA- CENTRAL Enderego: Edificio The One Office Tower Avenida Itdlia, 928 - 152
Endereco: Rua Dr. Benedito Cursino dos Santos 101 andar, sala 1.508 - Jardim das Na¢des, Taubaté - SP, 12030-212
(Centro), Taubaté, SP

TAXA DE ACIDENTE DO TRABALHO

TAXA DE ACIDENTE DE TRABALHO

DATA COLABORADOR EM ATIVIDADE ACIDENTES
01A30 240 0
1 TAXA DE ACIDENTE DE TRABALHO
\
240
250
200
150
100 0
50 Ay

COLABORADOR EM ATIVIDADE ACIDENTES
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INSTITUTO DE EXCELEMNCLA
EM SAUDE PUBLICA

PREFEITURA MUNICIPAL DE TAUBATE INSTITUTO ESPERANCA
UPA- CENTRAL Endereco: Edificio The One Office Tower Avenida Itélia, 928 - 152 andar, sala
Endereco: Rua Dr. Benedito Cursino dos Santos 101 (Centro), Taubaté, SP 1.508 - Jardim das Nagdes, Taubaté - SP, 12030-212

INCIDENCIA DE QUEDA DO PACIENTE

INCIDENCIA DE QUEDA DO PACIENTE

DATA TOTAL DE ATENDIMENTO QUEDA

01A30 9.257 2

INCIDENCIA DE QUEDA DO PACIENTE

10.000
9.000
8.000
7.000
6.000
5.000
4.000
3.000
2.000
1.000

TOTAL DE ATENDIMENTO QUEDA
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g NI IRBE BT
PREFEITURA MUNICIPAL DE TAUBATE INSTITUTO ESPERANCA
UPA- CENTRAL Endereco: Edificio The One Office Tower Avenida Itélia, 928 - 152 andar, sala

Endereco: Rua Dr. Benedito Cursino dos Santos 101 (Centro), Taubaté, SP 1.508 - Jardim das Nagdes, Taubaté - SP, 12030-212

SINDROME GRIPAL

SINDROME GRIPAL

DATA ATENDIMENTOS CONFIRMADO

01 A30 154

9.257

' SINDROME GRIPAL

10.000

9.000

8.000

7.000

6.000

5.000

4.000

3.000

| 2.000
1.000

154

ATENDIMENTOS CONFIRMADO
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0 ' INSTITUTO DE EXCELENCLA

"f%%ém’w ‘ EMM SAUDE PUBLICA
PREFEITURA MUNICIPAL DE TAUBATE INSTITUTO ESPERANCA
UPA- CENTRAL Endereco: Edificio The One Office Tower Avenida Itélia, 928 - 152 andar, sala

Endereco: Rua Dr. Benedito Cursino dos Santos 101 (Centro), Taubaté, SP 1.508 - Jardim das Nagdes, Taubaté - SP, 12030-212

EXAMES RADIOGRAFIAS

RADIOGRAFIAS
DATA ATENDIMENTOS REALIZADO
01A30 9257 2.573

RADIOGRAFIAS

10.000
9.000
8.000
7.000
6.000
5.000
4.000
3.000

1.000

‘ ATENDIMENTOS REALIZADO

2.573
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PREFEITURA MUNICIPAL DE TAUBATE
UPA- CENTRAL

INSTITUTO DE EXCELEMNCLA

YW IESP

EM SAUDE PUBLICA

INSTITUTO ESPERANGCA
Enderego: Edificio The One Office Tower Avenida Italia, 928 - 152 andar, sala

Endereco: Rua Dr. Benedito Cursino dos Santos 101 (Centro), Taubaté, SP 1.508 - Jardim das Nagdes, Taubaté - SP, 12030-212

EXAMES TOMOGRAFICOS
TOMOGRAFIAS
DATA HRVP TC SPX TC SPX USG WK/cross HMUT/ cross
01 A30 312 8 10 0 1
TOMOGRAFIAS
350 312
300
250
200
; 150
100
50 8 10
— A~ P a—
Y HRVP TC SPXTC SPX USG WK/cross HMUT/ cross
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INSTITUTO DE EXCELEMNCLA
EM SAUDE PUBLICA

PREFEITURA MUNICIPAL DE TAUBATE INSTITUTO ESPERANCA
UPA- CENTRAL Endereco: Edificio The One Office Tower Avenida Itélia, 928 - 152 andar, sala
Endereco: Rua Dr. Benedito Cursino dos Santos 101 (Centro), Taubaté, SP 1.508 - Jardim das Nagdes, Taubaté - SP, 12030-212

COLETA DE EXAMES LABORATORIAL

COLETA DE EXAMES LABORATORIAIS

DATA ATENDIMENTOS REALIZADOS

01A30 9.257 16.972

COLETA DE EXAMES LABORATORIAIS

16.972

18.000
16.000

14.000 9.257

12.000 o

10.000
8.000

6.000
4.000

2.000

ATENDIMENTOS REALIZADOS
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PREFEITURA MUNICIPAL DE TAUBATE

UPA- CENTRAL
Enderego: Rua Dr. Benedito Cursino dos Santos 101 (Centro), Taubaté, SP

CLASSIFICACAO POR MUNICIPIO

W [ INSTITUTO DE EXCELEMNCLA
EnA

SAUDE PUBLICA

INSTITUTO ESPERANGCA
Enderego: Edificio The One Office Tower Avenida Italia, 928 - 152 andar, sala
1.508 - Jardim das Nagdes, Taubaté - SP, 12030-212

CLASSIFICAGAO POR MUNICIPIO - INVASAO
CACAPAVA 25
APARECIDA 3
CAMPOS DO JORDAO 12
CARAGUATATUBA 2
GUARATINGUETA 8
LAGOINHA 36
NATIVIDADE DA SERRA 49
SAO PAULO 58
MINAS GERAIS 6
RIO DE JANEIRO 9
OUTRAS ESTADOS 8
PINDAMONHANGABA 50
REDENCAO DA SERRA 58
SAO JOSE DOS CAMPOS 7
SAO LUIZ DO PARAITINGA 44
SANTO ANTONIO DO PINHAL 3
TAUBATE 8708
TREMEMBE 163
UBATUBA 8
TOTAL 9257
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INSTITUTO DE EXCELEMNCLA
EM SAUDE PUBLICA

PREFEITURA MUNICIPAL DE TAUBATE INSTITUTO ESPERANCA

UPA- CENTRAL Endereco: Edificio The One Office Tower Avenida Italia, 928 - 152 andar, sala

Endereco: Rua Dr. Benedito Cursino dos Santos 101 (Centro), Taubaté, SP 1.508 - Jardim das Nagdes, Taubaté - SP, 12030-212

CLASSIFICACAO POR MUNICIPIO - INVASAO

rora. (D o257

usatusa 08
TRemevse @ 163
taupate (D <703
SANTO ANTONIO DO PINHAL 03
SAO LUIZ DO PARAITINGA I 44
&0 JOSE DOs campos  #7
REDENCAO DA SERRA 0 58
PINDAMONHANGABA 0 50
OuTRAS EsTADOS 08
RIO DE JANEIRO  #9
MINAS Gerals 6
skopauo 058
NATIVIDADE DASERRA 0 49
LaGoinHA 0 36
GUARATINGUETA 8

CARAGUATATUBA I

CAMPOS DO JORDAO )12
APARECIDA I3

CACAPAVA 02

0 1000 2000 3000 4000 5000 6000 7000 8000 9000 10000
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INSTITUTO DE EXCELENCLA
M SAUDE PUBLICA

PREFEITURA MUNICIPAL DE TAUBATE INSTITUTO ESPERANCA

UPA- CENTRAL Enderego: Edificio The One Office Tower Avenida Itdlia, 928 - 152
Endereco: Rua Dr. Benedito Cursino dos Santos 101 andar, sala 1.508 - Jardim das Nac&es, Taubaté - SP, 12030-212

(Centro), Taubaté, SP

PLANO DE TRABALHO

@
& INSTITUTO DE EXCELENCIA EM SAUDE PUBLICA
CNP) sob o nimers 10.779.749/0001-32, situado no Edificio The One
Office Tower, Avenida Itdlia, n? 928, 152 andar, sala 1.508, Jardim das
W

IMSTITUTO DE EXCELEMCIA Magdes, Taubaté/sP, CEP 12.030-212.
E M SAUDE PUBLICA

Taubaté 28 de novemhbro de 2023

Cumprimento do plano de trabalho - Referente més de novembro/2023

- Fluxo de acidentes biolégicos

- Avaliado os nimeros de atendimentos nos Gltimos 03 meses
- Realizado treinamento e educagfio permanente para garantir a melhoria

continua dos processos de trabalho na gestfio ¢ assisténcia ao paciente.

-Comunicado devidamente a Sccretaria Municipal de Satde de Taubaté, todas as

doengas de notificacio compulsdrias que foram atendidas nesta unidade.

- Realizado treinamento e educagio permanente para garantir a melhoria continua

dos processos de trabalho na gestio e assisténcia ao paciente.
- Atualizado CNES dos colaboradores

- Realizada manutengiio preventiva e correliva, gerador de energia e Usina de

Oxigénio mensalmente
- Entregue faturamento na data prevista.

- Gerenciamento ¢ acompanhamento a situag@o vacinal de todos os profissionais
atuantes na Upa Central, impedindo que profissionais sem vacinagfio em dia atuem no

atendimento ao usuirio.

-Comunicado devidamente a Secretaria Municipal de Saude de Taubaté, todas as

doengas de notificagiio compulsorias que foram atendidas nesta unidade.

- Realizados reunides com comissdes.
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INSTITUTO DE EXCELENCIA
M SAUDE PUBLICA

PREFEITURA MUNICIPAL DE TAUBATE INSTITUTO ESPERANCA

UPA- CENTRAL Endereco: Edificio The One Office Tower Avenida Itélia, 928 - 152 andar, sala

Enderego: Rua Dr. Benedito Cursino dos Santos 101 (Centro), Taubaté, SP 1.508 - Jardim das Nagdes, Taubaté - SP, 12030-212

[MSTITUTS DF FXCELERCIA Mactes, Taubatdé/se, CEP 12.030-212.
Ef SALGE FLIBLICA

L INSTITUTO DE EXCELENCIA EM SAUDE PUBLICA
CHPI sob o mamers 10,779.749/0001-32, situade no Edificia The One
Office Tower, Avenida Italiz, n® 928, 152 andar, sala 1.508, fardim das
W

- Cumprida meta na Unidude Upa Central como Sentinela de Arbovirus conforme

solicitado pela V.E ¢ pactuagio do Scerctario da Sadde do Estado.
- Fluxo pactundo sobre dispensaciio de Tamiflu para pacientes de outras unidades,
- Realizada entrega de copia de prontudrios conforme solicitado e protocolada pela
secretaria de sadde,

- WVerficado junto ao Farmacéuwice RT da unidade o abastecimento de
medicamentas ¢ insumos médicos — hospilalares.

- Organizagdo administrativos, come: recepedio, fluxo e portaria.

- Drganizagio dos novos patrimdnios na unidade.

- Realirados respostas para Ouvidoria de Sadde.

- Apresentado protocolos de assisténcia de enfermagem aos colaboradores da

enfermagem.

- Realizado pelo médico responsivel iécnico protocolos clinicos,

2ronte

o L - e
: TSR nstrativa
Qi Tt e TANea
Brang

Juliana Mara de O, Figueiredo

Administragio Pronto Socorro Municipal / TESP
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